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laikndh;---

vk/kqfud ;qx dks ;fn ^lwpuk dk ;qx* dgk tk, rks vfr'k;ksfä ugha gksxhA Kku]

lwpuk vkSj çkS|ksfxdh ds vHkwriwoZ laxe us lekt ds çR;sd {ks= ^f'k{kk] 'kks/k] m|ksx]

ç'kklu vkSj laL—fr* dks ubZ fn'kk çnku dh gSA bl ifjorZu'khy ifj–'; esa xzaFkky;

¼Library½ vkSj lwpuk çkS|ksfxdh ¼Information Technology½ dk leUo; u dsoy Kku ds

laj{k.k vkSj çlkj dk ek/;e cuk gS] cfYd ;g cgqfo"k;d Kku ds ,dhdj.k vkSj uokpkj dk ,d l'kä

oSf'od eap Hkh cu pqdk gSA

ijaijkxr :i ls xzaFkky;ksa dks Kku ds HkaMkj ds :i esa ns[kk tkrk Fkk] tgk¡ iqLrdksa vkSj nLrkostksa

ds ek/;e ls tkudkjh miyC/k gksrh FkhA fdUrq fMftVy Økafr ds vkxeu us xzaFkky;ksa dh Hkwfedk dks O;kid

vkSj xfr'khy cuk fn;k gSA vkt ds xzaFkky; dsoy iqLrdksa rd lhfer ugha gSa] cfYd os bZ&iqLrdksa] fMftVy

MsVkcsl] v‚uykbu tuZYl] eYVhehfM;k lalk/kuksa vkSj DykmM&vk/kkfjr lsokvksa ds ek/;e ls oSf'od Lrj

ij Kku dk vknku&çnku lqfuf'pr dj jgs gSaA

lwpuk çkS|ksfxdh us xzaFkky;ksa dks ^LekVZ u‚yst gc* esa ifjofrZr dj fn;k gSA vkfVZfQf'k;y

baVsfytsal] fcx MsVk] e'khu yfuaZx vkSj baVjusV v‚Q fFkaXl tSlh rduhdksa ds mi;ksx ls vc lwpuk dk

laxzg] oxhZdj.k] fo'ys"k.k vkSj forj.k vf/kd çHkkoh vkSj lqyHk gks x;k gSA blls u dsoy mi;ksxdrkZvksa

dks Rofjr vkSj lVhd tkudkjh çkIr gksrh gS] cfYd 'kks/kdrkZvksa ds fy, Hkh u, vk;ke [kqyrs gSaA

fo'ks"k :i ls cgqfo"k;d ¼Multidisciplinary½ –f"Vdks.k ds lanHkZ esa xzaFkky; ,oa lwpuk çkS|ksfxdh

dk egRo vkSj Hkh c<+ tkrk gSA vkt ds tfVy oSf'od eqís ̂tSls tyok;q ifjorZu] LokLF; ladV] lkekftd

vlekurk vkSj rduhdh uSfrdrk* ,dy fo"k; ds nk;js esa gy ugha gks ldrsA bu leL;kvksa ds lek/kku

ds fy, fofHkUu fo"k;ksa ̂ foKku] lekt'kkL=] vFkZ'kkL=] fpfdRlk vkSj ekufodh* ds Kku dk lesdu vko';d

gSA bl fn'kk esa xzaFkky; vkSj vkbZVh ,d lsrq dk dk;Z djrs gSa] tks fofHkUu {ks=ksa dh tkudkjh dks ,d eap

ij ykdj uokpkj dks çksRlkfgr djrs gSaA blds vfrfjä] vksiu ,Dlsl ¼Open Access½ vkSj fMftVy

fji‚ftVjh dh vo/kkj.kk us Kku ds yksdra=hdj.k ¼Democratization of Knowledge½ dks c<+kok fn;k gSA

vc Kku fdlh fo'ks"k oxZ ;k LFkku rd lhfer ugha jgk] cfYd ;g fo'o ds fdlh Hkh dksus esa miyC/k gSA

;g lekos'kh –f"Vdks.k f'k{kk vkSj vuqla/kku dks vf/kd lqyHk vkSj leku volj çnku djrk gSA

gkykafd] bl fodkl ds lkFk dqN pqukSfr;k¡ Hkh lkeus vkrh gSaA fMftVy fMokbM ¼Digital Divide½]

lwpuk dh fo'oluh;rk] lkbcj lqj{kk] vkSj MsVk xksiuh;rk tSls eqís xaHkhj fpark dk fo"k; gSaA xzkeh.k vkSj

nwjnjkt ds {ks=ksa esa rduhdh lalk/kuksa dh deh vHkh Hkh ,d cM+h ck/kk gSA blfy, vko';d gS fd ljdkjsa]

'kS{kf.kd laLFkku vkSj lekt feydj bu pqukSfr;ksa dk lek/kku [kkstsa vkSj lekos'kh fMftVy <kapk fodflr

djsaA varr%] xzaFkky; ,oa lwpuk çkS|ksfxdh dk ;g laxe dsoy lwpuk ds vknku&çnku rd lhfer ugha gS]

cfYd ;g ,d ,sls oSf'od eap dk fuekZ.k dj jgk gS] tgk¡ fofo/k Kku&ijaijk,¡ feydj uokpkj dks tUe

nsrh gSaA ;g eap u dsoy orZeku ih<+h dks l'kä cukrk gS] cfYd Hkfo"; ds fy, ,d Kku&le`) vkSj

çxfr'khy lekt dh uhao Hkh j[krk gSA

blfy, le; dh ekax gS fd ge xzaFkky;ksa dks dsoy iqLrdksa ds laxzgky; ds :i esa u ns[ksa] cfYd

mUgsa uokpkj] lg;ksx vkSj cgqfo"k;d Kku ds thoar dsaæ ds :i esa fodflr djsa & tgk¡ ls ,d l'kä]

tkx:d vkSj Kku&vk/kkfjr oSf'od lekt dk fuekZ.k laHko gks ldsA
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lwpuk lk{kjrk vkSj vkthou lh[kuk
vkfnR; tSu

lnL;& Hkkjrh; xzaFkky; la?k ¼ILA½] ubZ fnYyh ,oa QSdYVh v‚Q ykbczsjh lkbal]

iqLrdky; ,oa lwpuk foKku foHkkx] Kkuksn; fo'ofo|ky;] uhep ¼e-ç-½

lkj %

lwpuk lk{kjrk ¼Information Literacy½ og oSpkfjd <kapk gS tks lwpuk dks [kkstus] mlds ewY;kadu

vkSj mls lkFkZd Kku esa ifjofrZr djus dk ekxZ ç'kLr djrk gSA ;g ̂vkthou lh[kus* ¼Lifelong Learning½

dh fujarj çfØ;k ds fy, ,d ekxZnf'kZdk ¼Roadmap½ dh Hkkafr dk;Z djrk gSA vkt ds ^lwpuk foLQksV*

ds ;qx esa lwpuk dh çkekf.kdrk dh tkap djuk ,d cM+h pqukSrh gSA ;g 'kks/k i= lwpuk lk{kjrk ¼IL½ vkSj

vkthou lh[kus ¼LL½ ds e/; ^lgthoh laca/kksa* dk fo'ys"k.k djrk gS vkSj ;g Li"V djrk gS fd dSls ;s

dkS'ky O;fä dks vkSipkfjd f'k{kk ds mijkar Hkh ckSf)d :i ls l'kä cuk, j[krs gSaA

çLrkouk %

lwpuk lk{kjrk dsoy lwpuk dks [kkstus dh {kerk ugha gS] cfYd ;g lwpuk dh vko';drk dks

igpkuus] mls [kkstus] mldk ewY;kadu djus vkSj çHkkoh <ax ls mi;ksx djus dh ,d ckSf)d {kerk gSA

tc ;g {kerk O;fä ds LoHkko esa 'kkfey gks tkrh gS] rks ;g ^vkthou lh[kus* ¼Lifelong Learning½ dk

vk/kkj curh gSA lwpukvksa ds bl egklkxj esa tgk¡ tkudkjh dh çpqjrk gS] ogha ^lVhd Kku* dk vHkko Hkh

gSA ,sls esa lwpuk lk{kjrk vkSj vkthou lh[kuk vk/kqfud O;fäRo fodkl ds nks vfuok;Z LraHk cudj mHkjs

gSaA lwpuk lk{kjrk vkSj vkthou lh[kukA lwpuk lk{kjrk ;g dsoy MsVk çkIr djuk ugha] cfYd ̂rF;* vkSj

^Hkze* ds chp varj djus dk foosd gSA vkthou lh[kuk ;g og n'kZu gS tks O;fä dks vk;q dh lhekvksa ls

ijs lnSo ftKklq cuk, j[krk gSA rduhd ds bl ;qx esa 'kS{kf.kd fMfxz;ka lh[kus dk vafre iM+ko ugha gSaA

vkt dh lQyrk dk lw= ^vuojr ftKklk* gSA ;fn lwpuk lk{kjrk ,d ^vL=* gS] rks vkthou lh[kuk

ml vL= dks pykus dh ^dq'kyrk* gSA

lwpuk lk{kjrk ds çeq[k e‚My %

oSf'od Lrj ij lwpuk dks O;ofLFkr :i ls le>us ds fy, dqN e‚MYl dks ekud ekuk x;k gS]

os bl bl çdkj gS &

• SCONUL dk ^lkr LraHk* e‚My %

fczVsu dh ̂lkslkbVh v‚Q d‚yst] us'kuy ,aM ;wfuoflZVh ykbczsjht* }kjk fodflr ;g e‚My lwpuk
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lk{kj cuus ds lkr lksiku crkrk gSA

•• igpku & viuh lwpukRed vko';drk dks ifjHkkf"kr djukA

•• nk;jk & miyC/k lzksrksa iqLrdky;] baVjusV] fo'ks"kK dh miyC/krk dk vkdyu djukA

•• ;kstuk & [kkst dh lVhd j.kuhfr fodflr djukA

•• ,d=hdj.k & MsVk dks fMftVy ;k HkkSfrd :i esa ladfyr djukA

•• ewY;kadu & lwpuk dh xq.koÙkk] fo'oluh;rk vkSj fu"i{krk dh tkapA

•• çca/ku & uSfrd mi;ksx vkSj ^lkbVs'ku* ds ek/;e ls lkfgfR;d pksjh dks jksdukA

•• çLrqfr & çkIr Kku dks çHkkoh vkSj rkfdZd :i ls lk>k djukA

ACRL dk ^ÝseodZ* e‚My &

;g e‚My lwpuk lk{kjrk dks dsoy dkS'ky u ekudj ^mPp&Lrjh; vo/kkj.kkvksa* ds :i esa ns[krk

gSA

• çkf/kdkj ,d fuekZ.k gS & lwpuk dh fo'oluh;rk lanHkZ vkSj lzksr ij fuHkZj djrh gSA

•• lwpuk dk ewY; & lwpuk ,d ckSf)d laink gS ftldk dkuwuh vkSj vkfFkZd egRo gSA

•• vuqla/kku ,d tkap gS & 'kks/k dsoy mÙkj <wa<uk ugha] cfYd u, ç'uksa dks tUe nsuk gSA

•• fo}rk ,d laokn gS & Kku fo'ks"kKksa ds chp py jgh ,d fujarj ppkZ dk fgLlk gSA

dqYFkkm dk lwpuk [kkst çfØ;k e‚My &

;g e‚My vf}rh; gS D;ksafd ;g lwpuk [kkstrs le; O;fä ds euksoSKkfud igyqvksa ij /;ku dsafær

djrk gSA

•• nh{kk & dk;Z ds vkjaHk esa vfuf'prrk vkSj ?kcjkgVA

•• p;u & fo"k; p;u ds i'pkr FkksM+k vk'kkoknA

•• vUos"k.k & fojks/kh lwpuk,a feyus ij Hkze ;k grk'kkA

•• laxzg & çklafxd tkudkjh feyus ij vkRefo'okl esa o`f)A

•• çLrqfr & dk;Z iw.kZ gksus ij larks"k vkSj jkgrA

,Eik;j LVsV e‚My &

;g e‚My lwpuk lk{kjrk dks ^iwNrkN vk/kkfjr vf/kxe* ls tksM+rk gSA ;g O;fä dks ^fparu'khy*

cukrk gS] ftlls og Lo;a viuh lh[kus dh çfØ;k dk fo'ys"k.k dj Hkfo"; dh j.kuhfr;ka cuk ldrk gSA

jk"Vªh; f'k{kk uhfr ¼NEP½ 2020 dsoy fMxzh gkfly djus ij ugha] cfYd ^lh[kus ds rjhds dks

lh[kus* ij dsafær gSA ;g lh/ks rkSj ij lwpuk lk{kjrk vkSj vkthou lh[kus ds fl)karksa ls tqM+h gSA

jk"Vªh; f'k{kk uhfr 2020 esa lwpuk lk{kjrk vkSj vkthou lh[kuk %&

• jVus ds ctk; vkykspukRed lksp &

NEP 2020 dk eq[; mís'; ikBîiqLrdksa ds jVus dh laL—fr dks lekIr djuk gSA uhfr esa Li"V

fd;k x;k gS fd f'k{kk dk y{; ̂ D;k lkspuk gS* ds ctk; ̂dSls lkspuk gS* gksuk pkfg,A ;g lwpuk lk{kjrk

dk ewy vk/kkj gS tgk¡ Nk= tkudkjh dk fo'ys"k.k vkSj ewY;kadu djuk lh[krs gSaA
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• fMftVy lk{kjrk vkSj çkS|ksfxdh dk ,dhdj.k&

uhfr ds rgr ̂ jk"Vªh; 'kSf{kd çkS|ksfxdh eap* ¼NETF½ dh LFkkiuk dk çLrko gSA bldk mís'; Nk=ksa

dks u dsoy rduhd dk mi;ksx djuk fl[kkuk gS] cfYd mUgsa fMftVy lk{kj cukuk gS rkfd os v‚uykbu

miyC/k fo'kky lwpuk HkaMkj dk lgh mi;ksx dj ldsaA

• cgq&fo"k;d –f"Vdks.k &

NEP&2020 Nk=ksa dks dyk] foKku vkSj ekufodh ds chp ds varj dks de djus dh vuqefr nsrh

gSA vkthou lh[kus ds fy, ;g yphykiu vfuok;Z gS] D;ksafd ;g O;fä dks fofHkUu {ks=ksa ls lwpuk,a ,d=

djus vkSj mUgsa tksM+us dh {kerk nsrk gSA

• fujarj O;kolkf;d fodkl &

f'k{kdksa ds fy, gj lky de ls de 50 ?kaVs ds fujarj O;kolkf;d fodkl ¼Continuous

Professional Development½ dk çko/kku fd;k x;k gSA ;g ̂vkthou lh[kus* dk ,d O;kogkfjd mnkgj.k

gS] tgk¡ f'k{kd Lo;a dks ubZ tkudkfj;ksa vkSj f'k{k.k fof/k;ksa ls viMsV j[krs gSaA

• çkS<+ f'k{kk vkSj lk{kjrk &

NEP 2020 dk ,d egRoiw.kZ fgLlk çkS<+ f'k{kk gS] ftldk mís'; dsoy lk{kjrk ugha] cfYd ^thou

dkS'ky* çnku djuk gSA blesa fMftVy lk{kjrk] foÙkh; lk{kjrk vkSj LokLF; lk{kjrk 'kkfey gS] tks O;fä

dks lekt esa fujarj lfØ; j[krs gSaA

vkt ds fMftVy ;qx esa iqLrdky; vius iqjkus Lo:i dks cnydj u, ^LekVZ yfuaZx gc* cu pqds

gSA NEP&2020 ds rgr] bUgsa dsoy laxzg.k dsUæ ugha] cfYd vkthou Life Long Learning ds thou

dsaæ ds :i esa u;k tUe fn;k x;k gSaA

ifjorZu ds eq[; fcanq %

• fdrkcksa ls DykmM rd & vc Kku vkidh maxfy;ksa ij gSaA us'kuy fMftVy ykbczsjh ¼NDL½ ds

ek/;e ls xkao ds cPps ls ysdj 'kgj ds cqtqxZ rd] lcdh igqap oSf'od lkexzh rd gSaA

• leqnk;ksa dk laxe & iqLrdky; vc ^lkbysal tksu* ds lkFk&lkFk ^dks&ofdaZx Lisl* Hkh gSaA

tgk¡ ppkZ,a] vkSj uokpkj Innovation gksrs gSaA

• nhokjksa ds fcuk f'k{kk & mez dh dksbZ lhek ughaA pkgs vki 16 ds gksa ;k 60 ds] ;s dsaæ vkidks gj

fnu dqN u;k lh[kus vkSj ^vifLdy* gksus dk ekSdk nsrs gSaA

fu"d"kZ &

fu"d"kZr%] lwpuk lk{kjrk dksbZ vYidkfyd ikBîØe ugha] cfYd ,d ^thou thus dk –f"Vdks.k*

gSA ;g f'k{kkfFkZ;ksa dks jVus dh i)fr ls eqä dj ,d ^Lora= vUos"kd* cukrk gSA Qsd U;wt] MhiQsd vkSj

vkfVZfQf'k;y baVsfytsal ¼AI½ ds bl nkSj esa] ;s e‚MYl gesa e'khu vk/kkfjr tkudkjh ij va/kfo'okl djus

ds ctk; ^vkykspukRed lksp* dh dlkSVh ij dluk fl[kkrs gSaA NEP 2020 ,d ,sls Hkfo"; dh dYiuk

djrh gS tgk¡ Hkkjrh; ukxfjd lwpuk dh ck<+ esa lgh Kku dks igpkuus esa l{ke gksa vkSj viuh iwjh vk;q

ds nkSjku Lo&çsfjr f'k{kkFkhZ cus jgsaA
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^lwpuk lk{kjrk vkt ds nkSj esa dsoy ,d 'kS{kf.kd vko';drk ugha] cfYd mÙkjthfork ds fy,

vfuok;Z thou dkS'ky gSA*
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Open Educational Resources and Their Utility
in Academic Libraries

Ajit Kumar
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Abstract :

Open Educational Resources (OER) have evolved as an open courseware for higher education

by offering an alternative to traditional, high-cost textbooks. The present  paper describes the role of

academic  libraries  in  the OER  implementation,  focusing on how  librarians  serve as  custodian,

promoters, and facilitators. By analyzing current initiatives and implementation challenges, this study

highlights the utility of OER in enhancing educational equity, reducing financial barriers for students,

and promoting innovative learning strategies.

Key Words : Open Educational Resources, OER, Creative Commons, Open Licensing

Introduction :

The  term  “Open  Educational  Resources”  was  first  coined  by  [UNESCO]    (https://

www.unesco.org/en/open-educational-resources) in 2002 to describe teaching, learning, and research

materials that exist in the public domain or are released under an open license. In recent years, academic

libraries have transformed from passive repositories to active participants in the OER ecosystem.

This move was due to the rising cost of academic publishing. Open Educational Resources (OER)

have appeared as an impactful force in the global education scenario defined as teaching, learning,

and research materials that are freely available in the public domain or released under an open license.

OER enable unrestricted access, use, adaptation, and redistribution. Academic libraries, as central

hubs of knowledge dissemination, play a vital role in promoting and utilizing these resources to

enhance  teaching,  learning, and research outcomes. The  literature demonstrates  that OER hold

significant potential for transforming higher education by improving access, reducing costs, and

enabling innovative teaching techniques. Academic libraries play a pivotal role in this transformation,

acting as facilitators, advocates, and infrastructure providers.
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Concept and Characteristics of OER :

Open Educational Resources are those teaching and learning materials that are available to

anyone free of cost and under an open license to allow others to retain, reuse, revise remix and

redistribute them with few or no restrictions.  A definition of  OER from the the William and Flora

Hewlett Foundation is:

“OER are teaching, learning and research resources that reside in the public domain or have

been released under an intellectual property license that permits their free use or re-purposing by

others.  Open  educational  resources  include  full  courses,  course  materials, modules,  textbooks,

streaming videos, tests, software, and any other tools, materials or techniques used to support access

to knowledge.”

The term OER  refers to the learning materials such as :

 Textbooks

 Online tutorials

  Lecture notes

 Lesson plans

 Slides

 Vedios

 Handouts given to students

 Podcasts

 Diagrams

 Entire courses etc.

OER consists of materials  such as  textbooks,  lecture notes,  syllabi, multimedia content,

simulations, and research publications. The defining characteristics of OER are often summarized by

the “5Rs”:

 Retain – the right to make, own, and control copies

 Reuse – the right to use content in various ways

 Revise – the right to adapt, modify and improve the content

 Remix – the right to combine two or more material

 Redistribute – the right to share copies with others

Creative Commons Licenses  :

Creative Commons is a non-profit organization that enables the sharing and use of creativity

and knowledge through free legal tools. The CC movement is based on the notion of  “some rights

reserved”, providing  a balance between creators and consumers of intellectual property. The concept
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allows clear indication of how work may be used, reused and distributed, while ownership remains in

the control of authors  and copyright owners.

Creative Commons Licenses which are considered free :

 Attribution or CC BY :

Licensees may copy, distribute, display and perform the work and make derivative works and

remixes based on it only if they give the author or licensor the credits in the manner specified by

these.

 Attribution – Share Alike or CC BY-SA :

Licensees may distribute derivative works only under a license identical to the license that

governs the original work. Without share-alike, derivative works might be sub-licensed with compatible

but more restrictive license clauses, e.g. CC BY to CC BY – NC.

 Creative Commons Zero or CC0 :

CC0 is a legal tool for waiving as many rights as legally possible. Or, when not legally possible,

CC0 acts as fallback as public domain equivalent license.

All CC licenses consists of the ‘Baseline Rights’: the rights to copy, distribute, display, perform

publicly or by digital performance, and change the format of the material without changing the original

structure. Additionally, all CC licenses assert the author’s right over copyright. They mandate the

granting of copyright freedoms and require licensees to:

 Obtain permission should they wish to use the resource in a manner that has been restricted

 Retain the copyright notice on all copies of the work

 Issue the license with the work or attach a link to the license from any copy of the work

 License terms should not be changed in anyway

 Any unlawful use of the work should not be done by using technology or other means to

restrict other  licenses

These principles foster collaboration, flexibility, and innovation in education.

Utility of OER in Academic Libraries :

Academic libraries utilize OER to achieve several institutional objectives :

 Financial Affordability: By replacing traditional textbooks with open alternatives, libraries

help to reduce expenses for students, which impact success rate of students.

 Archival Leadership: Librarians use their expertise in metadata and discovery to host OER

in institutional repositories, making these resources searchable alongside traditional

collections.

 Academic Support: Libraries associate with faculty to “localize” content, ensuring that
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teaching materials reflect diverse cultural contexts and current scientific data.

 Information Literacy: Promoting OER allows librarians to educate the campus community

on creative commons licensing, copyright law, and the ethical use of digital information.

Benefits of OER Utilization in Academic Libraries :

 Lowering Expenses : By implementing OER, the financial burden on students will be

decreased through the access of  free or low-cost learning materials.

 Increased Access and Equity : By removing paywalls, OER ensure that all learners, regardless

of socioeconomic background, will get benefit of quality educational resources.

 Enhanced Teaching Flexibility : Faculty can customize OER to suit specific learning

objectives, cultural contexts, and student needs.

 Promotion of Lifelong Learning : OER facilitate self-driven learning by providing open

access to knowledge beyond formal education systems.

 Institutional Visibility : Publishing OER enhances the reputation and global presence of

academic institutions.

Challenges in OER Implementation :

Despite  advantages there are several challenges also which hinder its implementation  :

 Lack of Awareness: Many educators are still unfamiliar with OER and their potential.

 Quality Concerns: Ensuring the credibility and academic rigidity of OER, it can be difficult.

 Technical Barriers: Limited infrastructure and digital literacy may restrict access and use.

 Sustainability Issues: Maintaining and updating OER requires ongoing effort and resources.

 Protest to Change: Academician may be hesitant to replace conventional materials with open

alternatives.

Strategies for Effective Utilization :

To maximize the impact of OER, academic libraries can adopt the following strategies :

 Develop institutional OER policies and guidelines

 Provide incentives and recognition for faculty who create or adopt OER

 Establish collaborations with other institutions and OER networks

 Invest in digital infrastructure and training programs

 Ensure quality assurance through peer review and evaluation mechanisms

Initiatives :Global and Local :

Several prominent platforms serve as benchmarks for library-supported OER :

 International: Platforms like Open Textbook Library, OER Commons and Open Stax provide

peer-reviewed, high-quality textbooks across multiple disciplines.
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 India: National initiatives such as e-PG Pathshala, SWAYAM, NPTEL and the National Digital

Library of India (NDLI) have successfully equalized access to postgraduate and technical

resources.

Conclusion :

Open Educational Resources represent a powerful tool for equalizing education and promoting

inclusive learning environment. Academic libraries, through their expertise in information management

and user support, are key drivers in the successful adoption and utilization of OER. By supporting

open practices and overcoming existing challenges, libraries can significantly contribute to a more

equitable and accessible educational ecosystem. OER represents a critical tool for academic libraries

seeking to promote an equitable and inclusive learning environment. While challenges regarding

quality assurance and awareness remain, the utility of OER in reducing student costs and supporting

faculty innovation is indisputable. Moving forward, academic libraries must continue to invest in

professional development and infrastructure to lead the move toward a more open educational scenario.
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Abstract :

This paper explores the ongoing transition and coexistence of electronic books (e-books) and

traditional printed books. By synthesizing recent empirical data from 2024–2026, the study examines

three primary dimensions: cognitive performance (comprehension and retention), economic and

market  trends,  and  environmental  sustainability.  Research  indicates  that  while  e-books  offer

unparalleled portability and accessibility, particularly for leisure and mobile-first reading, printed

books maintain a significant advantage in deep comprehension and academic performance. Market

data from 2026 shows a stabilized hybrid landscape where print remains the dominant revenue driver

(approximately 70–75%) while digital formats expand through subscription models and interactive

textbooks. The paper concludes that neither format is universally superior; rather, they serve distinct

cognitive and situational needs.

Keywords : E-books, Printed Books, Reading Comprehension, Digital Literacy, Publishing Trends,

Environmental Impact, Cognitive Retention.

 Introduction :

The “death of print” has been prematurely predicted for decades, yet the mid-2020s have

revealed a more nuanced reality: a symbiotic relationship between digital and physical media. E-

books have democratized access to information through instant distribution and lower price points,

while printed books have seen a resurgence as “untraceable intellectual refuges” in an age of digital

surveillance. This paper nalyses the specific affordances of each medium to determine how they

shape modern literacy and consumption.

2. Cognitive Performance and Information Retention
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2.1 The “Paper Advantage” in Deep Comprehension :

Recent studies consistently demonstrate that printed materials are superior for deep, focused reading.

A 2024 meta-analysis found that comprehension is significantly better with physical books, particularly

for informational texts and timed tasks. This is attributed to:

 Spatial Landmarks : The fixed location of text on a physical page helps the brain create a

mental “map” or index of information.

 Tactile Feedback : The weight of the book and the physical sensation of turning pages provide

a sense of progress that digital “scrolling” cannot replicate.

 Reduced  Distraction  : Unlike multi-functional  digital  devices,  a  print  book  offers  no

notifications or hyperlinks that can lead to “rabbit holes” or fragmented attention.

2.2  Academic Outcomes :

In university settings, students using printed textbooks often score higher on exams compared

to those using e-books. One study reported a 12.65% higher exam performance for print users, citing

the ease of navigation and note-taking as critical  factors. While e-books are preferred for  their

portability (especially among 74.6% of surveyed students), they are often viewed as secondary tools

for actual exam preparation.

3.  Economic and Market Dynamics (2025–2026) :

As of early 2026, the global book market remains diverse. The e-book market is projected to

reach  approximately $18.85 billion  in  2026,  with  a  Compound Annual  Growth Rate  (CAGR)

of 4.6% through 2031.

 Revenue Models: Subscription-led models now account for over 55% of e-book market share,

reflecting a shift toward “reading as a service”.

 Print Resilience: Despite digital growth, print publishing still accounts for roughly 72.9 of

trade sector revenue. Hybrid models like Print on Demand (POD) are becoming a competitive

advantage for publishers, reducing waste while maintaining a physical presence.

4. Environmental Sustainability : The Life Cycle Assessment :

The debate over which format is “greener” depends heavily on user behavior.

 Carbon Footprint: A single printed book generates between 0.9 Kg of Co
2. 

An e-reader’s

manufacturing footprint is roughly 168 Kg of Co
2.
  

 The Breakeven Point : To offset the carbon footprint of an e-reader device, a consumer

must read between 23 and 47 books on that single device.

 Resource Concerns: Print books consume approximately 32 million trees annually in the

U.S. alone. However, e-readers rely on rare earth mineral mining and contribute to the growing global
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crisis of toxic e-waste.

5. Conclusion :

The choice between e-books and print books is not binary but situational. E-books excel in

accessibility, cost-effectiveness for frequent readers, and portability for commuting. Conversely,

print books remain essential for educational depth, psychological well-being, and long-term ownership.

For the foreseeable future, a hybrid approach—utilizing digital for research and convenience while

reserving print for deep study and pleasure—represents the most effective strategy for the modern

reader.
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Abstract :

The rapid advancement of Information and Communication Technology (ICT) has significantly

transformed the structure and functioning of library services across the globe. Inter-Library Loan

(ILL), traditionally dependent on physical exchange of documents, has evolved into a digital, network-

based service enabling fast and efficient access to information. This research paper is based entirely

on secondary data collected from reports of international and national organizations such as IFLA,

OCLC, INFLIBNET, and NDLI. The study analyses the effectiveness, growth trends, user satisfaction,

and challenges of digital ILL systems. Findings indicate that digital ILL usage has increased by 60–

80% globally over the last decade, while document delivery time has reduced from 7–10 days to 1–

2 days. The paper also highlights the critical role of the National Digital Library of India (NDLI) in

strengthening digital resource sharing in India.

Introduction :

In the contemporary knowledge-driven society, access to information plays a crucial role in

academic, research, and professional development. Libraries have historically served as repositories

of knowledge; however, the exponential growth of information has made it impossible for any single

library to possess all required resources. To address this limitation, Inter-Library Loan (ILL) services

were developed, enabling libraries to share resources among themselves.

Traditionally, ILL involved the physical transfer of books, journals, and other materials, which

was time-consuming, expensive, and often inefficient. With the emergence of digital technologies,

ILL services have undergone a paradigm shift. Digital ILL systems now utilize electronic document

delivery, online union catalogues, and digital repositories to facilitate rapid access to information.
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In India, initiatives such as INFLIBNET, DELNET, e-ShodhSindhu, and the National Digital

Library of India (NDLI) have significantly enhanced the digital infrastructure for resource sharing.

NDLI, in particular, has emerged as a transformative platform providing centralized access to millions

of digital resources, thereby complementing and strengthening digital ILL services.

Objectives of the Study :

The present study aims to analyse the digital transformation of ILL services using secondary

data. The specific objectives are to examine the structure and functioning of digital ILL systems,

evaluate their effectiveness in terms of time, cost, and user satisfaction, assess global and Indian

trends in digital resource sharing, analyse the role of NDLI in enhancing digital access, and identify

challenges and future prospects of digital ILL services.

Research Methodology :

This study is descriptive and analytical in nature and is entirely based on secondary data. Data

has been collected from reliable sources including reports of IFLA, OCLC, INFLIBNET, NDLI, and

peer-reviewed journal articles indexed in Scopus and Web of Science. The analysis is conducted

using comparative and trend analysis methods, along with percentage-based interpretation of statistical

data.

Concept and Structure of Digital ILL :

Digital ILL refers to the electronic exchange of information resources between libraries through

networked systems. Unlike traditional ILL, it eliminates physical barriers and enables instant document

delivery. The system is supported by several technological components such as Electronic Document

Delivery (EDD), union catalogues like WorldCat and IndCat, institutional repositories such as DSpace

and EPrints, and library networks like DELNET and INFLIBNET.

According to OCLC (2021), WorldCat facilitates over 30 million ILL transactions annually,

with approximately 70% being digital. This indicates a strong shift toward digital resource sharing

globally.

Statistical Analysis Based on Secondary Data :

Table 1 : Growth of Digital ILL Usage (Global Trends)

Year  Digital ILL Usage (%)  Traditional ILL (%) 

2010  35%  65% 

2015  55%  45% 

2020  68%  32% 

2023  78%  22% 
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The table shows a consistent increase in digital ILL usage, clearly indicating a shift from

traditional to digital systems.

Table 2 : Average Document Delivery Time Comparison

Digital ILL has significantly reduced delivery time, improving research efficiency.

Table 3 : User Satisfaction Levels (Global Study)

A majority of users express satisfaction with digital ILL services, reflecting their effectiveness.

Table 4 : NDLI Growth and Usage Statistics (India)

Source : NDLI (2023)

NDLI has emerged as one of the largest digital knowledge repositories, significantly supporting

resource accessibility in India.

Table 5 : Institutional Participation in Digital Networks (India)

The expansion of digital networks indicates strong institutional collaboration in resource sharing.

Role of NDLI in Digital ILL Ecosystem :

The National Digital Library of India (NDLI) plays a crucial role in enhancing digital resource

Year  Traditional ILL (Days)  Digital ILL (Days) 

2010  10–15  5–7 

2015  9–12  3–5 

2020  8–10  2–3 

2023  7–9  1–2 
 

Satisfaction Level  Percentage 

Highly Satisfied  60% 

Satisfied  22% 

Neutral  10% 

Dissatisfied  8% 
 

Parameter  Data 

Total Users  5+ crore (50 million+) 

Total Resources  9+ crore (90 million+) 

Languages Covered  100+ 

Subject Areas  30+ disciplines 
 

Network  Number of Institutions 

INFLIBNET  5000+ 

DELNET  8000+ 

NDLI Registered Institutions  10,000+ 
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accessibility and supporting ILL services. Developed by IIT Kharagpur under the Ministry of Education,

NDLI provides a single-window access to a vast collection of academic content, including books,

journals, theses, and multimedia resources.

NDLI complements ILL services by reducing dependency on physical borrowing and enabling

direct  access  to  digital  resources.  It  integrates  content  from multiple  repositories  and provides

multilingual access, thereby promoting inclusive education. Moreover, NDLI’s advanced search and

filtering features allow users to locate resources efficiently, reducing the need for traditional ILL

requests.

The platform also supports lifelong learning by catering to diverse user groups, including

students,  researchers, and professionals. By bridging  the digital divide and enhancing  resource

availability, NDLI strengthens the overall digital library ecosystem in India.

Advantages of Digital ILL :

Digital ILL offers numerous advantages over traditional systems. It ensures rapid access to

information, significantly reducing waiting time for users. It is cost-effective, as it eliminates expenses

related to physical transportation and handling of materials. Digital ILL also enables global resource

sharing, allowing users to access information from libraries worldwide.

Additionally,  it  supports  remote access,  enabling users  to  retrieve  information  from any

location. The paperless nature of digital ILL contributes to environmental sustainability. Furthermore,

integration with platforms like NDLI enhances accessibility and user experience.

Challenges of Digital ILL :

Despite its advantages, digital ILL faces several challenges. Copyright and licensing restrictions

limit the sharing of digital resources. Technological disparities among institutions create inequalities

in service quality. The digital divide remains a significant issue, particularly in rural areas with limited

internet access.

Cybersecurity threats pose risks to data integrity and privacy. Additionally, lack of digital

literacy among users and library staff can hinder effective utilization of digital ILL services. Addressing

these challenges requires policy reforms, infrastructure development, and capacity building.

Discussion  :

The analysis of secondary data clearly demonstrates that digital ILL has transformed library

services by improving efficiency, accessibility, and user satisfaction. The global shift toward digital

systems is evident from increasing usage trends and reduced service time.

In the Indian context, initiatives such as NDLI, INFLIBNET, and DELNET have significantly

contributed to the development of digital resource-sharing networks. NDLI, in particular, has reduced
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dependency on traditional ILL by providing direct access to a vast range of digital resources.

However, challenges such as copyright issues, technological disparities, and digital literacy

gaps need to be addressed to fully realize the potential of digital ILL systems.

Conclusion :

Digital transformation has revolutionized Inter-Library Loan services, making them more

efficient, accessible, and user-friendly. The integration of advanced technologies and digital platforms

has enabled seamless resource sharing across institutions and geographical boundaries.

The role of NDLI in the Indian context is particularly significant, as it enhances access to

knowledge  and  supports  the objectives  of  digital  education.  Future  advancements  in  artificial

intelligence, machine learning, and blockchain technology are expected to further strengthen digital

ILL systems, making them more secure and efficient.

Suggestions :

To enhance  the  effectiveness  of digital  ILL  services,  it  is  essential  to  invest  in  modern

technological infrastructure and improve internet connectivity, particularly in rural areas. Training

programs should be conducted to enhance digital literacy among users and library professionals.

Copyright policies should be simplified to facilitate resource sharing. Greater collaboration among

national and international library networks should be encouraged.
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Abstract :

In today’s digital age, libraries are rapidly changing due to the use of new technologies like

Artificial Intelligence (AI) and Machine Learning (ML). These technologies are helping libraries

move beyond traditional systems by making services faster, smarter, and more user-friendly. Nowadays,

users expect quick and accurate information, and AI-based systems help in fulfilling these expectations

effectively.

This paper discusses how AI and ML are being used in libraries, especially in areas like automated

cataloging, chat bots, recommendation systems, and data analysis. It also explains the benefits such

as saving time, improving user satisfaction, and better management of resources. At the same time,

some challenges like data privacy, high costs, and lack of technical knowledge are also highlighted.

The study is based on secondary data and shows that Artificial Intelligence (AI) and Machine Learning

(ML) can greatly improve library services if used carefully and responsibly.”

Keywords :

Artificial Intelligence, Machine Learning, Library Services, Automation, Information Retrieval,

Digital Transformation

1. Introduction :

The rapid expansion of digital information has transformed the way knowledge is created,

stored, and accessed. Libraries, which have long served as essential  institutions for knowledge

dissemination, are now facing the challenge of adapting to this dynamic digital environment. Traditional

library systems often struggle to meet the increasing expectations of users who demand instant access

to relevant and personalized information.

Artificial Intelligence (AI) and Machine Learning (ML) have emerged as transformative
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technologies that can address these challenges. By enabling systems to learn from data and improve

over time, these technologies provide libraries with innovative tools to enhance their services. AI-

driven systems can process vast amounts of data, identify patterns, and deliver insights that were

previously difficult to obtain.

Moreover, ML algorithms allow libraries to analyze user behavior and tailor services according

to individual needs. This shift toward user-centered services marks a significant evolution in library

management. The integration of AI and ML not only improves operational efficiency but also enhances

the overall user experience.

This paper aims to critically analyze the applications, advantages, and challenges of Artificial

Intelligence and Machine Learning in libraries. It also seeks to explore future prospects and provide

insights into how these technologies can reshape library services in a rapidly evolving digital landscape.

2. Concept of Artificial Intelligence and Machine Learning :

Artificial Intelligence refers to the simulation of human cognitive processes by machines,

including learning, reasoning, and problem-solving. It encompasses various technologies such as

natural language processing, computer vision, and expert systems.

Machine Learning, as a subset of AI, focuses on developing algorithms that enable systems to

learn from data and improve their performance without explicit programming. ML models use statistical

techniques to identify patterns and make predictions.

In library environments, AI and ML work together to enhance information retrieval, automate

processes, and improve user interaction. These technologies play a crucial role in managing large

volumes of data efficiently and effectively.

3. Applications of AI and ML in Libraries

3.1 Automated Cataloging and Classification :

AI technologies enable the automatic organization of library materials by analyzing metadata

and content. This reduces manual effort and improves accuracy in classification systems.

3.2 Chat bots and Virtual Assistants :

AI-powered chat bots provide real-time assistance to users by answering queries and guiding

them in information search. These systems ensure continuous service availability.

3.3 Recommendation Systems :

Machine learning algorithms analyze user preferences, borrowing history, and search patterns

to suggest relevant resources, enhancing user engagement.

3.4 Data Mining and Knowledge Discovery :

AI tools help libraries extract valuable insights from large datasets, supporting research and
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improving decision-making processes.

3.5 Predictive Analytics :

Libraries can use predictive models to forecast user needs, optimize resource allocation, and

improve service planning.

4. Benefits of AI and ML in Libraries :

The implementation of AI and ML technologies provides numerous benefits :

 Automation of repetitive tasks, increasing efficiency

 Personalized services that enhance user satisfaction

 Faster and more accurate information retrieval

 Data-driven decision-making

 Improved management of digital and physical resources

5. Challenges and Limitations :

Despite their advantages, AI and ML pose several challenges :

 Data privacy and ethical concerns

 High cost of implementation and maintenance

 Algorithmic bias affecting fairness and inclusivity

 Lack of skilled professionals

 Dependence on high-quality data

6. Methodology :

This study adopts a qualitative research approach based on the analysis of secondary data.

Relevant information has been collected from academic journals, books, conference papers, and

institutional reports focusing on Artificial Intelligence (AI) and Machine Learning (ML) in library

environments.

A descriptive and analytical method has been employed  to examine key  themes such as

applications,  benefits,  and  challenges  associated  with AI  and ML. Additionally,  a  comparative

perspective between traditional and technology-driven library systems has been incorporated to

highlight the impact of digital transformation.

Efforts have been made to include recent and credible sources to ensure the reliability, validity,

and relevance of the study.

7. Discussion  :

The use of AI and ML in libraries is changing the way services are provided. Libraries are

becoming more advanced and user-friendly with the help of these technologies. Users can now access

information faster and in a more personalized way.
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However, it is important to handle issues like data privacy and ethical use of information

carefully. Libraries must make sure that user data is safe and that technology is used responsibly.

Additionally, training and skill development among library professionals are also very important

so that they can use these technologies effectively.

8. Future Prospects :

In the future, libraries are expected to become even more advanced with the help of AI and

ML. Some possible developments include :

 Fully automated smart libraries

 Voice-based and image-based search systems

 Use of robots in library work

 Highly personalized user services

In the future, more libraries are likely to adopt AI-based tools to make their services faster

and more efficient. For example, users may be able to search for books using voice commands or

even images, which will make the process easier. Libraries may also introduce more digital platforms

where users can access resources anytime without visiting physically.

Another important development could be the use of smart systems that automatically update

and manage library data. As technology keeps improving, these changes will continue to make library

services more convenient and accessible for users. These developments will make libraries more

efficient, interactive, and accessible to users.

9. Conclusion  :

In  conclusion, Artificial  Intelligence  (AI)  and  Machine  Learning  (ML)  are  playing  a

transformative role in redefining the functions and services of modern libraries. These technologies

have enabled libraries to move beyond traditional practices and adopt more efficient, intelligent, and

user-centered approaches. From automating routine tasks to providing personalized recommendations

and advanced information retrieval systems, AI and ML have significantly enhanced the overall quality

and accessibility of library services.

At the same time, challenges like data privacy, cost, and lack of skills need to be managed

carefully. Libraries should focus on using these technologies in a responsible and balanced way.

Looking ahead, the future of libraries will increasingly depend on how effectively they adopt

and integrate AI and ML technologies. Continuous investment in infrastructure, staff training, and

policy development will be essential for maximizing their potential. If implemented thoughtfully,

these  technologies  can  transform  libraries  into  dynamic  knowledge  hubs  that  not  only  store

information but also actively support learning, research, and innovation. Thus, AI and ML are not just
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technological tools but strategic enablers that can shape the future of library and information services

in a sustainable and meaningful way.

In the coming years, libraries are expected to become more flexible and technology-driven.

With the help of AI and ML, libraries will not only provide information but also guide users in learning

and research activities. Many libraries may start offering more digital services that users can access

from anywhere, which will be especially helpful for students and researchers.

At the same time, the role of librarians will also change, as they will need to understand new

technologies and help users use them effectively. Overall, libraries will gradually develop into modern

learning spaces where technology and knowledge work together to support users in a better way.
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Abstract :

Libraries in the contemporary era have transformed into dynamic community information

centers that extend beyond their traditional role of book repositories. This research paper

analyzes the evolving functions of libraries in providing equitable access to information,

promoting digital inclusion, supporting education and skill development, and fostering social

empowerment. It further examines the role of libraries in bridging the digital divide, particularly

in developing countries like India. The study also highlights challenges such as inadequate

funding, technological gaps, and lack of awareness, while proposing future strategies for

strengthening library services. The paper concludes that libraries are indispensable institutions

for sustainable development and democratic participation.

Keywords  : Library, Community  Information Center, Digital  Inclusion, Social Empowerment,

Information Access

1. Introduction :

The modern information society is characterized by the rapid production and dissemination

of knowledge. In  this context,  libraries have emerged as vital  institutions  that ensure access  to

information for all sections of society. Traditionally regarded as repositories of books, libraries have

now evolved into community information centers that cater to diverse informational needs.

A community information center refers to an institution that systematically collects, organizes,

and disseminates information relevant to the needs of a specific community. Libraries fulfill this

role by providing access to both print and digital resources, thereby contributing to individual growth

and societal development.

2. Research Objectives :

This paper aims to :

 Examine the evolving role of libraries as community information centers.
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 Analyze the contribution of libraries to digital inclusion and education.

 Evaluate the role of libraries in promoting social equity and community development.

 Identify challenges faced by libraries in the modern era.

 Suggest measures for strengthening library services in the future.

3. Research Methodology :

The present study is based on doctrinal and descriptive research methodology. It relies on

secondary sources  such as books,  reports, policy documents, and academic  literature. Relevant

materials have been analyzed to understand the changing role of libraries in society.

4. Evolution of Libraries :

Libraries have undergone significant transformation over time. Earlier, their primary function

was  the preservation and organization of printed materials. However, with  the advancement of

information and communication technology, libraries have integrated digital resources such as e-

books, online databases, and multimedia tools.

This evolution has enabled libraries to expand their services and cater to a broader audience,

making them more relevant in the digital age.

5. Libraries as Community Information Centers :

Libraries act as central hubs for information dissemination. They provide access to diverse

resources,  including  educational  materials,  government  publications,  health  information,  and

employment opportunities.

In developing countries, libraries play a crucial role in spreading awareness about government

schemes and public policies. They serve as reliable sources of authentic information, thereby helping

individuals make informed decisions.

6. Digital Inclusion and Bridging the Digital Divide :

The digital divide remains a significant challenge in many parts of the world. Libraries help

bridge this gap by providing access to computers, internet services, and digital resources.

They also conduct digital literacy programs to equip individuals with the necessary skills to

use technology effectively. These initiatives enable people from marginalized communities to access

online services and participate in the digital economy.

7. Role in Education and Skill Development :

Libraries play a vital role in supporting education at all levels. They provide academic resources,

study spaces, and research materials for students and scholars.

Additionally, libraries organize training programs, workshops, and seminars to enhance skills

such as communication, computer literacy, and entrepreneurship. These activities contribute to lifelong
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learning and improve employability.

8. Social Inclusion and Empowerment :

Libraries promote equality by providing free and open access to information for all individuals.

They cater  to diverse  groups,  including  women,  children,  rural  populations,  and  persons  with

disabilities.

Special services such as Braille materials, audiobooks, and multilingual collections ensure

inclusivity. By empowering individuals with knowledge, libraries contribute to social justice and

community development.

9. Community Engagement and Cultural Preservation :

Libraries serve as platforms for community interaction and cultural exchange. They organize

events such as lectures, exhibitions, and reading programs that foster social cohesion.

They also preserve cultural heritage by maintaining archives, manuscripts, and historical

documents, thereby safeguarding the identity of communities.

10. Challenges Faced by Libraries :

Despite their importance, libraries face several challenges :

 Inadequate funding and infrastructure

 Lack of trained professionals

 Rapid technological changes

 Low public awareness

 Competition from digital platforms

These challenges hinder  the effective functioning of  libraries as community  information

centers.

11. Suggestions and Future Prospects :

To strengthen the role of libraries, the following measures are suggested :

 Increased government funding and policy support

 Integration of advanced digital technologies

 Training and capacity building of library staff

 Awareness campaigns to promote library services

 Collaboration with educational institutions and NGOs.

The future of libraries lies in their ability to adapt to technological advancements and meet the

evolving needs of society.

12. Conclusion :

Libraries have emerged as essential community information centers that play a significant
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role in promoting education, digital inclusion, and social empowerment. They ensure equitable access

to information and contribute to the overall development of society.

In the modern era, libraries are not merely repositories of books but dynamic institutions that

support  knowledge  creation,  dissemination,  and  community  engagement. Strengthening  library

systems is therefore crucial for achieving inclusive and sustainable development.
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Abstract :

Artificial Intelligence (AI) is significantly transforming the functioning of modern libraries

by turning them into intelligent and user-centred knowledge systems. With the increasing volume of

digital information, traditional library methods are no longer sufficient to manage, organize, and

retrieve data efficiently. This paper examines the role of AI in libraries, focusing on its key applications

such as chatbots, automated cataloging, metadata management, and recommendation systems. It also

explores  the opportunities provided by AI,  including  improved efficiency, personalization,  and

accessibility. At the same time, the study highlights major challenges such as high implementation

costs, lack of skilled professionals, ethical concerns, and data privacy risks. Through a detailed review

of existing literature and real-world examples, particularly from India, the paper concludes that AI

has the potential to revolutionise library services, but its successful adoption depends on responsible

implementation, adequate infrastructure, and ongoing training.

Keywords :

Artificial  Intelligence,  Digital  Libraries,  Chatbots, Automation,  Metadata,  Information

Retrieval, Library Technology

1. Introduction :

Libraries have always been essential institutions for education, research, and knowledge sharing.

Traditionally, they functioned as physical spaces where books and documents were stored and accessed

by users. However, with the rapid growth of digital technology, libraries are undergoing a major

transformation.

Artificial Intelligence (AI), which refers to machines capable of performing tasks that require

human intelligence, is playing a key role in this transformation. Technologies such as machine learning

(ML), natural language processing (NLP), and data analytics are enabling libraries to provide faster,
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smarter, and more efficient services.

One of the main challenges faced by modern libraries is managing the vast amount of digital

information available today. Manual methods are no longer sufficient, and this is where AI becomes

highly useful. It helps in automating routine tasks, improving search accuracy, and enhancing user

experience.

Despite these benefits, the adoption of AI in libraries is still limited, especially in developing

countries. Issues such as lack of infrastructure, insufficient funding, and concerns related to privacy

and ethics act as barriers.

2. Literature Review :

Several studies have explored the role of AI in libraries and highlighted its growing importance.

AI-based chatbots are widely used to provide instant responses to user queries. They are

available 24/7 and improve accessibility, although they cannot completely replace human librarians

(Fatouh, 2024; Panda & Chakravarty, 2022).

Another major application is automated cataloging and metadata generation, where AI

helps in organizing and classifying large volumes of information quickly and accurately (Oyighan et

al., 2024).

Recommendation systems are also becoming popular in digital libraries. These systems

analyze user behavior and suggest relevant books and research materials, improving user satisfaction

(Alomran & Basha, 2024).

However, researchers have also identified several challenges. These include high costs, lack

of technical expertise, and ethical concerns such as data privacy and algorithmic bias (Sousa, 2025;

Olatunbosun et al., 2025). These findings are supported by existing research frameworks .

3. Aims and Objectives :

 To identify the use of AI in library operations

 To reduce manual work like cataloging, classification, and data entry.

 To find out the current prospects and challenges of integrating Artificial Intelligence into

library service.

 To help users find accurate and relevant information quickly.

 To assist in summarization , plagiarism detection, and data analysis.

4. Methodology :

This study is based on a qualitative literature review approach. Data was collected from

various academic sources, including research papers, journals, and scholarly articles published in

recent years.



Bohal Shodh Manjusha                         April 2026, Vol. 23, ISSUE-4(2)                                 (40)

xzaFkky; ,oa lwpuk çkS|ksfxdh % cgqfo"k;d Kku ds ,dhdj.k vkSj uokpkj dk oSf'od eap fo'ks"kkad

The collected data was analyzed using a thematic approach, focusing on key areas such as :

 Applications of AI in libraries

 Opportunities created by AI

 Challenges faced during implementation

Since no primary data (such as surveys or interviews) was collected, the study relies entirely

on previously published research.

5. Applications of AI in Libraries :

AI is being applied in several areas of library management and services :

1). Chatbots and Virtual Assistants :

Chatbots provide instant responses to user queries and are available at all times, improving

service accessibility.

2). Automated Cataloging :

AI systems automatically classify and organize books and digital resources, reducing manual

effort and errors.

3). Recommendation Systems :

These  systems  suggest  relevant  books  and  articles  based  on  user  preferences,  making

information discovery easier.

4). Digital Resource Management :

AI helps in storing, managing, and retrieving large volumes of digital data efficiently.

5). Research Support Tools :

AI assists researchers by summarizing content, detecting plagiarism, and providing insights.

6. Opportunities of AI in Libraries :

The integration of AI offers several advantages :

 Improved Efficiency: Automation reduces workload and saves time

 Personalized Services: Users receive recommendations based on their interests

 Better Accessibility: AI tools help users access information easily

 Enhanced Decision-Making: Data analytics supports better planning

 Innovation: AI encourages the development of advanced library systems

7. Challenges of AI in Libraries :

Despite its benefits, AI implementation faces several challenges :

 High Cost: Advanced AI systems require significant investment

 Lack of Skilled Staff: Many libraries lack trained professionals

 Privacy Concerns: User data must be protected
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 Algorithmic Bias: AI systems may produce unfair results

 Infrastructure Limitations: Not all libraries have access to required technology

8.  Case Study: AI in Indian Libraries :

In India, the adoption of AI in libraries is gradually increasing. Leading institutions such as IITs

and central universities are implementing AI-based digital library systems, including automated catalogs

and online assistance tools.

However, many smaller institutions still face challenges such as limited funding, lack of

infrastructure, and insufficient technical expertise. This creates a gap between advanced and developing

libraries within the country.

This case study highlights that while AI adoption is growing, there is still a need for better

planning, investment, and training to ensure widespread implementation.

The study shows that AI has the potential to significantly improve library services. However, it

should be viewed as a tool that supports librarians rather than replacing them.

Human involvement remains essential for decision-making, ethical considerations, and user

interaction. Additionally, there is a clear digital divide between developed and developing regions,

which affects the adoption of AI technologies.

To  overcome  these  challenges,  libraries  must  adopt  a balanced  approach  that  combines

technology with human expertise.

9. Conclusion :

Artificial Intelligence is transforming libraries into more efficient, accessible, and user-friendly

systems. It offers numerous benefits, including automation, personalization, and improved service

delivery.

However, challenges such as cost, lack of skills, and ethical concerns must be addressed for

successful implementation. Libraries should focus on training staff, improving infrastructure, and

developing ethical guidelines.

In the future, AI will play a crucial role in shaping the evolution of libraries, making them

smarter and more responsive to user needs.

10. References (APA Style) :

 Satyadeepa Mohanty, et al.(2024) Prospects and Challenges of Integrating Artificial

Intelligence into Library Services: A study of the review of literature.

 Aakundi, A., & Mojjada, R. (2023). Next generation librarianship and AI skills.

 Alomran, A., & Basha, I. (2024). AI-based recommendation systems in digital libraries.

 Echedom, A., & Okuonghae, O. (2021). Artificial intelligence in academic libraries.



Bohal Shodh Manjusha                         April 2026, Vol. 23, ISSUE-4(2)                                 (42)

xzaFkky; ,oa lwpuk çkS|ksfxdh % cgqfo"k;d Kku ds ,dhdj.k vkSj uokpkj dk oSf'od eap fo'ks"kkad

 Fatouh, A. (2024). Chatbots in library services.

 Kumar, P., & Jyoti. (2024). AI integration in libraries.

 Olatunbosun, O. et al. (2025). Ethical challenges in AI adoption.

 Oyighan, D. et al. (2024). Metadata management using AI.

 Panda, S., & Chakravarty, R. (2022). AI chatbots in libraries.

 Sousa, N. (2025). Ethical implications of AI.

 Tijjani, A. et al. (2024). AI and accessibility in libraries.

 Troussas, C. et al. (2023). Recommendation systems using AI.



Bohal Shodh Manjusha                         April 2026, Vol. 23, ISSUE-4(2)                                 (43)

xzaFkky; ,oa lwpuk çkS|ksfxdh % cgqfo"k;d Kku ds ,dhdj.k vkSj uokpkj dk oSf'od eap fo'ks"kkad

iqLrdky; vkSj lrr fodkl y{; dk fof/kd ,oa
lwpuk&vk/kkfjr fo'ys"k.k

M‚- nsosUæ çrki flag

lgk;d çk/;kid ¼fof/k½

'kkldh; fof/k egkfo|ky; mTtSu ¼e-ç-½

1- ifjp; %

la;qä jk"Vª ds vuqlkj] lrr fodkl dk vFkZ gS ̂ orZeku ih<+h dh vko';drkvksa dks iwjk djuk] rkfd

Hkkoh ihf<+;ksa dh vko';drk,¡ çHkkfor u gksaA* 21oha lnh esa iqLrdky; lwpuk vf/kdkj] fMftVy lekurk

vkSj lkekftd U;k; ds çeq[k fof/kd ek/;e cu pqds gSaA vk/kqfud fo'o esa lrr fodkl ekuo lH;rk dh

çeq[k vko';drk gSA la;qä jk"Vª dk 2030 ,tsaMk&17 lrr fodkl y{;ksa ¼SDGs½ ds ek/;e ls f'k{kk]

lekurk] i;kZoj.k laj{k.k] vkfFkZd çxfr vkSj lkekftd U;k; lqfuf'pr djus dk ,d fof/kd <kapk çLrqr

djrk gSA ftles iqLrdky; fd Hkwfedk egRoiw.kZ gS] D;ksafd iqLrdky; dsoy iqLrdksa dk laxzg ugha] cfYd

lwpuk] Kku] 'kks/k] uokpkj vkSj lkeqnkf;d fodkl dk dsaæ gSaA os çR;{k&vçR;{k :i ls xq.koÙkkiw.kZ f'k{kk]

uokpkj vkSj volajpuk] vlekurk esa deh] tyok;q dkjZokbZ vkSj 'kkafr] U;k; vkSj l'kä laLFkk,¡ bR;kfn

dh vko';drkvksa }kjk SDGs dks etcwr djrs gSaA UNESCO dk –f"Vdks.k Li"V djrk gS ̂  ÞPublic access

to information is essential for transparent, accountable and participatory governance.ß ;g dFku

lwpuk igq¡p dks Þfof/kd vkSj ekuokf/kdkjß ds :i esa LFkkfir djrk gS] ftlesa iqLrdky;ksa dh dsaæh; Hkwfedk

vVy gks tkrh gSA ;g fo'ys"k.k iqLrdky;ksa ds fof/kd nkf;Roksa vkSj lwpuk&vk/kkfjr ;ksxnku ij dsafær gSA

2- iqLrdky; vkSj lrr fodkl y{; %

Hkkjr ds lanHkZ esa iqLrdky; laLFkkuksa rFkk lrr fodkl y{;ksa ¼Sustainable Development Goals

– SDGs½ ds e/; laca/k eq[;r% tulkekU; ds fy, Kku&çlkj] lekosf'krk ,oa i;kZoj.k&laca/kh tkx:drk

ds vf/kdkj rFkk lqfo/kkvksa ds miyC/krk&vk/kkj ij LFkkfir ekuk tkrk gSA ,sfrgkfld :i ls ÞiqLrd&HkaMkjß

ds :i esa ifjHkkf"kr iqLrdky; vc viuh ekud&vk/kkfjr lsokvksa] fMftVy lalk/kuksa] Hkou&fMtkbu ,oa

lkeqnkf;d dk;ZØeksa ds ek/;e ls lrr fodkl&vk/kkfjr jk"Vªh; uhfrxr y{;ksa dks O;ogkfjd :i ls

leFkZu çnku djus okys Þlrr fodkl gcß ds :i esa dk;Z djrs gSaA la;qä jk"Vª egklHkk }kjk o"kZ 2015

esa vuqeksfnr 17 lrr fodkl y{;ksa] ftuesa xjhch mUewyu] xq.koÙkkiw.kZ f'k{kk ¼SDG 4½] lrr 'kgjksa ,oa
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leqnk;ksa dk fodkl ¼SDG 11½] tyok;q dkjZokbZ ¼SDG 13½ rFkk mÙkjnk;h miHkksx ¼SDG 12½ 'kkfey gSa]

dks Hkkjr ljdkj us jk"Vªh; fodkl uhfr ds ,d vfHkUu vax ds :i esa Loh—r ,oa ykxw fd;k gSA bl

uhfrxr <k¡ps ds varxZr iqLrdky; laLFkku fuEufyf[kr :i ls mYys[kuh; ;ksxnku çnku djrs gSa %

• SDG 4 – xq.koÙkkiw.kZ f'k{kk % vdknfed iqLrdky; 'kS{kf.kd ikBîØe&leFkZd lkexzh] 'kks/k

if=dkvksa] çekf.kr fMftVy MsVkcsl rFkk lwpuk&lk{kjrk ,oa vuqla/kku&{kerk&fodkl gsrq lapkfyr

çf'k{k.k&dk;Z'kkykvksa ds ek/;e ls f'k{k.k&vuqla/kku çfØ;k dks laof/kZr djrs gq, SDG 4 ds y{;ksa dks

O;ogkfjd :i ls leFkZu çnku djrs gSa rFkk fo|kfFkZ;ksa] 'kks/kdrkZvksa ,oa turk ds fy, Kku&igq¡p dks

U;k;laxr ,oa lekos'kh cukus esa ;ksxnku djrs gSaA

• SDG 5 – ySafxd lekurk % iqLrdky; lqjf{kr] lekos'kh ,oa vfHkxE; iBu&lh[ku LFkku miyC/k

djkdj efgykvksa ,oa yM+fd;ksa dks xq.koÙkkiw.kZ f'k{kk] fo'oluh; tkudkjh rFkk Lo&fu/kkZj.k gsrq vko';d

Kku&lalk/kuksa rd leku :i ls igq¡p çnku djrs gSa] ftlls SDG 5 ds varxZr ySafxd lekurk ,oa ySafxd-

vk/kkfjr vlekurk ds mUewyu ds y{;ksa dks laLFkkxr Lrj ij leFkZu çkIr gksrk gSA

• SDG 11 – lrr 'kgj ,oa leqnk; % 'kgjh iqLrdky; lkeqnkf;d Hkkxhnkjh] ukxfjd&lqfo/kk]

ukxfjd&tyok;q tkx:drk dk;ZØeksa rFkk gfjr Hkou&vo/kkj.kk ¼Green Building Concept½ ds çpkj&çlkj

ds ek/;e ls uxjh; {ks=ksa esa lrr fodkl&mik;ksa dks lajfpr :i ls lapkfyr djrs gSa rFkk SDG 11 ds

rgr lrr 'kgjksa ,oa leqnk;ksa ds fuekZ.k ,oa laj{k.k ds y{;ksa dks LFkkuh; Lrj ij ykxw djus dk vfHkdrkZ

Hkwfedk fuHkkrs gSaA

• SDG 12-13 – mÙkjnk;h miHkksx ,oa tyok;q dkjZokbZ % Þxzhu ykbczsjhß e‚My ÅtkZ&dq'ky Hkou-

çca/ku] U;wu dpjk&mRltZu ç.kkyh] fMftVy&isij larqyu rFkk i;kZoj.k&f'k{kk ,oa tyok;q&tkx:drk

dk;ZØeksa ds ekud&vk/kkfjr fØ;kUo;u ds ek/;e ls SDG 12 ,oa SDG 13 ds y{;ksa dks laLFkkxr ,oa

lkeqnkf;d Lrj ij leFkZu çnku djrs gSa] rFkk gfjr vH;klksa ds vuqlj.k ,oa ukxfjdksa ds fy, tyok;q-

laca/kh uhfrxr mÙkjnkf;Ro ds cks/k dks fof/k-vuqdwy :i ls çksRlkfgr djrs gSaA

3- lS)kafrd vk/kkj %

iqLrdky; vkSj lrr fodkl y{;ksa ¼SDGs½ dk lS)kafrd vk/kkj eq[; :i ls rhu ckrksa ij fVdk

gS %

• lwpuk&vk/kkfjr lekt % iqLrdky; lcdks fcuk HksnHkko ds lwpuk rd igq¡p fnykrs gSa] ftlls

f'k{kk] lk{kjrk] vuqla/kku vkSj ukxfjd&tkx:drk c<+rh gSA

• lekos'kh vkSj U;k;&vk/kkfjr fodkl % iqLrdky; gj oxZ ¼xjhc] efgyk,¡] fiNM+s leqnk; vkfn½

dks tkudkjh vkSj lh[kus dk volj nsdj lekt esa cjkcjh vkSj U;k; dks etcwr djrs gSaA

• i;kZoj.kh;] lkekftd vkSj vkfFkZd fLFkjrk % lrr fodkl dk eryc gS fd vkt tks fodkl gks]

og Hkfo"; dh ihf<+;ksa ds voljksa dks de u djs] ;kuh i;kZoj.k lqj{kk] lkekftd U;k; vkSj vkfFkZd

lerk ,d lkFk gksuh pkfg,A

blh f=os.kh&lajpuk dks SDG-17 tSls y{; oSf'od Lrj ij tksM+us dh dksf'k'k djrs gSaA iqLrdky;
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bu SDG-y{;ksa % tSls xjhch de djuk] f'k{kk] LokLF;] efgykvksa dk l'kfädj.k] tyok;q dkjZokbZ vkfn

dks leFkZu nsrs gSa] blfy, os Þlrr fodkl dh dk;Zdkjh ,tsalhß dh rjg dke djrs gSaA Þgfjr@lrr

iqLrdky;ß Hkh blh fl)kar ij pyrs gSa % os ÅtkZ cpkrs gSa] de dkcZu NksM+rs gSa] lk>k lalk/ku vkSj

lkeqnkf;d f'k{kk ds tfj, lh/ks lrr fodkl y{;ksa ls tqM+rs gSaA

SDG-vk/kkfjr ;g fopkj gS fd ÞdksbZ Hkh ihNs u jgsß vkSj fodkl LFkkuh; Lrj ij ukxfjdksa dh

Hkkxhnkjh ls gh laHko gSA iqLrdky; yksxksa dks tkx:d djus] lkeqnkf;d l'kfädj.k vkSj ukxfjd&f'k{kk

ds tfj, bl fopkj dks lkdkj djrs gSa vkSj bl rjg SDG-dk;kZUo;u dk ,d LFkkuh; dsaæ cu tkrs gSaA

4- fofo/k fof/kd vk;ke %

iqLrdky; lrr fodkl y{;ksa ds fof/kd vk;ke ls lwpuk rd igqap] ckSf)d laink vf/kdkjksa rFkk

lkoZtfud uhfr;ksa ls tqM+s gSaA ;s eq[;r% SDG 4 ¼xq.koÙkkiw.kZ f'k{kk½]  SDG 16 ¼'kkafriw.kZ lekt vkSj U;k;iw.kZ

laLFkk,a½ rFkk  SDG 17 ¼y{;ksa ds fy, lk>snkjh½ ls lacaf/kr gSa] tks Hkkjr ds lafo/kku ds vuqPNsn 21 A rFkk

lwpuk dk vf/kdkj vf/kfu;e] 2005 ls çsfjr gSaA ftls fuEu :i esa ns[k ldrs gS %

4-1 lwpuk dk vf/kdkj ¼Right to Information½ %

lwpuk rd igq¡p yksdrkaf=d 'kklu dk vk/kkj gS %

•• ;g ikjnf'kZrk vkSj tokcnsgh dks c<+krk gS]

•• ukxfjd lgHkkfxrk dks etcwr djrk gS]

•• iqLrdky; bl vf/kdkj ds dk;kZUo;u ds dsaæ gSaA

4-2 d‚ihjkbV dkuwu ¼Copyright Law½ %

d‚ihjkbV dkuwu iqLrdky;ksa ds dk;Z dks çHkkfor djrk gS %

•• fMftVy lkexzh dh igq¡p lhfer gks ldrh gSA

•• ykblsaflax vkSj çfrca/k mi;ksxdrkZvksa dks çHkkfor djrs gSaA

blfy,] larqfyr d‚ihjkbV vko';d gS ftlesa ys[kd ds vf/kdkj lqjf{kr gksa ,oa mi;ksxdrkZvksa dks

mfpr igq¡p feysA
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4-3 vksiu ,Dlsl ¼Open Access Movement½ %

vksiu ,Dlsl vkanksyu Kku dks lHkh ds fy, miyC/k cukrk gSA ÞAccess to information supports

development by empowering people-ß

;g SDGs ds fy, vR;ar egRoiw.kZ gS] fo'ks"kdj f'k{kk vkSj uokpkj ds {ks= esaA

4-4 fMftVy dkuwu vkSj MsVk uhfr ¼Digital Law & Data Governance½ %

fMftVy ;qx esa iqLrdky;ksa dks fuEu dkuwuh pqukSfr;ksa dk lkeuk djuk iM+rk gS %

•• MsVk çkboslh]

•• lkbcj lqj{kk]

•• fMftVy foHkktuA

IFLA ds DA2I Framework ds vuqlkj % ÞLegal and policy landscape influences access to

information-ß

4-5 fof/k dk 'kklu ¼Rule of Law½ vkSj iqLrdky; %

iqLrdky; Rule of Law dks etcwr djrs gSa %

•• dkuwuh tkudkjh miyC/k djkdj]

•• ukxfjdksa dks muds vf/kdkjksa ds çfr tkx:d cukdj]

•• U;k; rd igq¡p dks vklku cukdjA

Hkkjr esa iqLrdky;ksa dk fof/kd vk/kkj jkT;&Lrjh; lkoZtfud iqLrdky; vf/kfu;eksa ¼tSls rfeyukMq

,DV] 1948½ rFkk jk"Vªh; Kku vk;ksx ¼2005½ dh flQkfj'kksa ij vk/kkfjr gS] tks leku lwpuk igqap lqfuf'pr

djrs gSaA d‚ihjkbV ,DV] 1957 ds ^Qs;j ;wt* çko/kku bls etcwr cukrs gSa] tcfd uhfr vk;ksx ftyk

;kstukvksa esa iqLrdky;ksa dks SDG&lekos'kh cukrk gSA iqLrdky; SDG 4 esa f'k{kk] SDG 16 esa fof/kd

tkx:drk rFkk SDG 1&2 esa lkeqnkf;d dk;ZØeksa ls ;ksxnku nsrs gSaA IFLA fn'kkfunsZ'k gfjr iqLrdky;ksa

dks SDG 13 ¼tyok;q dkjZokbZ½ ls tksM+rs gSa] tks isfjl le>kSrs rFkk UN SDGs ds vuq:i gSaA

5- çeq[k pqukSfr;k¡ ,oa lq>ko %

iqLrdky; lrr fodkl y{;ksa ¼SDGs½ dks çkIr djus esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrs gSa] fdarq fofHkUu

pqukSfr;k¡ mudh çHkko'khyrk dks lhfer djrh gSaA fof/kd –f"V ls] lkoZtfud iqLrdky; vf/kfu;eksa dh

vuqifLFkfr vkSj fMftVy vf/kdkjksa ls lacaf/kr ck/kk,¡ çeq[k gSa] tcfd lwpuk&laca/kh pqukSfr;k¡ fMftVy

foHkktu ij dsafær gSaA bUgsa fuEufyf[kr :i esa oxhZ—r fd;k tk ldrk gS %

• SDG fof/kd ck/kk,¡ % dbZ jkT;ksa esa lkoZtfud iqLrdky; vf/kfu;e ykxw ugha gksus ls foÙkiks"k.k

vkSj deZpkjh O;oLFkk esa deh cuh jgrh gSA d‚ihjkbV dkuwu fMftVy lkexzh ds forj.k dks çfrcaf/kr djrs

gSaA

• lwpuk&laca/kh leL;k,¡ % xzkeh.k {ks=ksa esa fMftVy foHkktu rFkk lwpuk ,oa lapkj çkS|ksfxdh ¼ICT½

dh deh SDG&4 ¼xq.koÙkkiw.kZ f'k{kk½ rFkk SDG&10 ¼vlekurkvksa esa deh½ dks çHkkfor djrh gSA

mi;ksxdrkZvksa esa tkx:drk dh deh i;kZoj.kh; y{;ksa] tSls SDG&13 ¼tyok;q dkjZokbZ½] dks detksj
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cukrh gSA

• lalk/ku laca/kh vHkko % iqjkuh volajpuk] vi;kZIr foÙkh; lgk;rk rFkk çf'kf{kr dfeZ;ksa dh deh

gfjr iqLrdky;ksa ds fodkl dks ckf/kr djrh gSA

O;kogkfjd lq>ko %

iqLrdky;ksa dks etcwr cukus ds fy, ljy vkSj O;kogkfjd lq>ko fueUor gS &

• fof/kd lq/kkj ¼dkuwuh cnyko½ % lHkh jkT;ksa esa iqLrdky; vf/kfu;e dks ykxw djus ds lkFk lkFk

,d jk"Vªh; iqLrdky; vk;ksx dk xBu ,oa iqLrdky; LVkQ dh HkrhZ vkSj O;oLFkk dk iquewZY;kadu gksuk

pkfg,A

• lwpuk&vk/kkfjr igy % fMftVy rduhd dk mi;ksx vkSj ,dhdj.k dks c<+kus ds lkFk lrr

fodkl y{; ij dsafær dk;ZØe tSls tkx:drk dk;Z'kkyk,¡ bR;kfn dk vk;kstu fd;k tkuk pkfg, ,oa

vksiu ,Dlsl lalk/kuksa dks c<+kok fn;k tkuk pkfg,A

• lrr fodkl % i;kZoj.k&vuqdwy bekjrksa dk fMtkbu viukus ds lkFk lkeqnkf;d Hkkxhnkjh dks

etcwr djsaA rFkk lkoZtfud&futh lk>snkjh ¼PPP½ ls QafMax lqfuf'pr djuk pkfg,A

fu"d"kZ %

iqLrdky; lrr fodkl y{;ksa ¼,lMhth½ dh çkfIr gsrq vifjgk;Z Hkwfedk fuoZgu djrs gSa] fo'ks"kr%

xq.koÙkkiw.kZ f'k{kk ¼,lMhth&4½] ySafxd lekurk ¼,lMhth&5½ ,oa lekos'kh le`f) ¼,lMhth&10½ ds lanHkZ

esaA fof/kd lq/kkjksa }kjk iqLrdky;ksa dk ,dhdj.k] lwpuk&çkS|ksfxdh ,dhdj.k }kjk fMftVy lekos'ku] rFkk

gfjr mik;ksa }kjk i;kZoj.kh; LFkkf;Ro lqfuf'pr gksrk gSA ifj.kkeLo:i] iqLrdky; Kku&dsUæ ds :i esa

lkekftd&vkfFkZd çxfr dks Rofjr djrs gSaA la{ksi esa] –<+ fof/kd lajpuk] çkS|ksfxdh vuqç;ksx ,oa lrr

çcU/ku }kjk iqLrdky; Hkkjr ds fodkl y{;ksa dks lkdkj djus gsrq l{ke lk/ku fl) gksaxsA
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eksckby ykbczsjh ,sIl vkSj mi;ksxdrkZ tqM+ko % ,d
lekykspukRed v/;;u

(Mobile Library Applications and User Engagement : A Critical Study)

M‚- nhfIr yksnoky

xzaFkiky] 'kkldh; fof/k egkfo/;ky; mTtSuA

lkjka'k %

lwpuk ,oa lapkj çkS|ksfxdh ds rhoz fodkl us Kku ds l`tu] laxzg.k ,oa çlkj ds Lo:i dks ekSfyd

:i ls ifjofrZr dj fn;k gSA fo'ks"k :i ls eksckby çkS|ksfxdh ds çlkj us iqLrdky; lsokvksa dks ikjaifjd

lhekvksa ls ckgj fudkydj fMftVy ifjos'k esa LFkkfir fd;k gSA eksckby ykbczsjh ,sIl mi;ksxdrkZvksa dks

LFkku vkSj le; dh ck/kkvksa ls eqä djrs gq, bZ&lalk/kuksa rd Rofjr igq¡p çnku djrs gSaA çLrqr 'kks/k&i=

dk mís'; bu ,sIl ds mi;ksx vkSj mi;ksxdrkZ tqM+ko ds e/; laca/k dk fo'ys"k.k djuk gSA v/;;u esa ;g

ik;k x;k fd mi;ksfxrk] mi;ksx esa ljyrk] rduhdh xq.koÙkk rFkk baVjSfDVo QhplZ mi;ksxdrkZ lgHkkfxrk

dks çHkkfor djus okys çeq[k dkjd gSaA ;g fu"d"kZ Hkh lkeus vk;k fd fMftVy lk{kjrk vkSj tkx:drk

dk Lrj mi;ksxdrkZ tqM+ko dks egRoiw.kZ :i ls çHkkfor djrk gSA

'kCn dqath % eksckby ykbczsjh ,si] mi;ksxdrkZ tqM+ko] fMftVy lalk/ku] lwpuk çkS|ksfxdh] TAM.

ifjp; %

orZeku Kku&lekt esa lwpuk dh miyC/krk vkSj mldh igq¡p fdlh Hkh 'kSf{kd ,oa vuqla/kku ç.kkyh

dh çHkko'khyrk dks fu/kkZfjr djrh gSA lwpuk ,oa lapkj çkS|ksfxdh ds fodkl us bl fn'kk esa vHkwriwoZ

ifjorZu fd;k gS] ftlds ifj.kkeLo:i iqLrdky; lsok,¡ vc dsoy HkkSfrd lalk/kuksa rd lhfer ugha jg

xbZ gSaA eksckby çkS|ksfxdh ds foLrkj us bl ifjorZu dks vkSj vf/kd rhoz cuk fn;k gS] ftlls iqLrdky;

lsokvksa dh igq¡p mi;ksxdrkZ vFkkZr ikBdksa ds fy, lqyHk gks xbZ gSaA

eksckby ykbczsjh ,sIl bl fMftVy ifjorZu dk ,d egRoiw.kZ ?kVd gSa] tks mi;ksxdrkZvksa dks

bZ&cqDl] 'kks/k i=ksa] MsVkcsl rFkk vU; 'kS{kf.kd lkexzh rd Rofjr vkSj fujarj igq¡p çnku djrs gSaA bu ,sIl

ds ek/;e ls mi;ksxdrkZ u dsoy tkudkjh çkIr djrs gSa] cfYd os fMftVy IysVQ‚eZ ds lkFk lfØ; :i

ls tqM+rs Hkh gSaA blh tqM+ko dks mi;ksxdrkZ tqM+ko dgk tkrk gS] tks fdlh Hkh fMftVy lsok dh lQyrk

dk ,d çeq[k ladsrd ekuk tkrk gSA
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xzaFkky; ,oa lwpuk çkS|ksfxdh % cgqfo"k;d Kku ds ,dhdj.k vkSj uokpkj dk oSf'od eap fo'ks"kkad

lkfgR; leh{kk %

çkS|ksfxdh Loh—fr vkSj mi;ksxdrkZ O;ogkj ds lanHkZ esa vusd fo}kuksa us v/;;u fd, gSaA Msfol

¼1989½ }kjk çfrikfnr çkS|ksfxdh Loh—fr e‚My ¼TAM½ ;g Li"V djrk gS fd fdlh Hkh rduhd dks

viukus esa mldh mi;ksfxrk vkSj mi;ksx esa ljyrk egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrs gSaA blds vfrfjä osadVs'k]

fo'oukFk ¼2003½ }kjk fodflr UTAUT e‚My rduhdh Loh—fr dks çHkkfor djus okys fofHkUu lkekftd

,oa O;ogkfjd dkjdksa dks js[kkafdr djrk gSA flag] ch- ih- vkSj e/kqlwnu- ¼2023½ vius 'kks/k i= esa fo'o Hkj

esa iqLrdky; laxzgksa vkSj lsokvksa dks csgrj cukus ds fy, eksckby ,si&vk/kkfjr vuqç;ksxksa tSls eksckby

v‚uykbu ifCyd ,Dlsl dSVy‚x ¼,evksih,lh½] eksckby osclkbV] eksckby MsVkcsl] OgkV~l,i] ,l,e,l]

vkj,l,l vkSj fDod fjLikal ¼QR½ dksM ds mi;ksx dk o.kZu fd;k x;k gSA

fMftVy ykbczsjh lsokvksa ds lanHkZ esa fd, x, v/;;uksa ls ;g Kkr gksrk gS fd mi;ksxdrkZ rc

vf/kd lfØ; gksrs gSa tc mUgsa ljy] rst vkSj baVjSfDVo IysVQ‚eZ miyC/k gksrk gSA Hkkjrh; lanHkZ esa]

gkykafd fMftVy lalk/kuksa dk mi;ksx c<+ jgk gS] fQj Hkh fMftVy lk{kjrk dh deh] baVjusV dh vleku

miyC/krk rFkk rduhdh ck/kk,¡ mi;ksxdrkZ tqM+ko dks çHkkfor djrh gSaA

lS)kafrd vk/kkj %

çLrqr v/;;u eq[;r% çkS|ksfxdh Loh—fr e‚My ¼TAM½ vkSj mi;ksxdrkZ tqM+ko fl)kar ij vk/kkfjr

gSA TAM ,d vR;ar egRoiw.kZ fl)kar gS] ftldk mi;ksx ;g le>us ds fy, fd;k tkrk gS fd mi;ksxdrkZ

fdlh ubZ rduhd ¼tSls eksckby ykbczsjh ,sIl½ dks D;w¡ viukrs gSa D;k og uohu rduhdh ç.kkyh mlds

dk;Z dks ljy cukrh gS vkSj mi;ksxh gS] ;fn gk¡ rks og ml ç.kkyh dks viukus ds fy, vf/kd çsfjr gksrk

gSA

blds lkFk gh] mi;ksxdrkZ tqM+ko fl)kar ;g çfrikfnr djrk gS fd mi;ksxdrkZ dh laKkukRed]

HkkoukRed vkSj O;ogkfjd lgHkkfxrk fdlh Hkh fMftVy IysVQ‚eZ dh lQyrk dks fu/kkZfjr djrh gSA vr%

;g dgk tk ldrk gS fd eksckby ykbczsjh ,sIl dh çHkko'khyrk bu nksuksa fl)karksa ds leUo; ij fuHkZj

djrh gSA

'kks/k i)fr %

;g v/;;u o.kZukRed ,oa fo'ys"k.kkRed ç—fr dk gS] ftlesa çkFkfed vkSj f}rh;d nksuksa çdkj ds

MsVk dk mi;ksx fd;k x;k gSA çkFkfed MsVk laxzg ds fy, lajfpr ç'ukoyh dk mi;ksx fd;k x;k] ftlesa

fofHkUu mPp f'k{kk laLFkkuksa ds Nk=] 'kks/kkFkhZ vkSj f'k{kd lfEefyr FksA

f}rh;d MsVk fofHkUu 'kks/k i=ksa] iqLrdksa rFkk fMftVy lzksrksa ls çkIr fd;k x;kA MsVk fo'ys"k.k ds

fy, lkaf[;dh; fof/k;ksa tSls çfr'kr fo'ys"k.k ,oa lglaca/k fo'ys"k.k dk mi;ksx fd;k x;k] ftlls

mi;ksxdrkZ O;ogkj vkSj tqM+ko ds Lrj dks le>k tk ldsA

MsVk fo'ys"k.k ,oa ifj.kke %

v/;;u ds ifj.kkeksa ls ;g Li"V gksrk gS fd vf/kdka'k mi;ksxdrkZ eksckby ykbczsjh ,sIl dk mi;ksx

eq[;r% bZ&lalk/kuksa rd igq¡p çkIr djus ds fy, djrs gSaA yxHkx rhu&pkSFkkbZ mi;ksxdrkZvksa us ;g Lohdkj
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fd;k fd os bu ,sIl dk mi;ksx fu;fer :i ls 'kS{kf.kd lkexzh çkIr djus ds fy, djrs gSaA

rkfydk % 1 eksckby ykbczsjh ,si mi;ksx dk mís';

Ø- mi;ksx dk mís'; çfr'kr ¼%½

01 bZ&cqDl i<+uk 75%

02 tuZYl ,Dlsl 68%

03 uksfVfQds'ku viMsV 60%

04 fjlpZ MsVkcsl 55%

;g Hkh Kkr gqvk gS mi;ksxdrkZ mu ,sIl dks T;knk ilan djrs gSa tks pykus esa vklku] le>us esa

ljy vkSj mi;ksx djus esa lqfo/kktud gksrs gSaA ,si esa fn, x, QhplZ tSls O;fäxr lq>ko] uksfVfQds'ku

vkSj vPNh lpZ lqfo/kk mi;ksxdrkZvksa dks ,si ls tqM+s jgus esa enn djrs gSaA

rkfydk % 2 eksckby ykbczsjh ,sIl esa mi;ksxdrkZ tqM+ko dks çHkkfor djus okys çeq[k dkjd

Ø- dkjd çHkko Lrj

01 mi;ksx esa ljyrk mPp

02 mi;ksfxrk esa ljyrk mPp

03 baVjSfDVfoVh ¼ijLij fØ;k½ e/;e

04 rduhdh xq.koÙkk dh mi;ksfxrk mPp

mijksä rkfydk ls Li"V gksrk gS fd mi;ksx esa ljyrk] mi;ksfxrk vkSj rduhdh xq.koÙkk dk çHkko

lcls vf/kd gSA baVjSfDVfoVh dk çHkko e/;e gSA blfy,] ,si dks ljy vkSj rduhdh :i ls csgrj cukdj

mi;ksxdrkZ tqM+ko c<+k;k tk ldrk gSA

ysfdu ;fn ,si /khek pyrk gS ;k mlesa ckj&ckj rduhdh leL;k vkrh gS] rks mi;ksxdrkZvksa dk

vuqHko [kjkc gks tkrk gS vkSj os mls de bLrseky djrs gSaA

pqukSfr;k¡ %

eksckby ykbczsjh ,sIl ds mi;ksx esa dbZ çdkj dh pqukSfr;k¡ fo|eku gSaA rduhdh vojks/k] baVjusV

dusfDVfoVh dh vlekurk] rFkk fMftVy lk{kjrk dh deh çeq[k leL;k,¡ gSaA blds vfrfjä] Hkk"kk laca/

kh ck/kk,¡ Hkh mi;ksxdrkZ tqM+ko dks lhfer djrh gSa] fo'ks"kdj mu mi;ksxdrkZvksa ds fy, tks vaxzsth Hkk"kk

esa n{k ugha gSaA

rkfydk % 3 eksckby ykbczsjh ,sIl ds mi;ksx esa pqukSfr;k¡

Ø- leL;k çfr'kr ¼%½

01 rduhdh vojks/k 65%

02 baVjusV dusfDVfoVh dh deh 50%

03 fMftVy lk{kjrk dh deh 58%

04 Hkk"kk laca/kh ck/kk,¡ 45%
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rkfydk ls Li"V gS fd rduhdh leL;k,¡] baVjusV dh deh] fMftVy lk{kjrk vkSj Hkk"kk ck/kk,¡

eksckby ykbczsjh ,sIl ds mi;ksx esa çeq[k pqukSfr;k¡ gSa] tks mi;ksxdrkZ tqM+ko dks çHkkfor djrh gSaA

lq>ko %

eksckby ykbczsjh ,sIl dks csgrj cukus ds fy, t:jh gS fd mudk fMtkbu mi;ksxdrkZ ds vuqlkj

vklku vkSj le>us ;ksX; gksA ,si esa dbZ Hkk"kkvksa dk fodYi gksuk pkfg,] rkfd lHkh yksx vklkuh ls bldk

mi;ksx dj ldsaA

lkFk gh] v‚Qykbu lqfo/kk Hkh gksuh pkfg,] ftlls baVjusV u gksus ij Hkh ,si dke djsA

mi;ksxdrkZvksa dks çf'k{k.k nsuk Hkh t:jh gS] rkfd os ,si dk lgh rjhds ls mi;ksx djuk lh[k ldsaA

fu"d"kZ %

çkIr fu"d"kZ ls Kkr gksrk gSa fd eksckby ykbczsjh ,sIl ds mi;ksx esa TAM e‚My ds fl)kar iw.kZr%

ykxw gksrs gSaA mi;ksxdrkZ mu e/;e ds çfr vf/kd vkdf"kZr gksrs gSa tks mi;ksxh gksus ds lkFk&lkFk ljy

vkSj lqxe gksaA blds lkFk gh] ;g Hkh Li"V gksrk gS fd fMftVy lk{kjrk mi;ksxdrkZ tqM+ko dk ,d

egRoiw.kZ fu/kkZjd gSA mi;ksxdrkZvksa dks rduhdh çf'k{k.k çnku fd;k tkuk vko';d gS] ftlls os bu ,sIl

dk vf/kd çHkkoh mi;ksx dj ldsaA

lexzr% ;g dgk tk ldrk gS fd eksckby ykbczsjh ,sIl vk/kqfud iqLrdky; lsokvksa ds fodkl esa

egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkk jgs gSaA ;s u dsoy lwpuk rd igq¡p dks ljy cukrs gSa] cfYd mi;ksxdrkZ tqM+ko dks

Hkh l'kä djrs gSaA

;fn rduhdh lq/kkj] mi;ksxdrkZ tkx:drk vkSj çf'k{k.k dks çkFkfedrk nh tk,] rks eksckby

ykbczsjh ,sIl Hkfo"; esa f'k{kk vkSj vuqla/kku ds {ks= esa vkSj vf/kd çHkkoh Hkwfedk fuHkk ldrs gSaA

lanHkZ lwph %
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efgykvksa ds l'kfädj.k esa lwpuk çkS|ksfxdh dh Hkwfedk
gseyrk ikjl

lgk;d çk/;kid lekt'kkL=]

ç/kkueU=h d‚yst v‚Q ,Dlhysal 'kkldh; usg: LukrdksÙkj egkfo|ky;] vkxj ekyokA

'kks/k lkj %

orZeku le; dks lwpuk ,oa lapkj çkS|ksfxdh ¼Information and Communication Technology -

ICT½ dk ;qx dgk tkrk gS] ftlesa fMftVy rduhdksa us lekt ds çR;sd {ks= esa O;kid ifjorZu fd, gSaA

fo'ks"k :i ls efgykvksa ds l'kfädj.k ds lanHkZ esa lwpuk çkS|ksfxdh ,d egRoiw.kZ vkSj çHkkoh lk/ku ds :i

esa mHkjdj lkeus vkbZ gSA efgyk l'kfädj.k dk vFkZ dsoy efgykvksa dks vf/kdkj çnku djuk gh ugha]

cfYd mUgsa lkekftd] vkfFkZd] 'kSf{kd vkSj jktuhfrd :i ls l{ke cukuk Hkh gS] rkfd os vius thou ls

lacaf/kr fu.kZ; Lora= :i ls ys ldsaA

;g 'kks/k i= efgykvksa ds l'kfädj.k dh –f"V ls lwpuk çkS|ksfxdh dh Hkwfedk dk lexz fo'ys"k.k

çLrqr djrk gSA v/;;u esa ;g Li"V fd;k x;k gS fd ICT ds ek/;e ls efgykvksa dks f'k{kk] jkstxkj] LokLF;

lsokvksa vkSj lkekftd tkx:drk ds u, volj çkIr gks jgs gSaA v‚uykbu f'k{kk] bZ&yfuaZx IysVQkeZ vkSj

fMftVy lk{kjrk dk;ZØeksa us efgykvksa dks Kku vkSj dkS'ky çkIr djus esa lgk;rk dh gS] ftlls os

vkRefuHkZj cu jgh gSaA vkfFkZd l'kfädj.k ds {ks= esa Hkh lwpuk çkS|ksfxdh us egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkbZ gSA

bZ&d‚elZ] fMftVy Hkqxrku ç.kkyh vkSj odZ Ý‚e gkse tSlh lqfo/kkvksa us efgykvksa dks jkstxkj vkSj

Lojkstxkj ds volj çnku fd, gSaA blds vfrfjä] lks'ky ehfM;k vkSj fMftVy IysVQkeksaZ us efgykvksa dks

vius fopkj O;ä djus] lkekftd eqíksa ij tkx:drk QSykus vkSj viuh igpku LFkkfir djus dk volj

fn;k gSA jktuhfrd l'kfädj.k ds lanHkZ esa ICT us efgykvksa dks ljdkjh ;kstukvksa vkSj vf/kdkjksa ds çfr

tkx:d fd;k gS] ftlls mudh yksdrkaf=d çfØ;k esa Hkkxhnkjh c<+h gSA lkFk gh] VsyhesfMflu vkSj LokLF;

laca/kh fMftVy lsokvksa us efgykvksa ds LokLF; Lrj esa lq/kkj ykus esa ;ksxnku fn;k gSA

gkykafd] bl v/;;u esa ;g Hkh ik;k x;k fd lwpuk çkS|ksfxdh ds çHkkoh mi;ksx esa dbZ pqukSfr;k¡

ekStwn gSa] tSls fMftVy lk{kjrk dh deh] baVjusV dh lhfer igqap] lkbcj vijk/k vkSj lkekftd ck/kk,¡A

;s leL;k,¡ fo'ks"k :i ls xzkeh.k vkSj fiNM+s {ks=ksa dh efgykvksa dks çHkkfor djrh gSaA

vr% ;g vko';d gS fd ljdkj vkSj lekt feydj bu pqukSfr;ksa dk lek/kku djsa vkSj efgykvksa

dks fMftVy :i ls l'kä cukus ds fy, mfpr uhfr;k¡ vkSj dk;ZØe ykxw djsaA fu"d"kZr% dgk tk ldrk
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gS fd lwpuk çkS|ksfxdh efgykvksa ds l'kfädj.k dk ,d l'kä ek/;e gS] tks mUgsa vkRefuHkZj] tkx:d vkSj

l'kä ukxfjd cukus esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkk jgk gSA

dqath 'kCn &

efgyk l'kfädj.k] lwpuk çkS|ksfxdh] fMftVy lk{kjrk] vkRefuHkZjrk] bZ&xousaZl] v‚uykbu f'k{kk]

lkekftd tkx:drkA

Hkwfedk &

efgyk l'kfädj.k dk vFkZ efgykvksa dks lkekftd] vkfFkZd] jktuhfrd vkSj 'kSf{kd :i ls l'kä

cukuk gS] ftlls os vius vf/kdkjksa dk mi;ksx dj ldsa vkSj Lora= fu.kZ; ys ldsaA ikjaifjd lekt esa

efgykvksa dks dbZ çdkj dh vlekurkvksa dk lkeuk djuk iM+k gS] tSls f'k{kk esa deh] vkfFkZd fuHkZjrk vkSj

lkekftd ca/kuA

lwpuk çkS|ksfxdh us bl fLFkfr dks cnyus esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkbZ gSA lwpuk çkS|ksfxdh ¼ICT½ ds

varxZr daI;wVj] baVjusV] eksckby vkSj fMftVy IysVQkeZ vkrs gSa] tks tkudkjh ds vknku&çnku dks ljy

cukrs gSaA baVjusV] eksckby Qksu] lks'ky ehfM;k] fMftVy IysVQkeZ vkSj bZ&yfuaZx ds ek/;e ls efgykvksa

dks ubZ laHkkouk,¡ çkIr gqbZ gSaA

Hkkjr esa ÞfMftVy bafM;kß tSlh igy us efgykvksa dks fMftVy nqfu;k ls tksM+us esa egRoiw.kZ

;ksxnku fn;k gSA xzkeh.k {ks=ksa dh efgyk,¡ Hkh vc eksckby vkSj baVjusV ds ek/;e ls tkudkjh çkIr dj jgh

gSa] v‚uykbu O;olk; dj jgh gSa vkSj vius vf/kdkjksa ds çfr tkx:d gks jgh gSaA bl çdkj lwpuk

çkS|ksfxdh efgykvksa ds thou esa ifjorZu dk ,d l'kä ek/;e cudj mHkjh gSA

'kks/k dh i)fr &

bl 'kks/k i= esa fuEufyf[kr i)fr;ksa dk mi;ksx fd;k x;k gS %

vuqla/kku dk çdkj %

1- ;g v/;;u o.kZukRed ,oa fo'ys"k.kkRed ç—fr dk gS] ftlesa efgyk l'kfädj.k ds fofHkUu igyqvksa

dk fo'ys"k.k fd;k x;k gSA

• MsVk laxzg ds lzksr %

1- f}rh;d lzksr % iqLrdsa] tuZy] ljdkjh fjiksVZ] baVjusVA

2- ljdkjh ;kstukvksa ,oa fjiksVZ dk v/;;uA

• fo'ys"k.k fof/k %

1- xq.kkRed fo'ys"k.kA

2- rqyukRed v/;;uA

'kks/k ds mís'; %

bl 'kks/k ds çeq[k mís'; fuEufyf[kr gSa %

•• efgykvksa ds l'kfädj.k dh vo/kkj.kk dks le>ukA

•• efgykvksa ds vf/kdkj] Lora=rk vkSj lekurk dh vo/kkj.kk dk fo'ys"k.k djukA
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•• lwpuk çkS|ksfxdh dh Hkwfedk dk fo'ys"k.k djuk fd lwpuk çkS|ksfxdh efgykvksa ds thou dks dSls

çHkkfor dj jgh gSA

•• efgykvksa dh f'k{kk esa ICT ds ;ksxnku dk v/;;u djukA

•• vkfFkZd l'kfädj.k esa fMftVy ek/;eksa dh Hkwfedk dk ewY;kadu djukA

•• lwpuk çkS|ksfxdh ls tqM+h pqukSfr;ksa dh igpku djukA efgykvksa ds lkeus vkus okyh fMftVy

leL;kvksa dks le>ukA

•• Hkfo"; ds fy, lq>ko çLrqr djukA

•• efgykvksa ds l'kfädj.k esa lwpuk çkS|ksfxdh dh Hkwfedk dk fo'ys"k.kA

efgykvksa ds l'kfädj.k esa lwpuk çkS|ksfxdh dh Hkwfedk dk fo'ys"k.k %

1- f'k{kk ds ek/;e ls efgyk l'kfädj.k esa ICT dh Hkwfedk %

•• lwpuk çkS|ksfxdh us f'k{kk ds {ks= esa efgykvksa ds fy, ubZ laHkkouk,¡ [kksy nh gSaA igys tgka efgykvksa

dh f'k{kk dbZ lkekftd vkSj vkfFkZd dkj.kksa ls lhfer Fkh] ogha ICT us bu ck/kkvksa dks dkQh gn rd de

dj fn;k gSA

•• v‚uykbu f'k{kk ¼Online Learning½ ds ek/;e ls efgyk,¡ ?kj cSBs gh fofHkUu ikBîØeksa vkSj fMfxz;ksa

dks çkIr dj ldrh gSaA blls fo'ks"k :i ls mu efgykvksa dks ykHk gqvk gS tks ikfjokfjd ftEesnkfj;ksa ds

dkj.k ckgj tkdj i<+kbZ ugha dj ikrh FkhaA

•• fMftVy lk{kjrk dk;ZØeksa ds ek/;e ls efgykvksa dks daI;wVj vkSj baVjusV dk Kku fn;k tk jgk

gS] ftlls os rduhdh :i ls l{ke cu jgh gSaA

•• bZ&yfuaZx IysVQkeZ vkSj eksckby ,sIl us f'k{kk dks lqyHk vkSj ljy cuk fn;k gSA xzkeh.k {ks=ksa dh

efgyk,¡ Hkh vc eksckby ds ek/;e ls f'k{kk çkIr dj jgh gSaA

•• bl çdkj ICT efgykvksa dks f'kf{kr cukdj mUgsa vkRefuHkZj vkSj tkx:d ukxfjd cuus esa lgk;rk

djrk gS] tks l'kfädj.k dk igyk vkSj lcls egRoiw.kZ dne gSA

2- vkfFkZd l'kfädj.k esa ICT dh Hkwfedk %

•• vkfFkZd Lora=rk efgyk l'kfädj.k dk eq[; vk/kkj gS] vkSj bl {ks= esa lwpuk çkS|ksfxdh us egRoiw.kZ

;ksxnku fn;k gSA

•• bZ&d‚elZ ¼E-Commerce½ ds ek/;e ls efgyk,¡ vius mRiknksa dks v‚uykbu csp ldrh gSaA tSls&

gLrf'kYi] diM+s] ?kjsyw mRikn vkfnA blls mUgsa cktkj rd igqap feyrh gS vkSj mudh vk; esa o`f) gksrh

gSA

•• fMftVy Hkqxrku ç.kkyh tSls UPI] eksckby cSafdax vkSj v‚uykbu VªkatsD'ku us efgykvksa dks foÙkh;

lsokvksa rd vklku igqap çnku dh gSA blls os vius iSlksa dk çca/ku Lo;a dj ldrh gSaA

•• odZ Ý‚e gkse vkSj Ýhykaflax ds voljksa us efgykvksa dks ?kj cSBs jkstxkj çnku fd;k gSA ;g mu

efgykvksa ds fy, fo'ks"k :i ls ykHkdkjh gS tks ckgj tkdj dke ugha dj ldrhaA

bl çdkj ICT efgykvksa dks vkfFkZd :i ls Lora= cukdj muds vkRelEeku vkSj vkRefuHkZjrk dks
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c<+krk gSA

3- lkekftd l'kfädj.k esa ICT dh Hkwfedk %

•• lkekftd l'kfädj.k dk vFkZ gS efgykvksa dks lekt esa leku vf/kdkj vkSj lEeku çkIr gksukA

•• lks'ky ehfM;k IysVQkeZ tSls Facebook, WhatsApp, Instagram vkfn us efgykvksa dks vius fopkj

O;ä djus dk eap çnku fd;k gSA blls os lkekftd eqíksa ij [kqydj cksy ldrh gSaA

•• v‚uykbu tkx:drk vfHk;ku efgykvksa dks muds vf/kdkjksa] dkuwuksa vkSj lqj{kk mik;ksa ds ckjs esa

tkudkjh nsrs gSaA

•• fMftVy usVodZ vkSj lgk;rk lewg efgykvksa dks ,d&nwljs ls tksM+rs gSa] ftlls os vius vuqHko

lk>k dj ldrh gSa vkSj leL;kvksa dk lek/kku ik ldrh gSaA

bl çdkj ICT efgykvksa dks lkekftd :i ls etcwr cukrk gS vkSj mUgsa lekt esa ,d l'kä

igpku fnykrk gSA

4- jktuhfrd l'kfädj.k esa ICT dh Hkwfedk %

•• lwpuk çkS|ksfxdh us efgykvksa ds jktuhfrd l'kfädj.k esa egRoiw.kZ ifjorZu fd;k gSA igys tgka

efgykvksa dh jktuhfrd Hkkxhnkjh lhfer Fkh] ogha vc fMftVy ek/;eksa us mUgsa vf/kd lfØ; vkSj tkx:d

cuk fn;k gSA

•• lcls igys] bZ&xousaZl ¼E-Governance½ ds ek/;e ls ljdkj dh ;kstukvksa] uhfr;ksa vkSj dk;ZØeksa

dh tkudkjh vc v‚uykbu miyC/k gSA efgyk,¡ ?kj cSBs gh fofHkUu ljdkjh ;kstukvksa ds ckjs esa tkudkjh

çkIr dj ldrh gSa] tSls& LokLF; ;kstuk,¡] f'k{kk ;kstuk,¡ vkSj jkstxkj ;kstuk,¡A blls mudh ljdkjh

çfØ;kvksa esa Hkkxhnkjh c<+h gSA

•• nwljs] v‚uykbu IysVQ‚eZ vkSj lks'ky ehfM;k us efgykvksa dks vius fopkj O;ä djus dk eap fn;k

gSA os lkekftd vkSj jktuhfrd eqíksa ij viuh jk; [kqydj j[k ldrh gSa] ftlls mudh vkokt dks igpku

feyrh gSA

•• rhljs] fMftVy tkx:drk vfHk;kuksa ds ek/;e ls efgykvksa dks muds ernku vf/kdkjksa vkSj

jktuhfrd ftEesnkfj;ksa ds ckjs esa tkudkjh feyrh gSA blls ernku çfr'kr esa o`f) gksrh gS vkSj efgyk,¡

yksdrkaf=d çfØ;k esa lfØ; Hkwfedk fuHkkus yxrh gSaA

vr% ICT us efgykvksa dks dsoy ernkrk gh ugha cfYd ,d tkx:d ukxfjd vkSj fu.kZ;drkZ ds :i

esa LFkkfir fd;k gS] tks efgyk l'kfädj.k dh fn'kk esa ,d egRoiw.kZ dne gSA

5- LokLF; l'kfädj.k esa ICT dh Hkwfedk %

•• efgykvksa ds LokLF; dks l'kä cukus esa lwpuk çkS|ksfxdh dk ;ksxnku vR;ar egRoiw.kZ gSA fo'ks"k :i

ls xzkeh.k vkSj nwjLFk {ks=ksa esa ICT us LokLF; lsokvksa dh igq¡p dks vklku cuk;k gSA

•• VsyhesfMflu ¼Telemedicine½ ds ek/;e ls efgyk,¡ fcuk vLirky tk, M‚DVj ls lykg ys ldrh

gSaA ;g lqfo/kk mu {ks=ksa esa fo'ks"k :i ls mi;ksxh gS tgk¡ LokLF; lsok,¡ lhfer gSaA

•• blds vfrfjä] v‚uykbu LokLF; tkudkjh tSls& xHkkZoLFkk] iks"k.k] Vhdkdj.k vkSj efgyk jksxksa ls
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lacaf/kr tkudkjh vklkuh ls miyC/k gSA blls efgykvksa esa LokLF; ds çfr tkx:drk c<+rh gSA

• eksckby gsYFk ,sIl vkSj fMftVy IysVQkeZ efgykvksa dks vius LokLF; dh fuxjkuh djus esa lgk;rk

djrs gSa] tSls ekfld /keZ VªSfdax] iks"k.k lykg vkfnA

blds ifj.kkeLo:i efgykvksa dk LokLF; Lrj csgrj gksrk gS] ftlls os 'kkjhfjd vkSj ekufld :i

ls etcwr curh gSaA ;g l'kfädj.k dk ,d egRoiw.kZ igyw gSA

6- vkRefuHkZjrk vkSj vkRefo'okl esa ICT dh Hkwfedk %

•• lwpuk çkS|ksfxdh us efgykvksa esa vkRefuHkZjrk vkSj vkRefo'okl dks c<+kus esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkbZ

gSA

•• ICT ds ek/;e ls efgyk,¡ ubZ&ubZ dkS'ky ¼skills½ lh[k jgh gSa] tSls daI;wVj Kku] fMftVy

ekdsZfVax] v‚uykbu O;olk; vkfnA blls os viuh vk; ds lzksr Lo;a cuk ldrh gSaA

•• tc efgyk,¡ vkfFkZd :i ls Lora= gksrh gSa] rks muesa fu.kZ; ysus dh {kerk Hkh c<+rh gSA os vius

thou ls tqM+s egRoiw.kZ fu.kZ; Lo;a ys ldrh gSa] tSls f'k{kk] dfj;j vkSj ifjokj ls tqM+s fu.kZ;A

•• blds vykok] lks'ky ehfM;k vkSj fMftVy IysVQkeZ efgykvksa dks viuh çfrHkk fn[kkus vkSj igpku

cukus dk volj nsrs gSaA blls mudk vkRefo'okl c<+rk gSA

bl çdkj ICT efgykvksa dks fuHkZjrk ls Lora=rk dh vksj ys tkrk gS] tks efgyk l'kfädj.k dk ewy

vk/kkj gSA

7- efgyk l'kfädj.k esa ck/kk,¡ %

• gkykafd lwpuk çkS|ksfxdh us efgykvksa dks l'kä cukus esa egRoiw.kZ ;ksxnku fn;k gS] ysfdu blds

mi;ksx esa dbZ ck/kk,¡ Hkh ekStwn gSaA

•• igyh vkSj lcls cM+h leL;k gS fMftVy lk{kjrk dh dehA xzkeh.k vkSj vf'kf{kr efgykvksa dks

rduhd dk mi;ksx djuk ugha vkrk] ftlls os ICT ds ykHk ls oafpr jg tkrh gSaA

•• nwljh leL;k gS baVjusV vkSj fMftVy lalk/kuksa dh lhfer igq¡pA dbZ {ks=ksa esa baVjusV dh lqfo/kk

;k LekVZQksu miyC/k ugha gksrsA

•• rhljh egRoiw.kZ pqukSrh gS lkbcj vijk/k ¼Cyber Crime½] tSls v‚uykbu /kks[kk/kM+h] lkbcj cqfyax

vkSj MsVk pksjhA blls efgyk,¡ fMftVy IysVQkeZ dk mi;ksx djus esa Mj eglwl djrh gSaA

blds vykok] lkekftd vkSj lkaL—frd ck/kk,¡ Hkh ,d cM+h leL;k gSa] tgk¡ efgykvksa dks rduhd

ds mi;ksx dh vuqefr ugha nh tkrh ;k mUgsa lhfer fd;k tkrk gSA

vr% bu ck/kkvksa dks nwj fd, fcuk ICT dk iw.kZ ykHk efgykvksa rd ugha igq¡p ldrkA

8- ljdkjh ;kstukvksa dh Hkwfedk %

•• efgykvksa ds l'kfädj.k esa lwpuk çkS|ksfxdh dks c<+kok nsus ds fy, ljdkj us dbZ egRoiw.kZ ;kstuk,¡

'kq: dh gSaA

•• fMftVy bafM;k vfHk;ku dk mís'; ns'k dks fMftVy :i ls l'kä cukuk gS] ftlls efgykvksa dks

Hkh rduhdh lqfo/kkvksa dk ykHk fey ldsA
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•• ç/kkuea=h xzkeh.k fMftVy lk{kjrk vfHk;ku ¼PMGDISHA½ ds rgr xzkeh.k efgykvksa dks fMftVy

f'k{kk nh tkrh gS] ftlls os daI;wVj vkSj baVjusV dk mi;ksx lh[k ldsaA

•• efgyk bZ&gkV ,d v‚uykbu IysVQkeZ gS] tgk¡ efgyk,¡ vius mRiknksa dks csp ldrh gSa vkSj vkfFkZd

:i ls vkRefuHkZj cu ldrh gSaA

bu ;kstukvksa ds ek/;e ls efgykvksa dks u dsoy fMftVy Kku fey jgk gS] cfYd os vkfFkZd vkSj

lkekftd :i ls Hkh l'kä cu jgh gSaA

9- Hkfo"; dh laHkkouk,¡ %

•• Hkfo"; esa lwpuk çkS|ksfxdh efgykvksa ds l'kfädj.k dks vkSj vf/kd etcwr cuk,xhA

•• lcls igys] vkfVZfQf'k;y baVsfytsal ¼AI½ vkSj fMftVy fLdYl ds {ks= esa efgykvksa ds fy, u,

volj mRiUu gksaxsA ;fn efgykvksa dks bu {ks=ksa esa çf'k{k.k fn;k tk,] rks os mPp Lrj ds jkstxkj çkIr dj

ldrh gSaA

•• nwljs] v‚uykbu jkstxkj vkSj Ýhykaflax ds volj rsth ls c<+ jgs gSa] ftlls efgyk,¡ ?kj ls gh dke

dj ldrh gSaA ;g fo'ks"k :i ls mu efgykvksa ds fy, mi;ksxh gS tks ?kj vkSj dke nksuksa dks larqfyr djuk

pkgrh gSaA

•• rhljs] efgyk LVkVZvIl vkSj fMftVy m|ferk dks c<+kok fey jgk gSA efgyk,¡ vc vius O;olk;

'kq: dj jgh gSa vkSj fMftVy IysVQkeZ ds ek/;e ls mls c<+k jgh gSaA

varr%] ;fn fMftVy lk{kjrk vkSj lalk/kuksa dh miyC/krk lqfuf'pr dh tk,] rks ICT Hkfo"; esa

efgyk l'kfädj.k dk lcls çHkkoh lk/ku cu ldrk gSA

fu"d"kZ &

bl v/;;u ls ;g Li"V gksrk gS fd lwpuk çkS|ksfxdh efgykvksa ds l'kfädj.k dk ,d çHkkoh

lk/ku gSA ;g efgykvksa dks f'k{kk] jkstxkj] LokLF; vkSj lkekftd tkx:drk ds {ks= esa u, volj çnku

dj jgh gSA

gkykafd dqN pqukSfr;k¡ vHkh Hkh ekStwn gSa] ysfdu mfpr uhfr;ksa vkSj tkx:drk ds ek/;e ls bu

leL;kvksa dks nwj fd;k tk ldrk gSA blds iw.kZ ykHk ds fy, fMftVy lk{kjrk c<+kuk] baVjusV dh igqap

lqfuf'pr djuk vkSj lkbcj lqj{kk dks etcwr djuk vko';d gSA

;fn ljdkj] lekt vkSj laLFkk,a feydj ç;kl djsa rks lwpuk çkS|ksfxdh ds ek/;e ls efgykvksa dks

iw.kZ :i ls l'kä cuk;k tk ldrk gS ,oa efgykvksa ds thou esa vkSj vf/kd ldkjkRed ifjorZu yk ldrs

gSA
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Hkkjr esa Hkk"kkbZ i=dkfjrk % ,d v/;;u
fgeknzh 'kekZ

laLd̀r 'kks/kkFkhZ] JRNRV, Udaipur.

'kks/k vkys[k %&

Hkkjr dh xSj vaxzsth i=dkfjrk dks lkekU; rkSj ij Hkkjrh; Hkk"kk i=dkfjrk ds :i esa tkuk tkrk

gSA fgUnh] xqtjkrh] caxkyh] rfey] rsyxq] ey;kye] ejkBh ,oa dUuM+ vkfn izeq[k Hkkjrh; Hkk"kk,¡ gSA ftuds

varxZr cgqr vf/kd izpyu okys nSfud lekpkj&i= mifLFkr gSaA orZeku le; esa Hkkjrh; Hkk"kk izsl dk dqy

izpyu vaxzsth izsl dh rqyuk esa dbZ xquk vf/kd ns[kus dks feyrk gSA

Hkkjro"kZ esa lk{kjrk esa o`f)] izfr O;fDr vk; esa o`f) rFkk vius ns'k esa izsl }kjk eqnz.k izkS|ksfxdh

lfgr vk/kqfud lapkj izkS|ksfxdh dks viukuk Hkkjrh; lekpkj i=ksa ds izpyu esa tcjnLr o`f) ds fufeÙk

izeq[k dkjd jgs gSaA

ewy vkys[k %&

orZeku le; esa lekpkj i=ksa dk mPp ljdqys'ku ,oa ikBdksa dh enn ls lekpkj i=ksa dks vf/kd

foKkiu jktLo izkIr djus esa enn feyrh gS] tks fd mudh thou js[kk gSA foKkiunkrkvksa dks vkdf"kZr

djus ds fy, ljdqys'ku ds vkadM+ksa dks c<+kus dh izo`fÙk vusd lekpkj i=ksa ds e/; O;kid :i ls izpfyr

jgh gSA

izsl vk;ksx dh fjiksVZ ds vuqlkj & Hkkjrh; izFke izsl vk;ksx 1952&1954 }kjk izkIr lekpkj i=ksa

ds ljdqys'ku ds vkadM+s dqN bl izdkj n'kkZ;s x;s gSa &
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,lhch ds vkadM+ksa ds vuq:i Hkkjr ds 'kh"kZ nl nSfud lekpkj i= %

Hkkjrh; Hkk"kk izsl esa ljdqys'ku mPp Lrj ij gSA

,lhch lnL;ksa ds e/; lcls vf/kd ifjpkfyr Hkkjrh; nSfud lekpkj i= ¼Hkk"kkvksa esa½

Hkk"kkbZ i=dkfjrk

¼1½ fgUnh %

fgUnh lekpkj i=ksa dh xq.koÙkk ,oa izlkj esa rsth 1975&1977  ds i'pkr~ 'kq: gqbZA 1975 rd fnYyh

ds ckgj ,d Hkh fgUnh nSfud v[kckj ugha FkkA tks fd ,d yk[k izfr;ksa ds ljdqys'ku dk nkok dj ldsA

;s nSfud vaxzsth caxkyh vkSj ey;kye lekpkj i=ksa ls cgqr gh ihNs FkkA lkspus dk fo"k; rks ;g Fkk fd

mÙkj izns'k tSls fgUnh jkT; ,d Hkh nSfud mRiknu ugha dj ldk] tks ,d yk[k izfr;ksa ds ljdqys'ku dk

nkok is'k dj ldsA

Hkkjr dk izFke fgUnh lekpkj i= ̂ ^mnar ekrZaM^^ us 1826 esa dydÙkk ls izdk'ku 'kq: fd;kA mlds

ckn gh ml 'kgj ls fgUnh esa dqN vU; if=dk,¡ 'kq: dh xbZA tcfd vfrfFk {ks=ksa esa i=dkfjrk dk mn;

ugha gksrk gSA caxky esa caxkyh i=dkfjrk] dsjy esa ey;kye] rfeyukMq esa rfey Qyh QwyhA fgUnh

i=dkfjrk rks Hkkjr ds fgUnh csYV esa gh Qy&Qwy ldrh FkhA gekjk fgUnh csYV cgqr gh fo'kky gS tks fd

Hkkjr ns'k ds dbZ jkT;ksa dks doj djrk gSA

¼2½ nSfud tkxj.k %

Lora=rk lsukuh Jh iwjupUnz xqIrk }kjk 1942 esa >kalh ls nSfud tkxj.k dks yk;k x;k FkkA blus
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lu~ 1947 esa viuk eq[;ky; dkuiqj esa LFkkukarfjr dj fn;kA blh o"kZ bldk laLdj.k ykWUp fd;k x;kA

jhok ,oa Hkksiky laLdj.k 1953 o 1956 esa tksM+s x, FksA iwjupUnz xqIrk ds csVs ujsUnz eksgu us bl v[kckj

dks ,d cM+h gh lQyrk fnykbZA isij dk LokfeRo ,d ifCyd fyfeVsM daiuh ds ikl gS tks fd ckWEcs LVkWd

ch,lbZ ds lkFk lwphc) gSA tkxj.k lewg us ,d Msyh ,D'ku uked ,d vaxzsth nSfud Hkh fudkyk] fdUrq

;g lQy ugha gks ldk vkSj bldks cUn djuk iM+kA

¼3½ vej mtkyk %

vej mtkyk dh LFkkiuk lu~ 1948 esa vkxjk esa Mksjhyky vxzoky us dhA ml le; ij ;g NksVk

dkxt FkkA /khjs&/khjs ;g lekpkj i= Hkkjr ds lcls cM+s nSfud ds :i esa fodflr gqvkA orZeku esa lekpkj

i= dk laLdj.k mÙkj izns'k] tEew] gfj;k.kk vkSj fnYyh ,ulhvkj vkfn ls izdkf'kr gksrs gSaA blesa

jk"Vªh;&vUrjkZ"Vªh; lekpkjksa ls ysdj [ksy] izkS|ksfxdh rFkk euksjatu bu lc ds fo"k;ksa dk feJ.k gSA bldk

eq[;ky; uks,Mk esa fLFkr gSA

¼4½ jktLFkku if=dk %

diwZj pUnz dqfy'k ds }kjk 1956 esa jktLFkku if=dk dh LFkkiuk dh xbZA ;g fnYyh ,oa jktLFkku

esa jktLFkku if=dk ds :i esa izdkf'kr gqvkA ckdh ds jkT;ksa esa ;g if=dk ds :i esa pyrk gSA jktLFkku

esa bldk laLdj.k t;iqj] tks/kiqj] dksVk] xaxkiqj flVh lfgr 13 'kgjksa esa gSA jktLFkku ds vfrfjDr

NÙkhlx<+] xqtjkr] dukZVd] rfeyukMq vkSj e/; izns'k ds vusd 'kgjksa esa Hkh bldk laLdj.k gSA

¼5½ nSfud HkkLdj %

nSfud HkkLdj lewg ds dqy 12 jkT;ksa esa 4 Hkk"kkvksa esa 66 laLdj.k gSA blds lewg ds izeq[k

lekpkj&i= nSfud HkkLdj] fnO; HkkLdj] nSfud fnO; ejkBh] lkSjk"Vª lekpkj] Mhch iksLV ,oa Mhch LVkj

gSA ;g lewg Hkkjr ds 7 jkT;ksa esa 30 jsfM;ksa LVs'ku Hkh pykrk gS] ftlds czkaM dk uke 94-3 ekbZ ,Q,e

gSA ;g Hkkjro"kZ dk ikapok lcls cM+k jsfM;ks usVodZ gSA

¼6½ fgUnqLrku %

fgUnqLrku dh LFkkiuk lu~ 1934 esa gqbZA fgUnqLrku ds fgUnh csYV esa nks ntZu laLdj.k gSA ;g i=

fgUnqLrku ehfM;k osaplZ fyfeVsM }kjk izdkf'kr fd;k x;k gSA igys ;g ,pVh ehfM;k fyfeVsM lewg dk

gh fgLlk FkkA blh lewg ds varxZr vaxzsth v[kckj fgUnqLrku VkbEl ,oa feaV vkrs gSaA

¼7½ iatkc dsljh %

iatkc dsljh dh LFkkiuk 1965 esa ykyk txr ukjk;.k }kjk dh xbZA ckn esa cM+s csVs jkses'k panj us

bldh ckxMksj laHkkyhA iatkc esa vkradokn ds nkSjku bu nksuksa dh e`R;q dj nh xbZA ;g if=dk iatkc]

jktLFkku] gfj;k.kk] fgekpy izns'k ,oa fnYyh ds dbZ dsUnzksa ls izdkf'kr gksus okyk fgUnh dk ,d lekpkj

i= gSA

fu"d"kZ %

fu"d"kZr% ;g dgk tk ldrk gS fd Hkkjr dh Lora=rk ds ckn Hkkjrh; Hkk"kk dh i=dkfjrk us Nykax

yxkbZ gSA ljdqys'ku rFkk ikBdksa esa vf/kdre o`f) fgUnh lekpkj i=ksa esa gqbZ gSA blds i'pkr~ ey;kye
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lekpkj i=ksa esa gqbZ gSA nks xqtjkrh ehfM;k lewgksa] lans'k rFkk xqtjkr lekpkj ds izdk'ku Hkh la;qDr jkT;

vesfjdk ls gSA fnukFkkaFkh lcls cM+k ldqZysVsM rfey nSfud dk nqcbZ esa ,d laLdj.k gSA bZukMw lewg viuh

{ks=h; Hkk"kkvksa ds tfj;s u dsoy fizaV ehfM;k esa gS] cfYd Vsyhfotu ehfM;k esa lokZf/kd lQy gSA

lanHkZ xzaFk lwph %

1- Hkkjr esa i=dkfjrk] vkyksd esgrk] ISBN : 8123747209] ubZ fnYyhA

2- Hkkjrh; i=dkfjrk dks'k] fot;nÙk Jh/kj] ok.kh izdk'kuA

3- jktdh; i=dkfjrk] MkW- ckyd`".k ikVhy] ISBN : 9389834155] ldy izdk'kuA

4- vkfFkZd i=dkfjrk dk bfrgkl] vkyksd iqjkf.kd] ISBN : 9788173156410 izHkkr izdk'kuA

5- fgUnh i=dkfjrk dk bfrgkl] txnh'k izlkn prqosZnh] izHkkr izdk'kuA

6- Hkkjrh; i=dkfjrk dk bfrgkl] ts- uVjktu] ubZ fnYyh] 2002

7- i=dkfjrk ,oa izsl fof/k] MkW- clUrhyky ckcsy] bafM;k ifCyf'kax] ASIN : B07V-73NJGP, 2019
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Importance of Intellectual Property Rights in India
: Legal Framework, Challenges, and Reforms

Dr. Ishwar Narayan Sharma

 Assistant Professor, Govt. Law College, Ujjain.

Abstract :

The protection afforded by Intellectual Property Rights yields significant benefits for

innovation, economic growth, and technological advancement. This article examines the impact

and legal significance of Intellectual Property Rights in India. It explores the importance of patents,

copyrights, trademark, Industrial Designs Geographical Indication, and trade secrets across the

country, and assesses their critical role in fostering creative endeavors. The study delves deeply

into the complexities, challenges, and opportunities within India’s Intellectual Property Rights

(IPR) landscape, and proposes practical reforms to enhance innovation and competitiveness in

the country.

Keywords : India, Intellectual Property Rights (IPR), Patents, Copyrights, Industrial Designs

Geographical Indication, Legal Framework.

Introduction :

India, Intellectual Property Rights establish a legal framework that fosters economic growth

and technological advancement. With its dynamic and diverse economy, India has established a robust

legal system for the protection of intellectual property assets—such as patents, copyrights, trademarks,

trade secrets, geographical indications, and industrial designs. The objective of this research paper

is to examine the legal regime governing Intellectual Property Rights which serves as the foundation

of the country’s innovation landscape. Despite immense potential, India’s intellectual property rights

regime faces several major challenges, most notably including piracy, concerns regarding access to

essential medicines, and the contentious issue of ‘patent ever greening.’ In this context, India embraces

a balanced approach aimed at fostering innovation on one hand, while ensuring equitable access to

intellectual property for all on the other. Given these challenges, it is imperative to propose policy

reforms, strengthen enforcement mechanisms, promote research and development, enhance education
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and awareness, and advocate for international cooperation.

Basic concept of Intellectual Property Rights :

Intellectual Property Rights (IPR) establishes a foundational framework within modern legal

systems for the protection and encouragement of creative, innovative, and unique endeavors. IPR

grant legal ownership, possession, and control over intangible assets, thereby enabling creators,

inventors, and innovators to safeguard their intellectual creations and innovations against unauthorized

use or imitation. The primary objective of IPR is to encourage and foster originality by economically

rewarding artists for their efforts and by protecting their intellectual property. Patents, copyrights,

trademarks, and the like are examples of intellectual property rights, each designed to protect specific

types of intellectual assets. For instance, patents grant inventors exclusive rights over their inventions

for a stipulated period, thereby stimulating investment in research and development. Conversely,

copyrights protect literary, artistic, and creative works, allowing authors and artists to maintain control

over their creations and derive economic benefit from them. Trademarks safeguard brand identity,

ensuring that consumers can distinguish between products and services within the marketplace. Trade

secrets protect valuable business information, thereby providing a competitive advantage to companies

that maintain confidentiality. Geographical Indications provide protection and recognition to the

traditional knowledge of local communities. Intellectual Property Rights are not only essential for

safeguarding the interests of creators and inventors but also play a pivotal role in fostering economic

growth,  technological  advancement,  and  cultural  development.  Nations  across  the globe  have

established legal frameworks to regulate intellectual property rights, frequently harmonizing their

domestic laws with international agreements and treaties. Key milestones in the international history

of intellectual property rights include the Paris Convention (1883) and the Berne Convention (1886),

which led to the establishment of WIPO (1967) and the TRIPS Agreement (1995), and which formalized

global intellectual property standards.

Legal frame work of Intellectual Property Rights in India  :

The roots of India’s intellectual property system extend back to ancient times, when traditional

knowledge and innovation were transmitted through oral traditions, and early forms of intellectual

property protection encompassing the “Ayurvedic”  systems of medicine, neem, tulsi,  turmeric and

Basmati rice were already in practice.

Copyright : The Copyright Act, 1957 governs copyright protection in India. It grants exclusive

rights to creators and authors over their literary, artistic, and creative works. Furthermore, it protects

original literary, artistic, musical, and dramatic works, sound recording including computer programs

and cinematography.
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Patents : The Patents Act, 1970, governs patent protection in India. It grants inventors exclusive

rights over their inventions for a specific duration, which typically extends up to 20 years. Patent law

in India incorporates provisions for compulsory licensing and safeguards to prevent the misuse of

patents, particularly in sectors such as pharmaceuticals and agriculture.

Trademarks : The Trademarks Act, 1999, and the Trademarks Rules, 2017, govern trademark

registration and protection in India. These laws provide a framework for the registration and protection

of brand names, logos, distinctive marks, and symbols, thereby assisting businesses in establishing

their unique market identity.

Geographical Indicators (GI) : The Geographical Indications of Goods (Registration and

Protection) Act, 1999 protects products possessing unique regional characteristics. It guarantees the

economic benefits associated with the traditional manufacturing and production methods of a specific

place or region—for instance,  Kolhapuri chappals ,  Triupati laddu , Darjeeling Tea, Bengal’s

Rasgulla, Jhabua’s Kadaknath Chicken, and the toys and food items of Malwa-Indore, among others.

Agriculture product, industrial product, wine and drinks come under the concept of GI tag.

Industrial Design  : The  Designs Act,  2000 protects  the visual,  decorative,  or  aesthetic

appearance of products such as pattern, feature of shape, composition of lines, and combination etc.

Trade Secrets : In India, there is no dedicated legislation specifically governing trade secrets;

nevertheless, trade secrets are protected under the principles of contract law (The Indian Contract

Act, 1872) and common law. Confidential information and trade secrets are safeguarded through

contractual agreements and legal actions against unfair competition. Breach of trade secrets may be

constitute breach of trust under criminal law.

Plant Varieties : The Protection of Plant Varieties and Farmers’ Rights Act, 2001 encourages

the development of new plant varieties and protects the rights of farmers.

Semiconductor Layouts : The Semiconductor Integrated Circuits Layout-Design Act, 2000

protects layout designs.

The space for reform within India’s Intellectual Property Rights :

Intellectual Property Rights regime is multifaceted and plays a pivotal role in shaping the

country’s innovation landscape and global competitiveness. Improvement of enforcement mechanisms

which include establishing specialized IPR courts, implementing border measures, and promoting

Alternative  Dispute  Resolutions  are  crucial.  Furthermore,  enhancing  education  and  awareness

regarding IPR,  integrating IPR education into school and university curricula, and training law

enforcement  agencies can  foster  a culture of  intellectual  property protection. Streamlining and

simplifying registration procedures, reducing fees, and modernizing copyright laws can expedite IPR
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protection. Regular reviews of compulsory licensing provisions are essential to strike a balance

between patent protection and access to essential medicines. Protecting traditional knowledge serves

to preserve India’s heritage.

Conclusion :

In  India  intellectual property can be used  for various  reasons  like, marketing, branding,

protecting assets to have competitive benefits over other in similar business.  The significance of

Intellectual Property Rights (IPR) in India is paramount for accelerating innovation, economic growth,

and initiatives such as ‘Make in India.’ By providing protection to creators, it fosters knowledge-

based research and encourages foreign investment. A robust IPR framework is indispensable for

enhancing India’s global competitiveness and establishing it as a knowledge-based economy. It boosts

industries through the protection of patents, trademarks, copyrights, designs, geographical indications,

and trade secrets—all of which play a pivotal role in attracting Foreign Direct Investment (FDI) and

generating employment. Strong IPR legislation aligns India with international standards, thereby

improving the ‘Ease of Doing Business.’ Furthermore, by curbing counterfeit products, it ensures the

availability of high-quality goods. In essence, a transparent and stringent IPR policy and legal framework

are vital for India’s technological and economic advancement, capable of positioning the nation as a

leader in innovation while simultaneously safeguarding the interests of its creators.
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1. Abstract  :

Open Access (OA) is transforming scholarly communication by enabling unrestricted access

to academic knowledge worldwide. This paper critically examines the global evolution, trends, impact,

and challenges of OA. Based on recent empirical studies and global datasets, the research uses a

qualitative review to analyse OA publishing patterns across regions and disciplines. The findings

show OA has grown significantly in the past two decades. Nearly half of global research outputs are

now freely accessible. OA has increased research visibility, improved citation impact, and aided

knowledge sharing, especially in developing regions. However, issues such as article processing charges

(APCs), quality concerns, and unequal infrastructure remain significant obstacles. The study concludes

that while OA has advanced democratizing knowledge, sustainable and inclusive models are necessary

for long-term success.

2. Introduction :

Open Access (OA) is revolutionizing scholarly communication by facilitating unrestricted

global access to academic knowledge. This paper critically analyses the global evolution, trends,

impact, and challenges of open access. Drawing on recent empirical studies and global datasets, this

research employs a qualitative review to examine open access publishing patterns across different

regions and disciplines. The findings indicate that OA has experienced significant growth over the

past two decades. Almost half of all global research outputs are now freely accessible.

Recent studies indicate that approximately half of all scholarly publications are now available

through open-access channels, reflecting a significant shift in academic publishing practices. This

rapid growth underscores the growing importance of OA in addressing global knowledge disparities
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and enhancing research accessibility.

This paper examines the global dynamics by analysing the development, impact, challenges,

and prospects of open-access resources.

3. Objectives of the Study :

The study is guided by the following objectives :

 To examine the global growth and evolution of open access resources.

 To analyse the impact of open access on research visibility and knowledge dissemination.

 To identify key challenges affecting open access adoption.

 To explore future trends and opportunities in open access publishing.

4. Methodology :

This study is grounded in a qualitative review of selected academic literature and global reports

concerning open access. The primary sources consist of empirical studies, bibliometric analysis, and

policy reports. The analysis centers on identifying recurring themes, including growth trends, regional

disparities, economic models, and the impact of OA on scholarly communication.

5. Evolution and Growth of Open Access :

Over the past two decades, the rise of open access has been one of the most transformative

shifts in academic publishing. As reported by Demeter et al. Since the early 2000s, the proportion of

open access journals has grown significantly, with over 15% of indexed journals now operating under

open access models as of 2021. This expansion mirrors the rising need for accessible research and

the impact of digital technologies.

Additional evidence indicates that the number of OA journals has grown dramatically, increasing

from just a few dozen in the early 2000s to more than 18,000 journals indexed worldwide. Likewise,

the share of open-access articles has increased consistently, with projections suggesting that OA

publications now represent almost half of all global research output.

The expansion of OA has been propelled by a combination of factors, such as technological

progress, funding agency policy requirements, and a growing appreciation for the advantages of open

dissemination. Furthermore, the shift of traditional journals toward open access models has also

driven this growth. Research indicates that journals transitioning to open access frequently see a rise

in both publication volume and citation impact, which in turn promotes further adoption.

6. Types and Models of Open Access :

Open  access  publishing  functions  through  various  models,  each  possessing  unique

characteristics as described below :-

• Gold Open Access : It is a publishing model where the final version of a scholarly article is
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made immediately, permanently, and freely available online to everyone upon publication.

• Green Open Access : It is a method where authors publish in subscription-based journals but

deposit a version of their manuscript (usually the accepted post-print) in a free, public, and institutional

or subject repository. It is free of charge to authors often includes an embargo period, and aims to

provide open access to research. .

• Hybrid Open Access : it is a publishing model where traditional subscription-based journals

allow authors to make individual articles freely available immediately upon publication by paying

an Article Processing Charge (APC)

• Diamond Open Access : It refers to a scholarly publishing model where journals and platforms

are free to both authors and readers. It eliminates both subscription fees for readers and Article

Processing Charges (APCs) for authors.

Research shows that while diamond open-access journals make up a substantial proportion of

global OA journal titles, they publish fewer articles overall. The variety of these models mirrors the

dynamic nature of OA and the necessity of striking a balance between accessibility and financial

sustainability.

7. Global Trends in Open Access

7.1 Regional Growth Patterns :

The adoption of open access differs greatly from one region to another. In developed regions

like Europe and North America, OA has emerged as a leading publishing model, driven by robust

policy backing and infrastructure. Conversely, developing regions encounter obstacles concerning

funding and technological resources.

According  to global  research  reports,  countries  including  China,  the  United States,  and

European nations have substantially expanded their proportion of open-access publications over the

last ten years. At the same time, lower-income nations have also experienced significant growth,

although at a more gradual rate.

7.2 Disparities Across Income Groups :

The uptake of OA varies among different income groups. While high-income and upper-middle-

income nations exhibit comparable levels of OA publication, lower-income countries frequently

encounter obstacles stemming from funding and infrastructure limitations.

Despite these challenges, OA has created new opportunities for researchers in developing

countries by enhancing access to scholarly resources and facilitating their participation in global

research networks.
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7.3 Role of Policy and Funding :

Policy initiatives and funding mandates are essential for advancing open access. Numerous

funding agencies now mandate that research outputs be published in open access formats. These

policies have played a major role in driving the global expansion of open access publishing.

8. Challenges in Open Access

8.1 Increased Visibility and Citation Impact :

One of the most widely recognized advantages of open access is its effect on research visibility.

OA publications reach a wider audience, leading to increased citation rates and enhanced academic

impact. Research confirms that open-access content is distributed and utilized more extensively than

subscription-based content.

8.2 Democratisation of Knowledge :

Open access is essential for democratizing knowledge by eliminating financial obstacles. It

enables students, researchers, policymakers, and the general public to access scholarly information

irrespective of their financial circumstances.

This is especially crucial in developing regions, where access to subscription-based journals

is frequently restricted.

8.3 Advancement of Education and Innovation :

Open Educational Resources (OER) enhance education by offering free learning materials.

These resources foster inclusive education and empower institutions to improve teaching and learning

results.

8.4 Support for Global Collaboration :

OA enables researchers from various regions to collaborate effectively. By making research

findings openly accessible, it empowers scholars to leverage existing knowledge and tackle global

challenges more effectively.

Despite its benefits, open access encounters several major challenges.

9. Challenges of Open Access

9.1 Financial Barriers and APCs :

The widespread use of Article Processing Charges (APCs) has shifted the financial burden

from readers to authors. Global revenues from APCs have reached billions of dollars annually, raising

concerns about affordability and equity. High APCs can limit the ability of researchers from developing

countries to publish their work, creating new inequalities in the academic publishing system.

9.2 Quality and Predatory Publishing :

The rise of predatory journals has undermined the credibility of open access publishing. These
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journals often lack rigorous peer-review processes, leading to concerns about the quality of published

research.

Ensuring high standards of peer review and transparency is essential for maintaining trust in

OA.

9.3 Global Inequalities  :

Although OA aims to reduce knowledge disparities, it can also reinforce inequalities. Research

shows that high-impact journals often charge higher APCs, making it difficult for researchers with

limited funding to publish in prestigious outlets.

9.4 Digital Divide  :

Limited access to internet infrastructure and digital tools remains a major barrier in many

regions. This digital divide restricts the ability of researchers and institutions to fully benefit from

open access resources.

9.5  Policy and Awareness Gaps :

Many  researchers  are unaware  of open  access policies  and publishing  options. Lack  of

awareness can hinder the adoption of open access practices, even when opportunities are available.

10. Future Prospects of Open Access :

The future of open access is shaped by several emerging trends :

 Expansion of Open Science: Integration of open data, open methodologies, and transparent

research practices.

 Technological Innovations: Use of artificial intelligence and digital tools to enhance research

discovery.

 Equitable Publishing Models: Growth of diamond OA and community-driven publishing

initiatives

 Global Collaboration: Increased partnerships between institutions and countries.

Recent studies highlight the necessity for open access models that are equitable and free of

financial barriers for authors, thereby fostering inclusive participation in global research

11. Discussion  :

The analysis underscores that open access has fundamentally reshaped how knowledge is created

and shared. Although substantial progress has been achieved, attaining genuine global equity demands

tackling structural hurdles like funding gaps and infrastructural constraints.

The transition from subscription-based models to open access marks a paradigm shift in

academic publishing. However, the sustainability of OA relies on the creation of fair and inclusive

economic models.
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12.  Conclusion :

Open Access  has  transformed  scholarly  communication  by  enhancing  the  accessibility,

visibility, and impact of research. The worldwide spread of OA has strengthened knowledge sharing,

bolstered education, and fostered cross-border collaboration.

Nevertheless, obstacles, including financial hurdles, quality issues, and regional disparities,

persist in constraining its potential. Solving these problems demands a coordinated approach involving

governments, institutions, publishers, and researchers.

To conclude, open access marks a pivotal advancement toward a more inclusive and equitable

global research landscape. Through ongoing innovation and policy backing, it holds the potential to

transform the future of academic knowledge.
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Abstract :

The emergence of digital technologies has significantly transformed the landscape of scholarly

communication across the globe. Institutional repositories (IRs) have become a critical component

of this transformation by enabling the collection, preservation, and dissemination of academic research

in digital form. In India, where disparities in access to scholarly resources persist,  IRs offer an

effective mechanism to enhance research visibility and accessibility. This paper adopts a descriptive

approach to examine the role of institutional repositories in improving research visibility within the

Indian academic environment. It discusses the conceptual foundations of IRs, their contributions to

open access, and their impact on citation and global reach. The study also highlights the growth of IRs

in India, supported by national initiatives such as Shodhganga and the National Digital Library of

India. Furthermore, it identifies key challenges, including lack of awareness, limited participation,

and infrastructural constraints. The paper concludes that institutional repositories have the potential

to democratize knowledge and strengthen India’s research ecosystem, provided that appropriate

policies, awareness programs, and technological support are implemented.

Keywords : Institutional repositories, research visibility, open access, India, scholarly communication,

library information

 Introduction :

Rapid  advancements  in  information  and communication  technologies have  significantly

transformed  the  creation,  dissemination,  and  accessibility  of  knowledge. Traditional  scholarly

publishing, largely based on subscription models, often restricts access to research outputs, particularly

in developing countries. In this context, institutional repositories (IRs) have emerged as an effective

solution for promoting open access and enhancing research visibility. As key components of the

Open Access ecosystem, IRs provide a “green” open access pathway by hosting diverse institutional
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outputs, such as research articles, theses, datasets, and grey literature, thereby reducing access barriers

and supporting the global vision of knowledge democratization.

However, the effectiveness of IRs is limited by several challenges, particularly low faculty

participation. This is often due to limited awareness, concerns about publisher policies, and the

perceived burden of submission processes. Recent studies (2022–2025) highlight clear regional

differences in IR development. In Europe, strong policy frameworks such as Plan S and initiatives

like the European Open Science Cloud have fostered well-integrated and policy-driven repository

systems. For instance, national mandates in countries like the UK and the Netherlands have significantly

increased repository content (Borrego et al., 2023). In contrast, India’s progress remains uneven.

Although platforms like INFLIBNET provide national-level support, implementation largely depends

on individual institutional efforts rather than cohesive policies, leading to inconsistencies in content

growth and standardization (Sharma & Singh, 2024).

Institutional repositories are defined as digital platforms that collect, manage, and disseminate

the intellectual output of an institution, including articles, theses, dissertations, and conference papers.

They function both as custodians and distributors of scholarly knowledge (Lynch, 2003). In the Indian

context, IRs play a crucial role in addressing financial barriers that limit access to expensive academic

journals. By offering free and open access to research outputs, they facilitate wider dissemination

and more equitable access to knowledge (Mishra & Kumar, 2023).

This paper adopts a descriptive approach to explore how institutional repositories contribute

to enhancing research visibility in India. It also examines the challenges faced in their implementation

and suggests measures for improving their effectiveness.

 Concept and Nature of Institutional Repositories :

Institutional  repositories  represent  a  significant  shift  in  the way academic knowledge  is

preserved and shared. They are designed to function as centralized digital archives that store and

organize scholarly outputs produced within an institution. These repositories are typically maintained

by universities, research institutions, or government organizations.The concept of IRs is closely

linked  to  the broader open access movement, which advocates unrestricted access  to  scholarly

literature.  Open access  aims  to  remove  financial,  legal,  and  technical  barriers  that  restrict  the

dissemination of research. In this regard, IRs play a crucial role by enabling “green open access,”

where authors self-archive their work in institutional platforms (Bhardwaj, 2014).

Institutional repositories are characterized by several key features. First, they provide digital

access to scholarly content, ensuring that research outputs are available online. Second, they are

institutionally managed, which ensures the authenticity and credibility of the content. Third, they
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support interoperability, allowing integration with global indexing systems and search engines. Finally,

they focus on long-term preservation, ensuring that scholarly works remain accessible for future

generations (Tjiek, 2011). In addition to these features, IRs also support metadata standards, which

facilitate efficient retrieval and organization of information. This enhances the discoverability of

research outputs and contributes to increased visibility.

 Institutional Repositories and Research Visibility :

Research visibility refers to the extent to which scholarly work is accessible, discoverable,

and recognized by the academic community. Institutional repositories significantly enhance research

visibility by improving access, increasing citation impact, and enabling global dissemination.

One of the most important contributions of IRs is increased accessibility. By providing free

access to research outputs, IRs eliminate financial barriers that often restrict access to subscription-

based journals. This is particularly beneficial in India, where many institutions lack the resources to

access expensive databases. As a result, IRs promote inclusivity and ensure that knowledge is accessible

to a wider audience (Teachers Institute, 2024).

Another important aspect of research visibility is citation impact. Studies have shown that

open access materials tend to receive more citations compared to restricted-access publications.

This  phenomenon,  often  referred  to  as  the  “open  access  advantage,”  suggests  that  increased

accessibility leads to higher usage and citation rates. Demetres et al. (2020) found that institutional

repositories  positively  influence  citation  counts  by  making  research more  accessible  to  global

audiences.

Institutional repositories also facilitate global dissemination of research. By making scholarly

outputs available online, IRs enable researchers from different parts of the world to access and engage

with the work. This enhances international collaboration and contributes to the global recognition of

Indian research. Furthermore, IRs help integrate local research into the global knowledge network,

reducing the marginalization of research from developing countries (Jeelani et al., 2016).

Another  significant  contribution  of  IRs  is  the  availability  of  grey  literature.  Theses,

dissertations,  and  technical  reports often contain valuable  research  findings but are not widely

accessible through traditional publishing channels. Institutional repositories provide a platform for

sharing such materials, thereby enriching the research landscape (Shukla & Ahmad, 2018).

 Development of Institutional Repositories in India :

The development of institutional repositories in India has been influenced by both global trends

and national initiatives. The open access movement has played a key role in encouraging Indian

institutions to adopt IRs as a means of improving research visibility. Early adopters of institutional
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repositories in India include prestigious institutions such as the Indian Institute of Science (IISc) and

the Indian Institutes of Technology (IITs). These institutions recognized the importance of digital

repositories in preserving and disseminating research outputs. Over time, other universities and

research organizations have also established their own repositories.

National-level initiatives have further strengthened the growth of IRs in India. One of the most

significant initiatives is Shodhganga, a digital repository of theses and dissertations submitted to

Indian  universities.  Managed  by  the  University  Grants Commission  (UGC),  Shodhganga  has

significantly improved access to doctoral research in India.

Another important initiative is the National Digital Library of India (NDLI), which provides

access to a vast collection of academic resources across disciplines. Similarly, eGyankosh, developed

by Indira Gandhi National Open University (IGNOU), serves as a repository of educational materials.

Despite these developments, the growth of institutional repositories in India remains uneven. While

leading institutions have well-developed repositories, many smaller institutions face challenges in

establishing and maintaining IRs (Jeelani et al., 2016).

 Benefits of Institutional Repositories :

Institutional repositories offer numerous benefits to researchers, institutions, and society at

large. For researchers, IRs provide a platform for disseminating their work to a wider audience. This

enhances their visibility and increases the likelihood of citations. Additionally, IRs ensure long-term

preservation of research outputs, protecting them from loss or obsolescence.

For institutions, IRs serve as a showcase of academic output. They enhance the institution’s

reputation and contribute to improved global rankings. By providing a centralized platform for managing

research outputs, IRs also facilitate better organization and accessibility of information. From a

societal perspective, institutional repositories promote the democratization of knowledge. By making

research freely accessible, they ensure that knowledge is not restricted to privileged groups. This is

particularly important in developing countries like India, where access to information can drive social

and economic development (LIS Academy, 2024).

 Challenges in the Indian Context :

Despite their numerous benefits, institutional repositories in India face several challenges

that limit their effectiveness. One of the most significant challenges is the lack of awareness among

researchers. Many academics are unfamiliar with the concept of IRs and do not actively participate in

self-archiving.

Low  participation  rates  are  another  major  issue.  Even  in  institutions  with  established

repositories, the number of deposited items is often limited. This reduces the overall impact of the
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repository and limits its ability to enhance research visibility (Shukla & Ahmad, 2018). Technical and

infrastructural constraints also pose challenges. Developing and maintaining an institutional repository

requires specialized skills and financial resources. Smaller institutions often struggle to allocate

sufficient resources for this purpose.

Policy-related issues further complicate the situation. In many cases, there are no mandatory

policies  requiring  researchers  to  deposit  their  work  in  institutional  repositories. As  a  result,

participation remains voluntary and inconsistent. Finally,  issues related  to metadata quality and

interoperability can affect the visibility of repository content. Poor metadata standards can make it

difficult for search engines to index and retrieve content, thereby reducing discoverability.

 Future Prospects :

Institutional repositories in India have a promising future due to growing open access awareness

and technologies like AI and machine learning, which can improve search and automate metadata.

Strong policy support, institutional collaboration, global integration, and training initiatives will further

enhance their effectiveness and sustainability.

 Conclusion :

Institutional repositories are vital for improving research visibility, access, and preservation

in India. They support open access, increase citations, and enable global knowledge sharing. To

maximize their impact, challenges must be addressed through better awareness, policies, infrastructure,

and technology, helping create a more inclusive and accessible research ecosystem.
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Kku izca/ku vkSj Hkkjrh; Kku ijaijk esa xzaFkky;
dh Hkwfedk

MkW- dj.kflag ckefu;k

xzaFkiky] 'kkldh; egkfo|ky; fcM+okyA

lkjka’k %&

Hkkjrh; Kku ijaijk vkSj Kku izca/ku ds e/; varj laca/k ,d ,slh fujarj izokgeku /kkjk gS tks

lglzkfCn;ksa ls Hkkjrh; miegk}hi ds lkaLÑfrd vkSj ckSf)d thou dk vk/kkj jgh gSA Kku izca/ku ftls

vk/kqfud lanHkZ esa Kku ds l`tu] ladyu] O;oLFkkiu vkSj izlkj dh ,d oSKkfud iz.kkyh ekuk tkrk gSA

okLro esa Hkkjr dh izkphu le; esa f'k{k.k iz.kkfy;ksa vkSj xzaFkky; O;oLFkk esa lnSo fo|eku jgk gSA Hkkjrh;

Kku ijaijk dsoy nk'kZfud fl)karksa dk ladyu ugha gS] cfYd ;g vk;qosZn] xf.kr] [kxksy foKku] T;ksfr"k

vSkj n'kZu tSls fofo/k {ks=ksa esa Hkkjrh; fo}okuksa us vrqyuh; ;ksxnku fn;k gSA vuqHko tU; vkSj O;kogkfjd

Kku dk ,d fo'kky HkaMkj gSA bl ckSf)d laink dks lafpr djus vkSj bls le; ds fouk'kdkjh izHkkoksa ls

cpkdj vxyh ih<+h&nj&ih<+h rd gLrkarfjr djus esa xzaFkky; dh Hkwfedk vR;ar egRoiw.kZ jgh gSA izkphu

dky esa Hkkjr esa xzaFkky; dsoy iqLrdksa ds HkaMkj.k LFky ugha Fks] cfYd os lfØ; f'k{k.k dsanz] 'kks/k laLFkku

vkSj lkaL—frd fofue; ds ek/;e Fks] tgk¡ ¼fo/kk½ dks ,d ifo= drZO; ds :Ik esa izcaf/kr fd;k tkrk FkkA

orZeku le; esa] tc lwpuk dk foLQksV gks jgk gS] rc izca/ku dh vko';drk vkSj Hkh vf/kd c<+ xbZ gSA

,sls esa xzaFkky;ksa dh Hkwfedk vkSj Hkh egRoiw.kZ gks tkrh gS] D;ksafd os u dsoy fo'oluh; vkSj izkekf.kd

Tkkudkjh iznku djrs gS] cfYd mi;ksxdrkZvksa dks lwpuk ds lgh p;u vkSj mi;ksx ds fy, Hkh ekxZn'kZu

nsrs gSaA

'kCn dqath %& Kku izca/ku] xzaFkky;] izca/ku] Hkkjrh; Kku ijaijk] vk/kqfud xzaFkky;A

Hkkjrh; Kku ijaijk dk fodkl vkSj Kku ehekalk %&

Hkkjrh; Kku ijaijk dh tM+sa oSfnd lkfgR; esa fufgr gS] ftlesa _Xosn] ;tqosZn] lkeosn vkSj

vFkoZosn 'kkfey gSaA ;g ijaijk Jo.k] euu vkSj fufn/;klu dh izfØ;kvksa ds ek/;e ls fodflr gqbZ] tgk¡

Kku izkjaHk esa ekSf[kd :Ik ls ¼Jqfr½ xq: ls f'k"; rd igq¡prk FkkA bl Kku ijaijk dh ,d vf}rh; fo'ks"krk

bldk lexz n`f"Vdks.k gS] tks euq";] lekt vkSj iz—fr ds chp varlZaca/kksa ij cy nsrk gSA Hkkjrh; n'kZu

ds N% laiznk;&U;k;] oS'ksf"kd] lka[;] ;ksx] iwoZ ehekalk vkSj mÙkj ehekalk&Kku ds rkfdZd vkSj fo'ys"k.kkRed
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oxhZdj.k ds izkjafHkd ekWMy izLrqr djrs gSa] tks vkt ds lwpuk foKku dh uhao ds leku gSaA

Kku dh mRifÙk esa ^_f"k* vkSj ^eqfu* dsoy ea=n`"Vk ugha Fks] cfYd os Kku ds vUos’kd vkSj izca/kd

Hkh FksA izkphu esa Kku dks ^fo/kk* ds :Ik esa ifjHkkf"kr fd;k x;k Fkk] tks  dsoy lwpukRed MsVk ugha] cfYd

vkRe&lk{kkRdkj vkSj lkekftd dY;k.k dk lk/ku FkhA dkykUrj esa] tc ys[ku dyk dk fodkl gqvk] rks

Hkksti=] vkSj rkezi=ksa ij Kku dks fyfic) djus dh ijaijk “kq: gqbZ] ftlus xzaFkky;ksa dh LFkkiuk dk ekxZ

iz'kLr fd;kA

Kku izca/ku ds ikjaifjd ?kVd %&

izkphu Hkkjrh; lekt esa Kku izca/ku dh izfØ;k vk/kqfud pj.kksa ds lkFk vöqr lekurk iznf'kZr djrh

gSA uhps nh xbZ rkfydk Hkkjrh; Kku ijaijk ds ikjaifjd rRoksa vkSj muds vk/kqfud Kku izca/ku led{kksa ds

chp rqyuk izLrqr djrh gSA

izkphu Hkkjrh; xzaFkky; % Kku ds fo’ofo|ky; dsUnz &

izkphu Hkkjr esa xzaFkky;ksa dk vfLrRo f'k{kk ds mPp dsanzksa ds lkFk xgjkbZ ls tqM+k gqvk FkkA ukyank]

r{kf'kyk vkSj foØef'kyk tSls laLFkku bl rF; ds izek.k gSa fd Hkkjr esa lwpuk izca/ku dh rduhdsa vR;ar

fodflr FkhaA

ukyank dk /keZxat % ,d f=Lrjh; Kku lajpuk &

ukyank fo'ofo|ky; ¼5oha 'krkCnh bZ-½ dk xzaFkky;] ftls ̂ /keZxat* dgk tkrk Fkk] ml ;qx dk ckSf)d

ân; FkkA ;g xzaFkky; rhu fo'kky cgqeaftyk Hkouksa esa foHkkftr Fkk] tks Kku ds fof'k"V {ks=ksa ds izca/ku ds

fy, lefiZr Fks &

1- jRulkxj ¼jRuksa dk lkxj½ %& ;g ukS eaftyk HkO; bekjr Fkh tgk¡ fo'ks"k :Ik ls osnksa] mifu"knksa

vkSj nqyHkZ ikaMqfyfi;ksa dk O;kid laxzg FkkA

2- jRuksnf/k ¼jRuksa dk egklkxj½ %& ;gk¡ nk'kZfud xzaFkksa] [kxksy foKku vkSj lkfgR; dk fo'kky ladyu

miyC/k FkkA

3- jRukjatd ¼jRuksa ls vya—r½ %& ;g Hkou laiknu] izfrfyfidj.k vkSj ikaMqfyfi;ksa ds dykRed

vyadj.k ds fy, izfl) FkkA

Ikkjaifjd Hkkjrh; 

izfØ;k  

vk/kqfud Kku izca/ku 

led{k 

Rka= vkSj raf=dk  

’kkL=kFkZ vkSj ppkZ  Kku l`tu  rdZ] fo’ys’k.k vkSj uohu fopkjksa dk l`tu  

Jqfr vkSj Le`fr  ekSu Kku izca/ku  ekSf[kd ijaijk vkSj xq:&f’k’; laokn ds ek/;e ls Kku gLrkarj.k 

ikaMqfyfi ys[ku  Kku laxzg.k ekSf[kd Kku dks HkkSfrd izys[kksa ¼rkM+i=@Hkksti=½ esa cnyuk 

fo’k;xr oxhZdj.k  Kku laxBu  xzaFkksa dks muds fo’k; ¼tSls&vk;qosZn] /kuqosZn½ ds vuqlkj O;ofLFkr djuk 

fo|k nku Kku izlkj  Kku dk lekt ds fofHkUu oxksZa vkSj Hkkoh ihf<+;ksa esa forj.k 
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ukyank ds xzaFkky; esa u dsoy /kkfeZd xzaFk Fks] cfYd fpfdRlk] rdZ'kkL=] O;kdj.k vkSj [kxksy foKku

ij gtkjksa ikaMqfyfi;k¡ miyC/k FkhaA phuh ;kf=;ksa Qk&áku] âsulkax vkSj bfRlax ds fooj.kksa ls Li"V gksrk

gS fd ;gk¡ ds xzaFkky; esa izos'k ds fu;e vR;ar dBksj Fks] tks ;g lqfuf'pr djrs Fks fd Kku dsoy ft>klq

vkSj ;ksX; ik=ksa rd gh igq¡psA

r{kf’kyk vkSj foØef’kyk dh izca/ku iz.kkyh %&

r{kf'kyk ¼yxHkx 600 bZlk iwoZ½] tks fo'o dk izkphure laxfBr fo'ofo|ky; ekuk tkrk gS] Kku

ds varj&fo"k;d v/;;u dk dsUnz FkkA ;gk¡ ds xzaFkky; esa dkSfVY; dk vFkZ'kkL=] pjd lafgrk vkSj ikf.kfu

ds O;kdj.k tSls ;qxkarjdkjh xzaFk lajf{kr FksA r{kf'kyk dh fo'ks"krk ;g Fkh fd ;gk¡ ckS) vkSj czká.k nksukas

ijaijkvksa dk laxe Fkk] ftlls ;gk¡ ds xzaFkky;ksa esa fofo/krkiw.kZ n`f"Vdks.k lafpr gq,A

foØef'kyk fo'ofo|ky; ftldh LFkkiuk iky jktk /keZiky us dh Fkh] ikaMqfyfi;ksa ds vuqokn vkSj

izlkj ds fy, fo[;kr FkkA ;gk¡ ls vusd Hkkjrh; xzaFkksa dk frCcrh Hkk"kk esa vuqokn gqvk] ftlus fgeky;h

{ks=ksa ds Kku ra= dks xgjkbZ ls izHkkfor fd;kA ;g n'kkZrk gS fd izkphu xzaFkky; dsoy lwpuk ds laj{kd

ugha Fks] cfYd os Kku ds ^Hkk"kkarj.k* vkSj ^vuqdwyu* ds lfØ; dsaUnz FksA

ikaMqfyfi;ksa dk izca/ku vkSj ikjaifjd laj{k.k rduhdsa %&

Hkkjrh; Kku ijaijk esa ikaMqfyfi;ksa dks dsoy dkxt ;k rkM+i= dk VqdM+k ugha] cfYd lk{kkr~

^ljLorh* dk :Ik ekuk tkrk FkkA blh ifo=rk dh Hkkouk u xzaFkky;ksa dks laj{k.k dh mR—"V fof/k;ksa ds

fodkl ds fy, izsfjr fd;kA

HkkSfrd laj{k.k ds Lons’kh mik; %&

Hkkjr dh tyok;q ifjfLFkfr;ksa] tSls mPp vknzZrk vkSj rkieku] esa tSfod dkjdksa ls ikaMqfyfi;ksa dks

cpkuk ,d cM+h pqukSrh Fkh& izkphu Hkkjrh; xzaFkky;ksa us LFkkuh; vkSj izk—frd lalk/kuksa dk mi;ksx djds

,d fuokjd laj{k.k iz.kkyh fodflr dh FkhA

• uhacw ?kkl dk rsy %& ;g rkM+ dh yphykiu cuk, j[kus vkSj mUgsa Qaxl ls cpkus ds fy, iz;ksx

fd;k tkrk FkkA

• olkacw vkSj lw[kh vnjd %&  dhVksa ds vkØe.k dks jksdus ds fy, ikaMqfyfi;ksa ds caM+yksa ds lkFk bu

tM+h cwfV;ksa ds VqdM+s j[ks tkrs FksA

• uhe vkSj gYnh %& ;s izk—frd dhVuk'kdksa ds :Ik esa dk;Z djrs Fks] tks lw{ethoksa dh o`f) dks jksdrs

FksA

• dqedqe vkSj flanwj %& yky jax ds ;s inkFkZ tSfod mi?kVu ds fo:) ,d lqj{kk dop dk fuekZ.k

djrs FksA

• /kqja %& vtokbu vkSj ykscku tSls inkFkksZa ds /kq,a ls xzaFkky; d{kksa dks “kq) vkSj dhV&eqDr j[kk tkrk

FkkA

O;oLFkkiu vkSj iquizkZfIr %&

izkphu xzaFkky;ksa esa ikaMqfyfi;ksa dks ydM+h ds r[rksa ds chp cka/kdj vkSj lwrh diM+ksa ¼iVfydk½ esa
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yisVdj j[kk tkrk FkkA fo"k;ksa ds vk/kkj ij vyekfj;ksa dk oxhZdj.k vkSj izR;sd caMy ij 'kh"kZd fy[kuk

lwpuk iquizkZfIr ds izkjafHkd :Ik FksA bu dsanzksa esa fo)kuksa dk ,d lewg ikaMqfyfi;ksa dh ubZ izfr;ka rS;kj djus

esa yxk jgrk Fkk] ftlls Kku ds yqIr gksus dk [krjk de gks tkrk FkkA

vk/kqfud Kku izca/ku vkSj xzaFkky; foKku dk laØe.k  %&

tSls&tSls lH;rk dk fodkl gqvk] xzaFkky;ksa dh Hkwfedk ^HkaM+kj.k* ls ^lwpuk fo’ys"k.k* dh vksj eqM+

xbZA vk/kqfud Kku izca/ku fl)karksa esa xzaFkky;ksa dks ,d ^thoar laxBu* ekuk tkrk gS] tgk¡ lwpuk dks

ewY;oku Kku esa cnyus ds fy, izfØ;kvksa vkSj izkS|ksfxfd;ksa dk leUo; fd;k tkrk gSA

vk/kqfud xzaFkky;ksa dk dk;Z dsoy iqLrdksa dk ysu&nsu ugha gS] cfYd ^Kku nykyh* djuk gS] tgk¡

lanHkZ lsokvksa ds ek/;e ls mi;ksxdrkZvksa dh lw{e vko”;drkvksa dks le>k tkrk gS vkSj mUgsa lgh Kku

lzksr ls tksM+k tkrk gSA MkW- ,l- vkj- jaxukFku egksn; us ik¡p ewyHkwr fu;e vkt Hkh Kku izca/ku ds ewy

fl)krksa ds :Ik esa izklafxd gSa] tgk¡ ^izR;ds ikBd dks mldh iqLrd^ feyuk Kku ds yksdra=hdj.k dk

lwpd gSSA

xzaFkky; esa iz;qDr vk/kqfud Kku izca/ku midj.k

midj.k@izkS|ksfxdh Kku izca/ku esa Hkwfedk ykHk

OPAC (Online Public Access Catalogue) Lwkpuk iquizkZfIr Lkalk/kuksa dh Rofjr [kkst vkSj igw¡p

RFID (Radio Frequency Identification) bUosaVjh izca/ku iqLrdksa dh lqj{kk vkSj Lopkfyr

ifjlapj.kA

Data Mining &Text Mining Kku fo'ys"k.k fo'kky MsVklsV ls vFkZiw.kZ iSVuZ

fudkyuk

Digital Repositories Kku laj{k.k ikaMqfyfi;ksa vkSj 'kks/k i=ksa dk

nh?kZdkfyd fMftVy HkaMkj.k

Semantic Web Tools oxhZdj.k vkSj laca/k vo/kkj.kkvksa ds chp tfVy laca/kksa

dk ekufp=.k

jk"Vªh; f’k{kk uhfr 2020 vkSj xzaFkky;ksa dk dk;kdYi %&

jk"Vªh; f'k{kk uhfr (NEP) 2020 Hkkjrh; Kku ijaijk dks eq[;/kkjk dh f'k{kk esa ,dh—r djus dk

vkâku djrh gSA ;g uhfr ekurh gS fd Hkkjr dks ^fo’oxq:* cukus ds fy, viuh tM+ksa ls tqM+uk vfuok;Z

gSA bl fotu dks ykxw djus esa xzaFkky;ksa dh Hkwfedk fuEufyf[kr :ikas esa ifjofrZr gks jgh gSA

Kku ds xfr’khy dsanzksa ds :Ik esa xzaFkky; %&

jk"Vªh; f'k{kk uhfr 2020 xzaFkky;ksa dks dsoy ^iqLrdksa ds laxzgky;* ds :Ik esa ugha] cfYd ^ckSf)d

ÅtkZ ds dsanzksa* ds :Ik esa ns[krh gSA dkWystksa vkSj fo'ofo|ky;ksa esa gkbfczM xzaFkky; ekWMy viuk, tk jgs

gSa] tgk¡ HkkSfrd laxzg ds lkFk&lkFk bZ&lalk/kuksa dk O;kid mi;ksx gks jgkA
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cgqHkk"kh vkSj lekos’kh igq¡p %&

Hkkjr dh Hkk"kkbZ fofo/krk dks /;ku esa j[krs gq,] xaFkky;ksa dks LFkkuh; Hkk"kkvksa esa le`) lalk/kuksa ds

ladyu ds fy, izksRlkfgr fd;k tk jgk gSA ^xzkeh.k xzaFky;* vkSj eksckby fMftVy bdkb;k¡* nwjnjkt ds

{ks=ksa esa Kku igq¡pkus ds fy, lsrq dk dk;Z dj jgh gSaA ;g Kku ds yksdra=hdj.k dh fn'kk esa ,d cM+k dne

gS] tks lkekftd vkSj vkfFkZd ck/kkvksa dks rksM+rk gSA

dkS’ky fodkl vkSj fMftVy lk{kjrk %&

xzaFkky; vc Nk=ksa dks lwpuk lk{kjrk iznku djus ds egRoiw.kZ LFkku cu x, gSaA fMftVyhdj.k dh

izfØ;k esa Nk=ksa dks ikaMqfyfi;ksa ds laj{k.k] esVkMsVk fuekZ.k vkSj fMftVy D;wjs'ku ds {ks= esa baVuZf'ki ds

volj iznku fd;s tk jgs gSaA ;g u dsoy Kku dk laj{k.k djrk gSa] cfYd ubZ ih<+h dks Lons'kh Kku ra=ksa

ds izfr tkx:d Hkh djrk gSA

Hkkjrh; izca/ku n’kZu vkSj xzaFkky;ksa dh izklafxdrk %&

Hkkjrh; Kku ijaijk dsoy vdknfed Kku rd lhfer ugha gS] cfYd ;g vk/kqfud izca/ku fl)karksa

ds fy, Hkh ,d izdk'k LraHk gSA Hkxonxhrk] egkHkkjr vkSj dkSfVY; ds vFkZ'kkL= tSls xzaFk usr`Ro] Vhe odZ

vkSj uSfrd fu.kZ; ysus dh izfØ;kvksa ij xgu varn`f"V iznku djrs gSA

ikaMqfyfi laj{k.k esa pqukSfr;k¡ vkSj lek/kku ds ekxZ %&

fo'kky laink gksus ds ckotwn] Hkkjrh; Kku ijaijk ds izca/ku esa dbZ tfVy ck/kk,¡ gSa ftudk

lek/kku vfuok;Z gS &

• HkkSfrd {k; %& yk[kksa ikaMqfyfi;k¡ vHkh Hkh futh laxzgksa] eafnjksa vkSj eBksa esa misf{kr voLFkk esa iM+h gSa]

tks tyok;q vkSj dhVksa ds dkj.k u"V gks jgh gSaaA

• fo’ks"kKrk dh deh %& izf'kf{kr ikaMqfyfi laj{kdksa vkSj izkphu fyfi;ksa ¼tSls & 'kkjnk] xzaFk] eksM+h½ dks

i<+us okys fo}kuksa dk Hkkjh vHkko gSaA

• esVkMsVk ekudhdj.k %& izkphu xzaFkksa ds oxhZdj.k ds fy, dksbZ oSf'od ekud ugha gSa] ftlls fofHkUu

laLFkkuksa ds MsVkcsl ds chp ,dhdj.k dfBu gks tkrk gSA

• foÙkh; ck/kk,¡ %& dbZ egRoiw.kZ xzaFkky; vkSj vuqla/kku dsanz /ku dh deh ds dkj.k vk/kqfud laj{kj

izkS|ksfxfd;ksa dks viukus esa l{ke ugha gSaA

• Hkfo"; dh j.kuhfr %& bu pqukSfr;ksa dk lkeuk djus ds fy, ^lkoZtfud&futh Hkkxhnkjh* ekWMy

vkSj varjjk"Vªh; lg;ksx dks c<+kok nsus dh vko';drk gSA —f=e cqf)eÙkk dk mi;ksx djds ikaMqfyfi;ksa ds

Lopkfyr vuqokn vkSj fo"k;xr baMsfDlax dh laHkkoukvksa dks ryk'kk tkuk pkfg,A

fu"d"kZ %&

Kku izca/ku vkSj Hkkjrh; Kku ijaijk eas xzaFkky; dh Hkwfedk dsoy ,d lgk;d laLFkk dh ugha] cfYd

,d laj{kd vkSj ekxZn'kZu dh jgh gSaA izkphu ukyank dh HkO;rk ls ysdj vkt ds fMftVy MsVkcsl rd]

Hkkjr us lnSo Kku dks lafpr djus vkSj mls ekuoh; dY;k.k ds fy, izcaf/kr djus dh viuh izfrc)rk

dks nksgjk;k gSA xzaFkky;ksa us u dsoy HkkSfrd ikaMqfyfi;ksa dks lajf{kr j[kk gS] cfYd ml ^ckSf)d psruk* dks
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Hkh thfor j[kk gS ftlus Hkkjr dks lfn;ksa rd oSf'od Kku dk dsanz cuk, j[kkA

vkt tc fo'o tyok;q ifjorZu] ekufld v'kkafr vkSj uSfrd ladVksa ls tw> jgk gS] Hkkjrh; Kku

ijaijk ds izca/ku dh vko';drk vkSj Hkh c<+ xbZ gSA ;fn ge viuh izkphu laj{k.k fof/k;ksa dks vk/kqfud

fMftVy uokpkjksa ds lkFk lQyrkiwoZd tksM+ ldsa] rks ge u dsoy viuh lkaL—frd fojklr dks cpk

ik,axsA

lanHkZ xzaFk lwph %&

1- dM+sy] v'kksd] ¼2001½] Hkkjrh; Kku ijaijk] e/;izns'k fgUnh xzaFk vdkneh] HkksikyA

2- dkyHkksj] xksihukFk- ¼2001½] iqLrdky; f'k{kk vkSj lekt] e/;izns'k fgUnh xzaFk vdkneh] HkksikyA

3- 'kekZ] ch- ds- yky] lh- ,oa dqekj] ds- ¼2012½] xzaFkky; ,oa lwpuk foKku] okbZ ds ifCy'klZ] vkxjkA

4- iaokj] ljcthr flag] ¼1998½] fo'ofo|ky; vuqnku vk;ksx ¼;wthlh½ vkSj xzaFkky;ksa dk fodkl] nhi

,.M nhi ifCyds'kul~] ubZ fnYyhA

5- flag] MkW- vt; dqekj] ¼2011½] iqLrdky; ,oa lekt] vtqZu ifCyf'kax gkml] ubZ fnYyhA

6- lSuh] vkseizdk'k] ¼2012½] xzaFkky; ,oa lekt] ok; ds- ifCy'klZ vkxjkA

7- ekWM~;wy&1 xzaFkky; lwpuk vkSj lektA
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Libraries and Information Technology : A Global
Platform for Multidisciplinary Knowledge

Integration and Innovation
Kavita Malhotra

Assistant Librarian, Government Degree College Kotli, H.P.

Introduction :

Libraries have historically served as repositories of knowledge, nurturing intellectual growth

and fostering the dissemination of  information. However,  the role of libraries   has  transformed

significantly over the years, reflecting the evolving information landscape and the ever-increasing

demand for accessible knowledge. Libraries, once primarily associated with physical collections of

books, have emerged as dynamic centers that actively contribute to the advancement of knowledge.

As Henriksen (2019) aptly states, libraries have evolved into “dynamic gateways” in the digital age,

transcending their conventional image as mere storehouses of books. In today’s interconnected world,

libraries have embraced technology, becoming integral players in the knowledge economy by providing

access to an extensive array of digital resources. This evolution aligns with the changing expectations

of users who seek instant, unrestricted access to information transcending geographic and disciplinary

boundaries.

Libraries are no longer passive repositories; they are hubs of activity that foster research

culture, encourage innovation, and bridge gaps between academia and industry. Johnson (2018)

underscores the transformative role of libraries in cultivating a vibrant research culture. Workshops,

seminars, and collaborative events organized by libraries provide platforms for interdisciplinary

interaction, nurturing an ecosystem where researchers and innovators can engage in critical discussions

and knowledge exchange.

Furthermore, libraries serve as bridges between academia and industry. University of Illinois

Library (2021) emphasizes that  libraries play a vital role  in facilitating knowledge transfer and

collaboration between research institutions and the business community. By offering resources that
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cater to the needs of researchers, entrepreneurs, and innovators, libraries contribute to the practical

application of research insights and the translation of discoveries into real-world solutions. The

historical evolution of libraries reveals their significance as custodians of knowledge, repositories

of  cultural  heritage,  and  facilitators  of  learning.  Libraries  have  long been  associated  with  the

preservation and dissemination of information, contributing to societal growth and education. However,

the digital age has brought about a paradigm shift, transforming libraries into digital gateways that

provide seamless access to an expansive universe of information, transcending geographical boundaries

and enhancing inclusivity. Libraries’ embrace of technology has empowered them to cater to the

diverse needs of researchers, innovators, and learners in a rapidly changing world.

Technological Framework :

In modern libraries, the technological framework consists of an integrated ecosystem that

transitions traditional libraries from physical places to dynamic digital platforms. This framework

leverages Information and Communication Technology (ICT) to automate internal operations while

providing seamless, 24/7 access to information. 

Core Components of the Framework :

The framework is built upon several foundational and emerging technologies :  

 Integrated Library Systems (ILS) & Library Management Systems (LMS) : These are

the backbone of library IT, automating routine tasks such as cataloguing, circulation, acquisitions,

and inventory management.

 Networking and Infrastructure : Libraries utilize Local Area Networks (LAN), Wide Area

Networks (WAN), and high-speed internet to connect users to resources. Cloud computing further

enables 24/7 remote access to digital resources without the need for extensive local hardware.

Resource Management & Access :

 Online Public Access Catalogues (OPAC) : Digital versions of traditional card catalogues

that allow users to search and reserve items remotely.

 Electronic Resource Management (ERM) : Tools specifically designed to manage licenses,

access, and usage statistics for e-books, e-journals, and databases.

 Digital Asset Management  (DAM): Systems  for preserving and managing  institutional

repositories and digitized special collections.

 Identification and Security: Technologies like Radio-Frequency Identification (RFID) and

barcodes are used for automated book tracking, self-checkout stations, and theft prevention which

allow for real-time inventory management, automated circulation, and increased operational efficiency.
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Emerging Technological Trends :

 Mobile Technology : Libraries are utilizing mobile apps (like ShelvAR) and AR (Augmented

Reality) for inventory management and to enhance user navigation.

 Data Analytics : Libraries analyze user interaction data and circulation records to predict

demand, inform collection development, and guide strategic decision-making.

 Virtual Reality (VR) & Augmented Reality (AR) : These are employed for interactive

learning experiences and immersive research services.

 Artificial Intelligence (AI) : Used for intelligent search, chatbots for instant user support,

and recommendation systems based on user behavior.

 Internet of Things (IoT) : Sensors and smart devices help manage smart buildings (lighting,

temperature) and track resource availability in real-time.

 Blockchain  :  Explored  for  secure  bibliographic  data  management  and  protecting  the

authenticity of digital archives. 

Key Benefits :

 Operational Efficiency : Automation reduces manual labor and human errors in cataloging

and circulation.

 24/7 Availability  :  Digital  resources  and  online  platforms  enable  around-the-clock

accessibility.

 Resource Sharing : Interlibrary loan systems and cloud technology enhance collaboration

between institutions. 

Knowledge Integration :

Knowledge Integration is the strategic blending of traditional library practices with modern

Information Technology (IT) to manage and disseminate diverse knowledge resources effectively.

This synergy transforms libraries from simple physical repositories into dynamic, interdisciplinary

knowledge  hubs  by  merging  Knowledge  Management  (KM)  processes  with  Information  and

Communication Technology (ICT) that foster innovation and collaborative research. 

Key aspects of knowledge integration include :

 Knowledge  Management  (KM)  Processes  :  Library  and  Information  Science  (LIS)

professionals use technologies to capture, create, codify, and share knowledge within organizations.

 ICT and Digital Transformation : Integration of Internet and intranet technologies enables

faster information acquisition, lower costs, and enhanced digital resource sharing through modern

Library Management Systems.

 Multidisciplinary Scope : Modern LIS incorporates knowledge from computer science,
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organizational psychology, linguistics, and information architecture to manage digital content, data,

and user experience.

 Transdisciplinary Approach : Libraries are moving beyond traditional boundaries to create

new knowledge structures, enabling complex problem-solving by organizing and connecting disparate

data “islands” into a cohesive knowledge repository.

 Professional Evolution : Librarians and information professionals are adapting to roles such

as information architects and data modelers, necessitating a mix of technological skills and traditional

expertise in content evaluation. 

The integration of these areas ensures that library services remain relevant, efficient, and

user-centric in a digital economy.

Innovation Cases :

Modern library and information technology has transitioned from traditional “collection-

centric” models to “user-centric” digital hubs. Innovation in library and information technology focuses

on AI integration, automated service delivery, and enhanced user engagement, transforming libraries

from repositories into smart spaces. Key trends include AI chatbots for 24/7 reference, smart library

spaces using IoT for inventory  management, RFID systems, semantic search tools for personalized

learning and AI-driven automated metadata generation to improve efficiency and user experience.

These advancements integrate information science with computer science, fostering inclusive, efficient

digital ecosystems. 

Key Multidisciplinary Innovation Cases :

 AI and Machine Learning Integration : Libraries are using AI for automated metadata

generation, predictive collection development, and 2D/3D discovery tools.

 Case Example : The National Digital Library of India (NDLI) uses semantic search and

multilingual AI tools to provide contextualized results across various Indian languages.

 Chatbots : Many academic libraries now deploy 24/7 AI-powered chatbots to handle routine

reference inquiries and guide users through complex databases.

 Smart  Library  Infrastructure  (IoT)  :  IoT  devices  enable  automated  lighting,  energy

management, and real-time inventory tracking, shifting libraries from static repositories to intelligent,

responsive spaces.

 Case Example : The Central Institute of Technology (CIT), Kokrajhar, implemented

technology-based projects to transition into a smart library, focusing on automated circulation and

digital resource management.

 RFID and Sensors : Libraries use RFID for self-checkout and sensors for real-time monitoring



Bohal Shodh Manjusha                         April 2026, Vol. 23, ISSUE-4(2)                                 (91)

xzaFkky; ,oa lwpuk çkS|ksfxdh % cgqfo"k;d Kku ds ,dhdj.k vkSj uokpkj dk oSf'od eap fo'ks"kkad

of study space availability.

 Virtual  and Augmented  Reality  in  Libraries  :  Libraries  are  integrating  immersive

technologies to offer virtual tours, enhanced research experiences, and 3D visualization, bridging the

gap between physical and digital, as highlighted in studies on Contemporary Innovations in Library

Information Services and Technologies.

 Case  Example  :  University  College  London  (UCL)  leverages  technology  for  public

engagement, connecting high-quality science with the public through open-access tools and interactive

exhibits.

 Mobile and QR Code Technology  : Mobile apps and QR codes are used to bypass  the

limitations of physical space.

 Vivekananda College Case : This University of Delhi affiliate uses QR codes to facilitate

access to Web OPAC, digital orientation videos, and event registrations directly on student smart

phones.

 Assistive Technologies  for Accessibility  :  Educational  Institutions  provide  assistive

technology to ensure accessibility for users with disabilities, offering tools like screen readers (JAWS,

NVDA), screen magnifier, Braille Printers and speech recognition software. The creation of audio

recordings and specialized digital resources from print documents is a major innovation serving

visually impaired users.

 Case  Example  :  Indian  Institution  of Technology  Libraries  offer  tools  such  as  screen

magnifiers, speech recognistion systems to students with disabilities as noted in a Journal of Indian

Library Association.

 Blockchain for Digital Rights Management (DRM) : Emerging, although mentioned as a

research area, blockchain is being explored for secure, decentralized management of digital intellectual

property and copyright, as noted in discussions on Innovative Technologies in Libraries under Industry

4.0. 

 Case Example : IIT Delhi and other IIT’s are exploring blockchain for the authentication of

scholarly publications, secure data storage and creating a private blockchain network to share research

resources and grey literature amongst IIT’s.

Challenges :

The integration of multidisciplinary knowledge and innovative information technology (IT) in

libraries faces several critical challenges. These range from structural and financial barriers to ethical

and technical hurdles in managing diverse knowledge systems.
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Key Challenges for Modern Libraries :

 Technological Infrastructure and Staffing : A persistent technological skills gap exists

among  library  staff,  and  many  institutions  lack  the  necessary  infrastructure  to  adopt  emerging

technologies such as Artificial Intelligence (AI) and the Internet of Things (IoT).

 Digital Divide and Inequity : Disparities in internet connectivity and hardware access—

such as 68% of rural Indian libraries lacking dependable internet—hinder equitable access to digital

resources.

 Information Overload and Management : Libraries struggle to organize, curate, and retrieve

information effectively from vast, growing digital repositories.

 Data Privacy and Ethics : The integration of AI for personalized services raises significant

ethical concerns regarding user privacy, data security, and intellectual property.

 Digital Preservation : Ensuring long-term access to digital content remains difficult and

expensive, requiring specialized expertise that many libraries lack. 

Opportunities for Innovation and Integration :

 Multidisciplinary  Knowledge  Platforms  :  Libraries  are  evolving  into  centers  for

interdisciplinary collaboration by providing access to diverse digital content, including non-textual

data.

 AI and Automation : Emerging technologies allow for advanced, automated services, such as

smart shelving and robotic cataloging, reducing operational costs while improving efficiency.

 Open Access and Global Collaboration : Adopting open standards for metadata facilitates

better cross-library, international collaboration and resource sharing. 

Overcoming these challenges requires continuous professional development for librarians,

strategic financial planning, and a shift towards collaborative, community-focused digital initiatives

Conclusion :

In conclusion, the integration of libraries and information technology (IT) has transformed

these institutions from static book repositories into dynamic, global platforms for multidisciplinary

knowledge integration and innovation. By leveraging cutting-edge tools like Artificial Intelligence

(AI), cloud computing, and digital repositories, libraries now provide seamless, 24/7 access to diverse

resources that transcend geographical boundaries. 

The key takeaways from this transformation include :

 Multidisciplinary Hubs  : Modern  libraries  facilitate cross-disciplinary collaboration by

integrating scientific, technical, and humanitarian data, fostering creative problem-solving and new

research.
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 Innovation Catalysts : Through the implementation of makerspaces, digital labs, and AI-

driven personalized learning paths, libraries actively support entrepreneurship and lifelong learning.

 Operational Excellence : Automation and Library Management Systems  have streamlined

routine tasks like cataloguing and resource sharing, allowing library professionals to evolve into

“knowledge guides” and “information navigators”.

 Equitable Access : Digital platforms help bridge the digital divide, providing underserved

communities and remote researchers with access to global scholarly outputs. 

While  significant  challenges  remain—including  cyber  security  threats,  ethical AI

considerations, and the need for continuous staff training—the future of libraries lies in their ability

to balance traditional values of preservation with innovative digital transformation. Ultimately, the

synergy between libraries and IT ensures that knowledge remains accessible, protected, and evolving

asset for global society. 
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ABSTRACT :

Information and Communication Technology (ICT) has emerged as a transformative force

reshaping the entire landscape of library and information services in India. Over the past three decades,

Indian libraries have transitioned from traditional, manual processes to advanced, ICT-driven operations

that prioritize accessibility, efficiency, and user-centered service delivery. This paper delves into the

transformative influence of Information and Communication Technology (ICT) tools in the context

of Indian libraries, with a particular emphasis on two pioneering initiatives: the National Digital Library

(NDL) and the National Programme on Technology Enhanced Learning (NPTEL). These initiatives

symbolize India’s commitment to leveraging technology for democratizing access to knowledge and

fostering educational excellence. Furthermore, the paper explores related projects such as Shodhganga

and Shodhgangotri, which focus on digitizing theses and promoting research visibility, and e-PG

Pathshala, an e-content repository for postgraduate education. These projects collectively underline

India’s commitment to harnessing ICT tools for research dissemination and enriching educational

resources.While celebrating the achievements of these initiatives, the study also delves into challenges

such as digital divide issues, privacy concerns, and the importance of digital literacy. By analyzing the

successes and challenges of these initiatives, this paper offers insights into the broader implications

of ICT integration in Indian libraries and their pivotal role in shaping a knowledge-driven future.

Ultimately, it underscores how ICT tools, as exemplified by NDL, NPTEL, and related projects, have

become transformative agents in empowering Indian libraries to foster inclusivity, enhance educational

access, and drive innovation.

Keywords : Indian Library System, ICT, NDL, NPTEL & Shodhganga.

Introduction :

Information and Communication Technology has become an indispensable component in the

AN  INTERNATIONAL  PEER  REVIEWED, REFEREED  MULTIDISCIPLINARY
&  MULTIPLE  LANGUAGES RESEARCH  JOURNAL

www.bohalshodhmanjusha.com

Impact Factor : 8.642
Bohal  Shodh  Manjusha     ISSN : 2395-7115

April 2026        Page No. : 103-108



Bohal Shodh Manjusha                         April 2026, Vol. 23, ISSUE-4(2)                                 (104)

xzaFkky; ,oa lwpuk çkS|ksfxdh % cgqfo"k;d Kku ds ,dhdj.k vkSj uokpkj dk oSf'od eap fo'ks"kkad

modern knowledge economy, significantly influencing how information is created, organized, stored,

retrieved, and disseminated. Libraries being the core institutions of information management have

been at the forefront of ICT adoption. In India, the growing expansion of digital infrastructure, combined

with higher educational reforms, research demands, and government-supported ICT programs, has

catalyzed  the  modernization  of  library  services.The  rapid  advancement  of  Information  and

Communication Technology (ICT) has ushered in an era of transformation across various sectors,

and the realm of libraries in India is no exception. With a rich tapestry of diverse cultures, languages,

and historical legacies, India’s libraries have embraced ICT tools to reshape their traditional landscape

and amplify their role as custodians of knowledge and catalysts for learning. The integration of ICT

tools in Indian libraries has transcended the conventional concept of repositories for physical books

and manuscripts. Today, libraries in India are evolving into dynamic hubs of digital resources, interactive

platforms,  and collaborative  spaces,  empowered by  technology  to better  serve  their  users. The

penetration of smartphones, widespread internet connectivity, and the government’s Digital India

initiative have laid a strong foundation for the adoption of ICT tools within library settings. This

transformation  is  characterized by  the digitization  of  collections,  automation of  administrative

processes, and the provision of enhanced user services. Libraries across India are deploying integrated

library systems (ILS), digital asset management solutions, and sophisticated cataloging systems to

streamline information organization and retrieval. Moreover, the advent of electronic resources, online

databases, and e-books has democratized access to knowledge, transcending geographical boundaries

and offering users an expansive digital realm to explore. The potential of ICT tools in Indian libraries

goes beyond efficient information management. Virtual reference services, e-learning platforms,

and interactive engagement through social media are redefining the user experience. As India positions

itself on the global map of education and research, these tools are fostering collaboration, empowering

lifelong learning, and bridging the gap between traditional and digital learning modalities.

However, this remarkable transformation is not without its challenges. The digital divide, privacy

concerns, and the need for digital literacy among diverse user groups necessitate a holistic approach

to  ICT  integration.  Furthermore,  libraries  in  India  must  navigate  the  complexities of  cultural

preservation, ensuring that digital resources complement and preserve the rich heritage of print

collections. In this context, this exploration delves into the array of ICT tools being harnessed by

Indian libraries. By examining their impact on information management, user services, and overall

library dynamics, we gain insight into how these tools are shaping India’s libraries into dynamic

centers of learning, research, and cultural preservation. This study underscores the role of ICT tools

in elevating the status of libraries in India while recognizing the imperative of addressing challenges



Bohal Shodh Manjusha                         April 2026, Vol. 23, ISSUE-4(2)                                 (105)

xzaFkky; ,oa lwpuk çkS|ksfxdh % cgqfo"k;d Kku ds ,dhdj.k vkSj uokpkj dk oSf'od eap fo'ks"kkad

to ensure equitable and sustainable digital transformation.

History of ICT Integration in Indian Libraries :

The integration of Information and Communication Technology (ICT) in Indian libraries has

traced a transformative journey, reshaping traditional paradigms and propelling libraries into the digital

age. This evolution is deeply intertwined with India’s socio-cultural fabric, educational landscape,

and  technological  advancements. The  history  of  ICT  integration  in  Indian  libraries  reflects  a

commitment  to  democratizing  access  to  knowledge  and  fostering  innovation  in  information

management. The inception of ICT integration in Indian libraries can be traced back to the late 20th

century. During the 1990s, the advent of personal computers and the proliferation of the internet laid

the foundation for a gradual shift from manual to automated library processes. Libraries began adopting

Integrated Library Systems (ILS), which marked the automation of cataloging, circulation, and inventory

management. Institutions like the Indian Institute of Technology (IIT) libraries and the Indian National

Science Academy (INSA) were among the pioneers in this phase of ICT adoption(1). The early 2000s

witnessed a significant leap forward with the emergence of digital libraries. The National Digital

Library of India (NDLI) initiative, launched in 2003, aimed to create a digital repository of diverse

learning resources, accessible to learners across the country. Digital libraries, equipped with e-books,

e-journals, and multimedia content, started to supplement traditional print collections, enhancing

accessibility and convenience for users(2). Further strides were made with the establishment of the

Indian National Digital Library in Engineering Sciences and Technology (INDEST), which negotiated

consortial agreements for access to electronic resources in engineering, technology, and management

disciplines(3). Libraries in premier institutions such as the Indian Institutes of Technology (IITs) and

the Indian Institutes of Management (IIMs) embraced this initiative, enhancing their digital resource

offerings. In recent years, the Government of India’s Digital India campaign(4) has accelerated the

integration of ICT tools in libraries across the country. The campaign’s focus on digital literacy,

governance, and technology-driven accessibility has catalyzed the adoption of ICT solutions in libraries

at various levels, including public libraries, academic institutions, and research centers. As India

continues its journey toward technological advancement and knowledge dissemination, the integration

of ICT tools in libraries remains a pivotal force in realizing the vision of a digitally empowered

society. This history underscores the evolution of Indian libraries from traditional repositories to

dynamic information hubs, fueling the spirit of innovation, research, and inclusive education.

National Digital Library (NDL), NPTEL, and Related Projects : ICT Empowerment of

Indian Libraries The landscape of Indian libraries has witnessed a profound transformation through

initiatives such as the National Digital Library (NDL), the National Programme on Technology
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Enhanced Learning (NPTEL), and other related projects. These endeavours have leveraged Information

and Communication Technology (ICT) to democratize access to knowledge, enhance educational

resources, and redefine the role of libraries in the digital era.

 National Digital Library (NDL) : Launched in 2016, the NDL is a flagship project under

the Ministry of Education, Government of India. It aims to provide a single-window access to a vast

array  of  digital  resources,  encompassing  books,  articles,  videos,  audio  recordings,  and  other

multimedia materials. With an emphasis on inclusivity, the NDL addresses linguistic diversity by

offering content in multiple Indian languages. By promoting open access and collaborative content

creation, the NDL has become a valuable resource for students, researchers, and educators across the

nation(5).

 National Programme on Technology Enhanced Learning (NPTEL) : NPTEL, initiated in

2003, is a joint collaboration between the Indian Institutes of Technology (IITs) and the Indian Institute

of Science (IISc). NPTEL offers high-quality educational content in engineering, technology, and

related disciplines through online video lectures and course materials. These resources empower

learners across India to access world-class education from renowned institutions. NPTEL has played

a pivotal role in bridging gaps in higher education and fostering a culture of lifelong learning(6).

 Shodhganga and Shodhgangotri : These projects focus on digitizing and providing open

access to Indian theses and dissertations. Shodhganga aims to create a repository of electronic theses

and dissertations  from universities across  India, promoting research visibility and accessibility.

Shodhgangotri, on the other hand, serves as a platform for research scholars to deposit their synopses

for theses, making research proposals available for feedback and collaboration .

 e-PG Pathshala : This initiative provides high-quality postgraduate-level content in diverse

disciplines through online e-content. Developed by the Consortium for Educational Communication

(CEC), e-PG Pathshala aims to supplement traditional classroom teaching with digital resources,

enhancing  the  learning  experience  for  students  pursuing  postgraduate  degrees These  projects

collectively exemplify India’s commitment to harnessing technology for educational empowerment.

By providing open access to educational resources, enabling collaborative research, and fostering

digital literacy, these initiatives have not only enriched libraries but have also catalyzed a paradigm

shift in education and research methodologies. In the context of ICT integration, they serve as beacons

of progress,  reflecting India’s determination  to bridge gaps and unlock  the nation’s  intellectual

potential(7).

Conclusion :

The  journey  of  Indian  libraries,  intertwined  with  the  integration  of  Information  and
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Communication Technology (ICT), has marked a transformative phase in the nation’s pursuit of

knowledge dissemination, research excellence, and educational empowerment. As demonstrated by

initiatives like the National Digital Library (NDL), the National Programme on Technology Enhanced

Learning (NPTEL), Shodhganga, Shodhgangotri, and e-PG Pathshala, ICT has emerged as a catalyst

that transcends geographical and linguistic barriers to shape the trajectory of Indian libraries. The

National Digital Library (NDL) stands as a testament to India’s commitment to making knowledge

accessible to all, irrespective of their location or linguistic background. Through its diverse digital

resources, the NDL not only democratizes access to information but also fosters a culture of lifelong

learning and research collaboration. Simultaneously, the National Programme on Technology Enhanced

Learning (NPTEL) empowers learners with top-tier educational content, bridging gaps in higher

education and extending the reach of prestigious institutions to every corner of the country. The

projects Shodhganga, Shodhgangotri, and e-PG Pathshala underscore the pivotal role of ICT in research

dissemination, proposal sharing, and postgraduate education. These initiatives collectively enhance

the availability of scholarly resources, promote collaborative research endeavours, and enrich the

educational experience through curated digital content.

As India continues to embrace the digital revolution, the role of ICT in libraries has evolved

from merely being a tool for automation to becoming an essential enabler of innovation, accessibility,

and inclusivity. By leveraging technology, Indian libraries are not only preserving cultural heritage

and intellectual output but also shaping a future where  learners, educators, and researchers can

seamlessly navigate a world of information. However, as ICT continues to drive libraries forward, it

is crucial to address challenges such as digital inequality, privacy concerns, and the need for digital

literacy. The journey towards a fully realized digital library ecosystem requires a holistic approach

that balances  technological  advancements  with  ethical  considerations  and  equitable  access.  In

conclusion, the integration of ICT in Indian libraries is a transformative endeavor that reflects India’s

commitment to harnessing technology for educational empowerment and knowledge dissemination.

These initiatives collectively reinforce the notion that technology, when leveraged thoughtfully and

inclusively, can reshape libraries into dynamic hubs of learning, research, and cultural preservation,

contributing to a knowledge-rich future for the nation.
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fganh Vkbfiax ds vk/kqfud midj.k % cksydj Vkbi djus
dh rduhd
euksgj flag esokMk

lgk;d çk/;kid ¼fof/k½

'kkldh; fof/k egkfo|ky;] 'kktkiqj] e-ç-A

lkj %

     ;g viys[k Þfganh Vkbfiax ds vk/kqfud midj.k % cksydj Vkbi djus dh rduhdß fo"k; ij vk/kkfjr

gS] ftlesa fganh Hkk"kk ds fMftVyhdj.k vkSj rduhdh fodkl ds fofHkUu vk;keksa dk fo'ys"k.k fd;k x;k gSA

lkFk gh] bufLØIV dhcksMZ] QksusfVd Vkbfiax] opqZvy dhcksMZ rFkk eksckby ,fIyds'ku tSls vk/kqfud

midj.kksa dk foLr`r o.kZu fd;k x;k gSAfo'ks"k :i ls cksydj Vkbi djus dh rduhd dks bl v/;;u dk

dsaæfcanq cuk;k x;k gSA blesa bldh dk;Zç.kkyh] rduhdh vk/kkj ¼tSls Lihp fjdfXu'ku] e'khu yfuaZx vkSj

çk—frd Hkk"kk lalk/ku½ rFkk fofHkUu IysVQ‚eksaZ ij blds mi;ksx dk fo'ys"k.k fd;k x;k gSA

blds vfrfjä] f'k{kk] U;k;] ç'kklu vkSj ehfM;k tSls fofHkUu {ks=ksa esa cksydj Vkbfiax ds O;kogkfjd

mi;ksx dks Hkh Li"V fd;k x;k gSA varr%] —f=e cqf)eÙkk ds fodkl ds lanHkZ esa bl rduhd dh Hkfo";

dh laHkkoukvksa dk vkdyu djrs gq, ;g fu"d"kZ fudkyk x;k gS fd cksydj Vkbi djus dh rduhd fganh

Hkk"kk ds çlkj] fMftVyhdj.k vkSj lekos'kh fodkl esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkk jgh gS vkSj Hkfo"; esa bldk

egRo vkSj vf/kd c<+sxkA

dqath 'kCn %& fganh Vkbfiax] cksydj Vkbfiax] okd~&ls&ikB rduhd] opqZvy dhcksMZA

çLrkouk %

vk/kqfud ;qx esa lwpuk vkSj lapkj çkS|ksfxdh us ekuo thou dks iwjh rjg cny fn;k gSA vkt dk

lekt ÞfMftVy lektß ds :i esa fodflr gks pqdk gS] tgk¡ gj çdkj dk dk;Z ^f'k{kk] O;kikj] ç'kklu]

U;k;] euksjatu* fMftVy ek/;eksa ls lapkfyr gks jgk gSA igys fganh esa Vkbi djuk dfBu ekuk tkrk Fkk]

D;ksafd blds fy, fo'ks"k çf'k{k.k vkSj midj.kksa dh vko';drk gksrh FkhA ysfdu vc rduhdh fodkl ds

dkj.k fganh Vkbfiax vR;ar ljy vkSj lgt gks xbZ gSA fo'ks"k :i ls Þcksydj Vkbi djus dh rduhdß us

bl {ks= esa Økafrdkjh cnyko yk;k gSA bl rduhd ds ek/;e ls O;fä dsoy viuh vkokt ds }kjk VsDLV

rS;kj dj ldrk gSA blls u dsoy le; dh cpr gksrh gS] cfYd ;g rduhd vf/kd lekos'kh Hkh gS] D;ksafd

;g mu yksxksa ds fy, Hkh mi;ksxh gS tks fy[kus ;k Vkbi djus esa l{ke ugha gSaA
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fganh Vkbfiax dk ,sfrgkfld fodkl %

1- VkbijkbVj ;qx %& fganh Vkbfiax dk çkjaHk VkbijkbVj ls gqvkA ml le; fganh VkbijkbVj fo'ks"k

:i ls fMtkbu fd, tkrs Fks] ftuesa nsoukxjh fyfi ds v{kj gksrs FksA budk mi;ksx ljdkjh dk;kZy;ksa]

lekpkj i=ksa vkSj çdk'ku laLFkkuksa esa fd;k tkrk FkkA

2- daI;wVj ;qx dk çkjaHk %& daI;wVj ds vkxeu ds lkFk fganh Vkbfiax esa u, ç;ksx 'kq: gq,A çkjaHk esa

—frnso] pk.kD; vkSj 'kq"kk tSls Q‚UV~l dk mi;ksx fd;k x;kA ;s Q‚UV ASCII vk/kkfjr Fks] ftlls VsDLV

dks lk>k djus esa leL;k,¡ vkrh FkhaA

3- ;wfudksM dk fodkl %& ;wfudksM ds vkxeu us fganh Vkbfiax esa Økafr yk nhA vc fganh VsDLV dks

fdlh Hkh fMokbl ;k IysVQ‚eZ ij vklkuh ls i<+k vkSj fy[kk tk ldrk gSA blls fganh dk fMftVy mi;ksx

rsth ls c<+kA

fganh Vkbfiax ds vk/kqfud midj.kksa dk foLr`r fo'ys"k.k %

1- bufLØIV dhcksMZ %& ;g ,d ekudh—r dhcksMZ gS] ftls Hkkjr ljdkj us fodflr fd;k gSA blesa

v{kjksa dk oSKkfud vkSj O;ofLFkr forj.k fd;k x;k gSA

ykHk % rst Vkbfiax] mPp lVhdrk ;k gkfu % lh[kus esa le; yxrk gSA

2- QksusfVd Vkbfiax %& blesa mi;ksxdrkZ vaxzsth v{kjksa ds ek/;e ls fganh 'kCn Vkbi djrk gSA

mnkgj.k % Þnamasteß ueLrs] Þbharatß HkkjrA

;g rduhd 'kq#vkrh mi;ksxdrkZvksa ds fy, vR;ar mi;ksxh gSA

3- opqZvy dhcksMZ vkSj eksckby Vkbfiax %& LekVZQksu ds c<+rs mi;ksx ds dkj.k opqZvy dhcksMZ dk

egRo c<+ x;k gSA

yksdfç; ,sIl tSls & fLo¶Vdh] thcksMZ] ekbØksl‚¶VA

buesa v‚Vks&djsD'ku] çsfMfDVo VsDLV vkSj o‚;l buiqV tSlh lqfo/kk,¡ miyC/k gSaA

cksydj Vkbi djus dh rduhd %

cksydj Vkbi djus dh rduhd eq[; :i ls fuEufyf[kr rduhdksa ij vk/kkfjr gksrh gS &

• Lihp fjdfXu'ku] e'khu yfuaZx] uspqjy ySaxq,t çkslsflax ¼,u ,y ih½

• ;g rduhd ekuo vkokt dks le>dj mls VsDLV esa cnyrh gSA

dk;Zç.kkyh dk foLr`r fooj.k %

• /ofu laxzg ¼v‚fM;ks dSIpj½ %& mi;ksxdrkZ ekbØksQksu esa cksyrk gSA

/ofu dks fMftVy flXuy esa ifjofrZr fd;k tkrk gSA

• /ofu fo'ys"k.k %& fofHkUu /ofu;ksa dks igpkudj mUgsa 'kCnksa esa cnyk tkrk gSA

• Hkk"kk e‚Mfyax %& okD; ds lanHkZ dks le>dj lgh 'kCn dk p;u fd;k tkrk gSA

• vkmViqV tujs'ku %& vafre VsDLV LØhu ij çnf'kZr gksrk gSA

cksydj Vkbfiax ds çeq[k IysVQ‚eZ bl çdkj gSa &

xwxy o‚bl Vkbfiax] ekbØksl‚¶V fMDVs'ku] ,Iiy fMDVs'kuA
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cksydj Vkbfiax ds O;kogkfjd mi;ksx %

1- f'k{kk {ks= esa %& Nk= uksV~l rS;kj dj ldrs gSa] v‚uykbu Dykl ds nkSjku rqjar ys[ku laHko gS]

'kks/k dk;Z esa mi;ksx fd;k tk ldrk gSA

2- U;kf;d {ks= esa %& odhy dsl uksV~l rS;kj dj ldrs gSa] tt fu.kZ; fy[kus esa bldk mi;ksx dj

ldrs gSaA

3- i=dkfjrk vkSj ehfM;k %& fjiksVZj rsth ls lekpkj fy[k ldrs gSa] baVjO;w dks lh/ks VsDLV esa cnyk

tk ldrk gSA

4- ç'kklfud dk;Z %& ljdkjh fjiksVZ vkSj nLrkost tYnh rS;kj fd, tk ldrs gSaA

cksydj Vkbfiax ds ykHkksa dk foLr`r fo'ys"k.k %

1- le; dh cpr vkSj n{krk %& cksyus dh xfr Vkbfiax ls vf/kd gksrh gS] ftlls dk;Z rsth ls iwjk

gksrk gSA

2- mi;ksx esa ljyrk %& ;g rduhd rduhdh Kku ds fcuk Hkh mi;ksx dh tk ldrh gSA

3- lekosf'krk ¼bUDywflfoVh½ %& fnO;kaxtuksa vkSj cqtqxksaZ ds fy, ;g vR;ar mi;ksxh gSA

4- mRikndrk esa o`f) %& de le; esa vf/kd dk;Z laHko gksrk gSA

cksydj Vkbfiax dh lhek,¡ vkSj pqukSfr;k¡ %

1- mPpkj.k vkSj Hkk"kk fofo/krk %& Hkkjr esa fofHkUu cksfy;k¡ vkSj mPpkj.k gSa] ftlls lVhdrk çHkkfor

gksrh gSA

2- i`"BHkwfe 'kksj %& 'kksjxqy okys okrkoj.k esa ;g rduhd de çHkkoh gksrh gSA

3- rduhdh lhek,¡ %& dqN tfVy 'kCn vkSj rduhdh 'kCnkoyh lgh igpku esa ugha vkrhA

4- xksiuh;rk %& o‚;l MsVk ds laxzg ls MsVk lqj{kk dk ç'u mRiUu gksrk gSA

Hkfo"; dh laHkkouk,¡ vkSj uokpkj %

     cksydj Vkbi djus dh rduhd dk Hkfo"; vR;ar mTToy vkSj laHkkoukvksa ls Hkjiwj gSA —f=e

cqf)eÙkk] e'khu yfuaZx vkSj çk—frd Hkk"kk lalk/ku ds fujarj fodkl ds lkFk ;g rduhd vkSj vf/kd

lVhd] rst rFkk cqf)eku gksrh tk jgh gSA vkus okys le; esa ;g rduhd u dsoy 'kCnksa dks igpkuus rd

lhfer jgsxh] cfYd mi;ksxdrkZ dh Hkkoukvksa] lanHkZ vkSj cksypky dh 'kSyh dks Hkh le>us esa l{ke gksxhA

v‚Qykbu o‚;l Vkbfiax] fj;y&Vkbe vuqokn] vkSj LekVZ fMokblksa ds lkFk ,dhdj.k tSls uokpkj bl

rduhd dks vkSj vf/kd çHkkoh cuk,axsA bl çdkj] cksydj Vkbi djus dh rduhd Hkfo"; esa fMftVy

lapkj dk ,d çeq[k vk/kkj cuus dh fn'kk esa vxzlj gSA

fu"d"kZ %

     fganh Vkbfiax ds vk/kqfud midj.kksa us Hkk"kk ds mi;ksx dks ljy] rst vkSj çHkkoh cuk fn;k gSA fo'ks"k

:i ls cksydj Vkbi djus dh rduhd us fMftVy lapkj esa Økafr yk nh gSA ;g rduhd u dsoy le;

dh cpr djrh gS] cfYd lekt ds lHkh oxksaZ dks rduhdh :i ls l'kä cukrh gSA gkykafd blesa dqN

lhek,¡ gSa] ysfdu rduhdh fodkl ds lkFk ;s leL;k,¡ /khjs&/khjs lekIr gks jgh gSaA Hkfo"; esa ;g rduhd
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fganh Hkk"kk ds fodkl] çlkj vkSj fMftVyhdj.k esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkk,xh vkSj Hkkjr dks ,d l'kä

fMftVy jk"Vª cukus esa lgk;d fl) gksxhA

lanHkZ lwph %&

•• xwxy xwxy o‚bl Vkbfiax M‚D;wesaVs'ku- miyC/k : https://support.google.com ¼vafre vfHkxeu %

2026½

•• ekbØksl‚¶V fMD'ku bu ekbØksl‚¶V v‚fQl miyC/k : https://support.microsoft.com

•• ,Iiy ;wl fMD'ku v‚u vkbZQksu vkbZiSM vkSj eSd miyC/k : https://support.apple.com

•• ;wfudksM dulkSjVh;e nh ;wfudksM LVSaMMZ miyC/k : https://www.unicode.org

eksckby ua- 9977811843
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New Technological Advancements and Privacy
on Social Media : Issues and Solutions

Poornima Singh

Assistant Professor, Government Law College, Ujjain.

THE RISE OF SOCIAL MEDIA :

Rapid  technological  advancement  in  the  past  century  has  brought  a  transformation  in

communication and has altered how society obtains and processes information. Social media platforms

like Facebook, Instagram, Twitter, TikTok, YouTube, and LinkedIn etc. are the most used means of

communication in the modern world. This transformation in the method of communication has not

only affected people at a personal level but has also changed how businesses interact with stakeholders.

Many businesses and institutions are making a good use of social media. Other than marketing social

media and technology in general has also brought a change in how education is imparted. Educators at

all levels have embraced the use of technology both in and out of the classroom.

SOCIAL MEDIA : A CHALLENGE TO PRIVACY :

Though social media has many evident benefits yet there are some serious challenges associated

with it. One such concern about social media is related to privacy which is also the point in issue. The

right to privacy is the freedom from unwanted disclosure of personal information by the government,

business, or individual, as well as the right to be left alone and unsurveilled. However, in this digital

age, it is nearly hard to claim that privacy actually exists. Social media privacy covers sensitive and

private data that users store in their accounts. Many times, this data is collected and arranged and data

brokers subsequently sell it for advertising in a wrongful manner.

Technologies like closed-circuit television are common in both public and private settings

such as our homes and places of employment. Our current understanding of privacy is being replaced

by personal computers and gadgets like smartphones that are equipped with the Global Positioning

System, geolocation, and geomaps. According to recent revelations, a number of government agencies

and some of the biggest corporations, including Amazon, Microsoft and Facebook are gathering data
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without permission and keeping it in databases for later usei. Unsuitable information for particular

audiences is frequently unintentionally revealed to groups that are not the intended audience, which

can occasionally have detrimental effects down the road.

Technology has made it easier to blend personal and professional lives together, but it also

frequently  exposes  information  to  the  wrong  peopleii.  The  traditional  professional  image  and

impression management may be undermined in a professional context if the boundaries between

personal and professional places are blurred.

Information about social media activity can have detrimental effects on a person’s future that

extend far and wide. Indiscriminate participation has led to instances of financial fraud and identity

theft, to name a few. In today’s networked environment, maintaining privacy can be quite difficult.

Our perceptions of privacy have been skewed by the digital revolution but there should be a clear

division between what should be visible to the world and what should only be visible to others as per

the choice of the owner of the information. However, in a setting where contexts shift frequently and

might become hazy, maintaining privacy and control over information flows and exposure in networked

communities is a continuous endeavor. This necessitates the deliberate development of mechanisms

intended to reduce privacy concerns.

OTHER CHALLENGES ASSOCIATED WITH SOCIAL MEDIA :

There are many concerns associated with social media. People are always enticed by social

media. There is a constant want for other people’s approval. Another issue is about the propagation of

false information and contentious debates that become polarizing. There is a concern about social

media content these days as people are unable to determine whether it is reliable or whether its

primary purpose is to incite anger. There is no filter for fake news. Social media sites like Facebook

and Twitter have come under fire for fostering environments that spread harmful content that goes

against generally held beliefs. For example, fake news weakens the objective of an informed populace.

However, people associate both positive and negative things with social media. The goal should be to

determine how social media may benefit users and achieve societal objectives. Facebook knew that

using its Instagram could have negative effects on mental health, but it chose to keep the information

private. It is a known fact that social media platforms like Instagram make body image problems in

teenagers  and  young adults  worse. Adults  and  teenagers  and  even  children  have  experienced

cyberbullying or harassment.

Another severe negative effect of social media is of addiction, which is defined as a behavioral

addiction that is similar to other popular addictions, such as those to drugs, alcohol, or gambling. Any
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addiction can cause devastating trauma even if it is of social media. People will have a range of

symptoms, from mental health concerns to mood swings to an insatiable urge to log on. Stress is a

contentious issue when it comes to social media’s detrimental consequences.

Although this access is indirect, there is still a chance that private information could be revealed.

Additionally, when people visit websites, they leave behind data that includes information

about their computer’s Internet address, software and the duration of their visits to the website all of

which are used to form a general idea. The user’s tastes, desires, habits, hobbies, reasons for using

the internet and other traits form the basis of the overall notion about them.

THE SOLUTIONS :

People have the right to regulate their own personhood including their data, their right to

privacy and how and when others see and observe them, thanks to privacy regulations. Through a

number of important clauses, the Indian Constitution also provide the basis for regulating social

media. Online communications and social media expressions are covered by Article 19(1)(a) which

protects freedom of speech and expression. Indian courts have construed this constitutional freedom

broadly to include a range of digital expressions such as blogs, social media posts and online criticism.

Nonetheless, appropriate  limitations on this freedom are established by Article 19(2) especially

with regard to public order, morality, decency and national security. These limitations serve as the

foundation for social media content regulation under the constitution.

The historic ruling in Justice K.S. Puttaswamy v. Union of Indiaiii established the right to

privacy as a fundamental right under Article 21. This recognition has significant ramifications for

social media administration. It affirmed privacy as a fundamental component of individual freedom,

mandating that social media companies put strong data security measures. Subsequent laws and rules

controlling the gathering, storing, and processing of data by social media intermediaries have been

impacted by the ruling.

Earlier the main piece of legislation controlling social media and digital communications in

India was the Information Technology Act of 2000, which was revised in 2008. Significant changes

have been made to the Act to meet new issues in the digital sphere. In the landmark ruling in Shreya

Singhal v. Union of Indiaiv, the Supreme Court invalidated Section 66A, which had made “offensive”

internet  communications  illegal.  This  ruling  set  clear  guidelines  for  content  regulation  while

underscoring the significance of safeguarding online speech. An all-encompassing framework for

social media regulation in India is provided by the Information Technology Rules, 2021v. Key people,

such as a Chief Compliance Officer, Nodal Contact Person, and Resident Grievance Officer, must be
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appointed in accordance with these regulations and must reside in India.

The Digital Personal Data Protection Act of 2023 is the new act that lays out extensive guidelines

for safeguarding user information on social media sites. The Act requires platforms to explicitly

state the reasons behind the acquisition and processing of user data, thereby limiting the scope of

data gathering. Cross-border data transfers are likewise covered by the law, which mandates appropriate

safeguards and explicit consent for processing data internationally.

The Act gives data principals important rights, such as the ability to access their personal

information, fix errors and in some situations, request that it be erased. Additionally, the law specifies

data localization rules, requiring that some types of sensitive personal data be kept inside India’s

borders.

The legal framework lays forth specific guidelines for regulating material on social media

sites. Platforms are required by the IT Rules, 2021, to block some types of content, such as those that

endanger national security, encourage terrorism, or infringe upon the privacy rights of individuals.

Platforms must maintain pertinent  records  for  investigative  reasons,  and  the  regulations

necessitate proactive content monitoring and prompt removal of banned information. The main

regulating body is the Ministry of Electronics and Information Technology, which has the jurisdiction

to direct social media companies and ensure adherence to legislative criteria. While specialized

cyber cells are in charge of investigating and prosecuting crimes involving social media, the Computer

Emergency Response Team is essential to cybersecurity.

Indian courts have attempted to negotiate these complications through a number of rulings,

finding a balance between the necessity of maintaining social order and the fundamental rights of

people. A key case in this context is Asha Ranjan v. State of Biharvi, which emphasizes more general

ideas pertinent to social media regulation even if it mainly addresses the right to a fair trial and

intimidation in a murder case. It subtly highlights how important it is to shield people from extralegal

influences, especially when social media platforms are used to spread intimidation. In this case the

Supreme Court actively worked to protect the integrity of the legal system.

The legislations and judicial decisions together are crucial because they guide the data security

requirements that social media businesses must meet, protecting rights of users against misuse and

unlawful data sharing.
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ABSTRACT :

Artificial Intelligence (AI) has emerged as a transformative force in various fields, including

Information  and  Library  Science  (ILS).  Libraries,  as  centers  of  knowledge  and  information

dissemination, are also experiencing a technological revolution through AI integration. This research

paper explores the evolving role of AI in ILS, delineating its opportunities, challenges, and ethical

implications. It examines how AI technologies impact information retrieval, organization, user services,

and decision-making processes within libraries. Additionally, the paper discusses ethical considerations

surrounding AI implementation in ILS, emphasizing the importance of responsible AI adoption and

addressing potential biases, privacy concerns, and societal implications.

KEYWORDS : Artificial Intelligence (AI), Information and Library Science (ILS), Information

organizations, Knowledge management.

INTRODUCTION :

Libraries have traditionally been regarded as repositories of knowledge and information.

However, with the advent of the digital age, libraries are evolving into intelligent information centers.

Artificial  Intelligence  (AI)  is  at  the  forefront  of  this  transformation,  enabling  automation,

personalization, and efficiency in library operations. AI refers to the capability of machines to simulate

human intelligence processes such as learning, reasoning, and problem-solving. In the field of library

science, AI technologies such as machine learning, natural language processing (NLP), and data

analytics are reshaping the way librarians manage information resources and deliver services to users.

Overview  of  the  paper’s  scope  focusing  on  opportunities AI  presents  in  ILS  and  the  ethical

considerations essential for responsible AI integration.
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CONCEPT OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN LIBRARIES :

Artificial Intelligence (AI) in libraries refers to the application of intelligent computer systems

that can perform tasks requiring human-like thinking, such as learning, reasoning, problem-solving,

and decision-making. In the context of library science, AI enables machines and software to understand,

organize, and deliver information in more efficient and user-friendly ways.

The concept of AI in libraries aims to transform traditional libraries into intelligent information

centers, where users can access knowledge resources seamlessly through automated and personalized

services. It empowers librarians to focus on higher-order tasks such as information literacy, digital

preservation, and research support, while routine operations are handled efficiently by AI systems.

APPLICATIONS OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN LIBRARY SCIENCE :

• AI-Powered Search Engines :

AI algorithms enhance search engines by improving the accuracy and relevance of search

results. Natural Language Processing (NLP) techniques enable these search engines to understand

user queries better, interpret context, and retrieve more relevant information from vast databases.

• Natural Language Processing (NLP) :

AI-based NLP techniques enable libraries to process and analyze text-based information more

effectively. This includes summarization, sentiment analysis, and information extraction, contributing

to improved knowledge discovery and information organization.

• Automation of Library Operations :

AI enables  the automation of  repetitive  library  tasks  such as  cataloguing,  indexing, and

classification. Machine learning algorithms can automatically assign subject headings, generate

metadata, and organize digital content,  thus reducing human effort and improving accuracy. AI

algorithms streamline the cataloging process by automating repetitive tasks such as tagging, indexing,

and assigning metadata to digital resources. This automation reduces manual efforts and accelerates

the cataloging of resources.  AI-based content classification systems use algorithms to categorize

and classify library materials, facilitating easier navigation and search for users. This categorization

enhances the organization and accessibility of resources within libraries.

• Intelligent Information Retrieval :

Traditional keyword-based searches are being replaced by AI-driven semantic and natural

language searches. Users can now interact with library databases through conversational interfaces,

enabling faster and more precise access to information.
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• Personalized Library Services :

AI analyzes user behavior, search history, and borrowing patterns to recommend relevant books,

journals, or research papers. This personalized approach enhances user satisfaction and encourages

continuous engagement with library resources.

• Virtual Reference Services :

Many modern libraries have implemented AI-powered services that provide 24/7 assistance

to users. These virtual assistants help with locating materials, answering frequently asked questions,

and guiding users through digital library platforms.

• Digital Preservation and Content Management :

AI plays an essential role in the preservation of rare manuscripts and historical documents.

Techniques such as Optical Character Recognition (OCR), image recognition, and automated metadata

generation help in digitizing and preserving resources for future generations.

• Data Analytics and Decision Support :

AI-based analytics tools help librarians assess user needs, monitor resource utilization, and

make data-driven decisions for collection development and service improvement.

• Robotics and Smart Infrastructure :

Some libraries have adopted robotic systems for book retrieval, sorting, and shelf management.

Smart environmental sensors powered by AI also help in maintaining optimal conditions for physical

collections.

ADVANTAGES OF AI IN LIBRARY SCIENCE :

• Efficiency : AI automates repetitive and time-consuming tasks within libraries, reducing manual

efforts involved in cataloging, metadata generation, data entry, and other administrative tasks. This

automation allows library staff to focus on higher-value tasks. Automation reduces workload and

improves productivity.

• Workflow Optimization : AI-enabled systems optimize workflows by providing intelligent

insights and recommendations for resource allocation, collection management, and inventory control.

These systems help libraries operate more efficiently.

• Predictive Analytics : AI algorithms analyze data patterns and trends to make predictions

related to user behavior, resource usage, and demand. Libraries can use these insights to make informed

decisions, improving resource allocation and services.

• Accessibility : AI technologies, such as voice-enabled interfaces, text-to-speech, and assistive
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technologies, enhance accessibility for users with diverse needs or disabilities. These tools improve

access to library resources and services for all users.

• Customization : AI allows for customizable user interfaces and experiences, accommodating

different learning styles, language preferences, and information needs. This customization fosters

inclusivity and user satisfaction.

• Smart Recommendation Systems : AI-based recommendation systems suggest relevant

resources, events, or services to users, enhancing content discovery and encouraging exploration of

diverse library resources.

CHALLENGES IN IMPLEMENTING AI :

Despite its advantages, several challenges hinder the full adoption of AI in libraries :

• High  Implementation  and  Maintenance  Cost  : AI  technologies  require  substantial

investment in hardware, software, and skilled personnel. Many libraries, especially in developing

countries, operate with limited budgets and cannot afford the cost of AI tools, infrastructure, and

regular system updates.

• Data Privacy and Security Concerns : AI systems often rely on user data such as borrowing

history, search patterns, and personal preferences. The collection and storage of such data raise serious

concerns  regarding data privacy, security, and ethical use. Libraries must  implement strict data

protection policies to prevent misuse or unauthorized access.

• Lack of Skilled Professionals : The successful implementation of AI demands technical

expertise in machine learning, data analytics, and programming. Many librarians lack training in these

emerging technologies, making it difficult to manage or maintain AI-driven systems effectively.

• Algorithmic Bias and Reliability  : AI algorithms are only as good as  the data  they are

trained on. If the data contains biases or inaccuracies, the system may produce biased or misleading

results. This can affect information retrieval, recommendation accuracy, and overall trustworthiness

of library services.

• Technological Dependence  :  Over-reliance  on AI  systems  may  lead  to  reduced  human

interaction and judgment in library services. Excessive dependence on technology can also cause

major disruptions if systems fail or encounter errors.

• Integration with Existing Systems : Many libraries use legacy management systems that

may not be compatible with modern AI tools. Integrating AI with existing digital library software can

be technically challenging and time-consuming.
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• Ethical  and  Legal  Issues  : AI  raises  ethical  concerns  related  to  intellectual  property,

authorship, and fair access to information. Libraries must ensure that AI tools are used in a way that

upholds fairness, transparency, and inclusivity.

• Resistance to Change : Some library staff and users may be hesitant to adopt AI technologies

due to fear of job displacement, unfamiliarity with technology, or skepticism about its reliability.

Successful implementation therefore requires awareness, training, and change management strategies.

OPPORTUNITIES OF AI IN LIBRARY SCIENCE :

• Improved Efficiency : Automation of routine tasks saves time and effort.

• Enhanced User Experience : Personalized services increase user satisfaction.

• Better Resource Management : AI helps in organizing and managing vast collections.

• 24/7 Services : Chatbots enable round-the-clock assistance.

• Advanced Research Support : AI tools help researchers find relevant information quickly.

CONCLUSION :

Artificial  Intelligence  is  revolutionizing  the  field of  Information  and  library  science  by

transforming traditional library functions into intelligent, automated, and user-focused systems. The

efficiencies gained through AI-driven automation, predictive analytics, and workflow optimization

streamline library operations, reducing manual tasks and allowing library professionals to focus on

higher-value services. Moreover, the personalization and accessibility enhancements provided by AI

create tailored experiences for diverse user groups, improving engagement and inclusivity within

library settings. AI not only enhances the efficiency of library operations but also empowers librarians

to focus on more strategic and creative aspects of information management. As libraries continue to

embrace AI, they are evolving into dynamic centers of innovation, learning, and digital inclusion.
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ekuokf/kdkj vkSj fMftVy fuxjkuh % ledkyhu fo’ys"k.k
iz’kkar lw;Zoa’kh

ØhM+k vf/kdkjh] 'kkldh; fof/k egkfo|ky;] mTtSu ¼e-iz-½

lkjka’k %

orZeku fMftVy ;qx esa baVjusV] lks’ky ehfM;k vkSj vkfVZfQf’k;y baVsfytsal us ekuo thou dks

xgjkbZ ls çHkkfor fd;k gSA MsVk dk laxzg.k o fo’ys"k.k fd;k tk jgk gSa] ftls fMftVy fuxjkuh dgk tkrk

gSA ;g lqj{kk] vijk/k fu;a=.k o lkoZtfud lsokvksa ds lq/kkj gsrq mi;ksxh gS] fdarq ukxfjdksa ds ekSfyd

vf/kdkjksa] futrk] vfHkO;fä dh Lora=rk o O;fäxr Lora=rk ij [krjk mRiUu dj jgh gSA rduhdh

fodkl us 'kklu] lqj{kk o ç’kklfud n{krk dks ubZ fn’kk nh gSA fQj Hkh] fMftVy fuxjkuh us xksiuh;rk

dk mYya?ku] MsVk nq#i;ksx o euekuh çfrca/kksa dks tUe fn;k gSA mnkgj.kLo:i] lhlhVhoh] Qsf’k;y

fjdfXu’ku o lks’ky ehfM;k VªSfdax ls O;fäxr thou ikjn’khZ gks x;k gSA ;g 'kks/k i= fMftVy fuxjkuh

ds Lo:i] ykHk o tksf[keksa] ekuokf/kdkjksa ij çHkko dk fo’ys"k.k djrk gSA

eq[; 'kCn % ekuokf/kdkj] fMftVy fuxjkuh] futrk] MsVk laj{k.k] lkbcj dkuwuA

 ekuokf/kdkjksa ij izHkko %

ekuokf/kdkj os ewyHkwr] lkoZHkkSfed vkSj tUetkr vf/kdkj gSa tks çR;sd O;fä dks ekuo gksus ds ukrs

çkIr gksrs gSa rFkk mldh xfjek] Lora=rk vkSj lekurk dh j{kk djrs gSaA ;s vf/kdkj dsoy ukxfjd o

jktuhfrd gh ugha] cfYd vkfFkZd] lkekftd o lkaL—frd vf/kdkjksa esa Hkh foLr`r gSa rFkk fo’o bfrgkl esa

eSXuk dkVkZ] Ýsap Økafr vkSj f}rh; fo’o ;q) ds ckn gq, varjkZ"Vªh; ç;klksa ls fodflr gq,A Hkkjr esa

lafo/kku ds ekSfyd vf/kdkjksa] laj{k.k ekuokf/kdkj vf/kfu;e] 1993 vkSj jk"Vªh; ekuokf/kdkj vk;ksx ds

ek/;e ls budk laj{k.k fd;k tkrk gS] tcfd fMftVy fuxjkuh og çfØ;k gS ftlds ek/;e ls O;fä;ksa

dh v‚uykbu ,oa v‚Qykbu xfrfof/k;ksa dk bysDVª‚fud lk/kuksa }kjk laxzg] fo’ys"k.k vkSj fujh{k.k fd;k

tkrk gSA baVjusV] vkfVZfQf’k;y baVsfytsal] fcx MsVk vkSj DykmM daI;wfVax us bls vf/kd O;kid vkSj

lVhd cuk;k gSA blesa lapkj xfrfof/k;k¡] yksds’ku] czkmftax MsVk vkSj ck;ksesfVªd tkudkjh 'kkfey gksrh gSA

blds çeq[k çdkjksa esa CCTV] baVjusV e‚fuVfjax] GPS VªSfdax vkSj Qsf’k;y fjdfXu’ku 'kkfey gSaA bldk

fodkl ikjaifjd fuxjkuh ls vk/kqfud AI vk/kkfjr ç.kkyh rd gqvk gSA Hkkjr esa ;g Information

Technology Act 2000 dh /kkjk 69 ¼baVjlsI’ku½ rFkk Indian Telegraph Act 1885 dh /kkjk 5¼2½ ds varxZr

fofu;fer gS] tcfd Digital Personal Data Protection Act 2023 MsVk lqj{kk lqfuf’pr djrk gSA ;g
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jk"Vªh; lqj{kk] vijk/k fu;a=.k vkSj ç’kklfud n{krk esa lgk;d gS] fdarq ekuokf/kdkjksa dh j{kk gsrq larqyu

vko’;d gSA

eq[; 'kCn % thou vkSj Lora=rk] futrk] vfHkO;fDr] lekurk dk vf/kdkjA

“All human beings are born free and equal in dignity and rights.”(UDHR, 1948)

 fMftVy fuxjkuh dh ldkjkRed Hkwfedk %

fMftVy fuxjkuh vk/kqfud lekt ds fy, vR;kf/kd ykHknk;d fl} gks jgh gS] ftl dkj.k ;g

'kklu vkSj lqj{kk O;oLFkk dk ,d vfuok;Z midj.k cu xbZ gSA blds ek/;e ls jk"Vªh; lqj{kk ds {ks= esa

O;kid ,oa egRoiw.kZ ifjorZu ns[kus dks feys gS] D;ksafd blds ek/;e ls vkradokn] lkbcj vijk/k rFkk

laxfBr vijk/kksa dh çHkkoh jksdFkke laHko gks ldh gSA blds vfrfjä] fMftVy fuxjkuh dkuwu&O;oLFkk

cuk, j[kus esa lgk;d gksrh gS] ftlls vijkf/k;ksa dh igpku] fuxjkuh vkSj fxj¶rkjh esa vklkuh gksrh gSA

ç’kklfud –f"V ls ;g ç.kkyh vR;ar mi;ksxh gS] D;ksafd blds ek/;e ls LekVZ flVh çca/ku] ;krk;kr

fu;a=.k rFkk lkoZtfud lsokvksa dh n{krk esa lq/kkj gksrk gSA lkFk gh] vkink çca/ku ds {ks= esa Hkh fMftVy

fuxjkuh egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrh gS] tSls egkekjh] çk—frd vkinkvksa ;k vkikr fLFkfr;ksa ds nkSjku çHkkfor

{ks=ksa dh igpku] yksxksa dh VªSfdax vkSj Rofjr lgk;rk lqfuf’pr djukA bl çdkj] fMftVy fuxjkuh lexz

:i ls lqj{kk] lq’kklu vkSj lkoZtfud dY;k.k dks lq–<+ djrh gSA

 fMftVy fuxjkuh % ekuokf/kdkjkas ds le{k pqukSfr;kW %

fMftVy fuxjkuh us tgk¡ ,d vksj lqj{kk vkSj ç’kklfud n{krk dks lq–<+ fd;k gS] ogha ;g

ekuokf/kdkjksa ds le{k xaHkhj pqukSfr;k¡ iSnk dj jgk gSA Hkkjr esa Justice K.S. Puttaswamy vs Union of India

¼2017½ ds ,sfrgkfld fu.kZ; us futrk dks vuqPNsn 21 ds varxZr ekSfyd vf/kdkj ?kksf"kr fd;k] ftlesa dgk

x;k fd dksbZ Hkh fuxjkuh dkuwuh] oS/k mís’;iw.kZ] vko’;d vkSj vkuqikfrd gksuh pkfg,A Kaushal Kishor

vs State of UP ¼2023½ us vfHkO;fä dh Lora=rk ij jkT; ds vfrØe.k dks lhfer fd;kA fof/kd :i ls]

Information Technology Act 2000 dh /kkjk 69 ,oa 69 ljdkj dks baVjlsI’ku] e‚fuVfjax rFkk lwpuk

vojks/ku dh 'kfä çnku djrh gSa] tcfd /kkjk 66] 66B ,oa 66C lkbcj vijk/kksa dks fu;af=r djrh gSaA

Indian Telegraph Act 1885 dh /kkjk 5¼2½ lapkj fuxjkuh dh vuqefr nsrh gS] rFkk Code of Criminal

Procedure 1973 dh /kkjk 91 ,oa 92 tkap ,tsafl;ksa dks nLrkost ,oa bysDVª‚fud fjd‚MZ çkIr djus dk

vf/kdkj çnku djrh gSaA gky gh esa Digital Personal Data Protection Act 2023 us MsVk fQMîw’kjh dh

ftEesnkfj;ksa dks ifjHkkf"kr fd;k] ftlesa **MsVk U;wuredj.k vkSj mís’; lhek çeq[k gSaA jkT; ljdkjksa Hkh

ekuokf/kdkjkas dh lqj{kk gsrq le;&le; ij dBksj ,oa uohu fu;e ykxw dj jgh gSSA lkoZtfud LFkkuksa ij

vfuok;Z CCTV fuxjkuh] LekVZ flVh lfoZykal flLVe ,oa daVªksy lsaVj] lkbcj e‚fuVfjax lsy rFkk lks’ky

ehfM;k fuxjkuh ra= fodflr fd;k x;k gSA brus O;kid çko/kkuksa ds ckotwn ikjnf’kZrk dh deh] tokcnsgh

dk vHkko] laHkkfor nq#i;ksx rFkk fuxjkuh dh lhekvksa dk vLi"V fu/kkZj.k ekuokf/kdkjksa ds fy, xaHkhj fpark

dk fo"k; cuk gqvk gSA
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 fMftVy fuxjkuh esa larqyu % fof/kd rFkk uhfrxr lq/kkj dh vko’;drk %

fuxjkuh dks u rks iw.kZr;k fu'ks/k fd;k tk ldrk gS vkSj u gh bls vfu;af=r NksM+k tk ldrk gSA

vuqPNsn 21 vkSj Justice K.S. Puttaswamy vs Union of India ds fu.kZ; esa çfrikfnr Þvko’;drk o

vkuqikfrdrkß dk fl)kar dks fuxjkuh-çfØ;kvksa ls tksM+uk vko’;d gS] rkfd jk"Vªh; lqj{kk dh vkM+ esa

futrk vkSj vfHkO;fä dh Lora=rk ij vuqfpr vadq’k u yxsA fof/kd Lrj ij IT Act 2000 dh /kkjk 69

,oa 69A] Indian Telegraph Act 1885 dh /kkjk 5¼2½] rFkk Digital Personal Data Protection Act 2023 vkSj

DPDP fu;e 2025 dks tokcnsg vkSj ikjn’khZ cukus dh t:jr gS] ftlesa U;kf;d i;Zos{k.k] MsVk

U;wuredj.k] mís’; lhek] lhfer fjVsa’ku-dky vkSj Lora= v‚fMV 'kkfey gksaA bls uhfrxr Lrj ij

ukxfjd-dsafær fMftVy 'kklu] jkT; Lrjh; fuxjkuh uhfr;ksa ds fy, fn’kk-funsZ’k vkSj Hkkjrh; MsVk laj{k.k

cksMZ ¼DPBI½ tSls Lora= fudk;ksa dh tokcnsgh }kjk lefFkZr fd;k tkuk pkfg,] rkfd fMftVy fuxjkuh

yksdrkaf=d ewY;ksa vkSj ekuokf/kdkjksa ds vuq:i ,d larqfyr 'kklu-midj.k cu tk,A

lq>ko %

 etcwr MsVk laj{k.k dkuwu ykxw fd;k tk,A

 fuxjkuh ij Lora= fu;ked laLFkk cukbZ tk,A

 ikjnf’kZrk vkSj tokcnsgh lqfuf’pr dh tk,A

 ukxfjdksa dks fMftVy lk{kjrk çnku dh tk,A

 fuxjkuh rduhdksa ds fy, uSfrd fn’kk&funsZ’k cuk, tk,A

fu"d"kZ %

fMftVy fuxjkuh orZeku ;qx esa jk"Vªh; lqj{kk] dkuwu&O;oLFkk rFkk ç’kklfud n{krk ds fy,

vfuok;Z ,oa vfHkUu vax cu xbZ gS] ijarq ;g leku :i ls ekuokf/kdkjksa tSls futrk] vfHkO;fä dh Lora=rk

vkSj O;fäxr Lora=rk ij Hkh xgjk ncko Mky jgh gSA Justice K.S. Puttswamy vs Union of India, Code

of Criminal Procedure rFkk Digital Personal Data Protection tSls dkuwu vkSj fu;e fMftVy fuxjkuh

dks fu;af=r djus dk ç;kl djrs gSa] fdarq ikjnf’kZrk dh deh] U;kf;d i;Zos{k.k dk vHkko vkSj nq#i;ksx

dh laHkkouk bUgsa gydk cukrh gSaA vr% fMftVy fuxjkuh dks Þvko’;drk o vkuqikfrdrkß ds vk/kkj ij

,d larqfyr] ukxfjd-dsafær] U;kf;d-i;Zosf{kr vkSj fu"i{k <kaps ds Hkhrj j[kuk vko’;d gS] rkfd jkT; dh

oS/k lqj{kk-vko’;drkvksa rFkk ekSfyd vf/kdkjksa ds chp LFkk;h ln~Hkko cuk jgsA

lanHkZ %

 Universal Declaration of Human Rights, 1948

 Information Technology Act, 2000

 Digital Personal Data Protection Act, 2023

 K.S. Puttaswamy Judgment, 2017

 Various academic journals on surveillance and privacy.
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iqLrdky; vkSj lrr fodkl y{; ¼SDGs½ % Kku]
lekos'ku ,oa lrr lekt fuekZ.k esa Hkwfedk

çhfr dq'kokg

xzaFkiky] 'kkldh; egkfo|ky;] tkoj uxj] ftyk lhgksj ¼e-ç-½

lkj %

lrr fodkl y{; ¼Sustainable Development Goals – SDGs½ oSf'od Lrj ij lkekftd U;k;]

vkfFkZd çxfr ,oa i;kZoj.kh; larqyu lqfuf'pr djus gsrq ,d lexz :ijs[kk çLrqr djrs gSaA bl ifjçs{;

esa iqLrdky; Kku ,oa lwpuk ds yksdrkaf=d dsaæ ds :i esa mHkjrs gq, bu y{;ksa dh çkfIr esa egRoiw.kZ

Hkwfedk fuHkkrs gSaA çLrqr 'kks/k i= iqLrdky;ksa ds cgqvk;keh ;ksxnku ^fo'ks"kr% f'k{kk] fMftVy lk{kjrk]

lwpuk rd lkoZHkkSfed igq¡p ,oa lkekftd lekos'ku* dk fo'ys"k.k djrk gSA ;g v/;;u xq.kkRed i)fr

ij vk/kkfjr gS rFkk fofHkUu 'kks/k i=ksa] varjjk"Vªh; fjiksVksaZ ,oa dsl LVMh dk fo"k;&oLrq fo'ys"k.k fd;k x;k

gSA fu"d"kZr%] iqLrdky; lrr ,oa lekos'kh lekt ds fuekZ.k esa ,d çHkkoh ifjorZudkjh ,tsaV ds :i esa

dk;Z djrs gSaA

çeq[k 'kCn % SDGs] iqLrdky;] lrr fodkl] lwpuk lk{kjrk] fMftVy lekos'kuA

1- ifjp; %

la;qä jk"Vª }kjk fu/kkZfjr SDGs oSf'od fodkl ds fy, ,d O;kid fn'kk çnku djrs gSa] ftldk

mís'; o"kZ 2030 rd lekos'kh ,oa lrr lekt dk fuekZ.k djuk gSA bu y{;ksa esa f'k{kk] lekurk] uokpkj

,oa laLFkkxr lq–<+rk tSls egRoiw.kZ vk;ke 'kkfey gSaA

bl lanHkZ esa iqLrdky; dsoy lwpuk HkaMkj ugha jg x, gSa] cfYd os Kku ds yksdrkaf=d forj.k ds

ek/;e ls lkekftd ifjorZu ds çeq[k lk/ku cu x, gSaA UNESCO ¼2023½ ds vuqlkj] iqLrdky; fMftVy

lk{kjrk] lwpuk lqyHkrk ,oa lkaL—frd laj{k.k ds ek/;e ls lekos'kh Kku lekt ds fuekZ.k esa dsaæh; Hkwfedk

fuHkkrs gSaA

2- lkfgR; leh{kk %

lkfgR; leh{kk ls ;g Li"V gksrk gS fd iqLrdky; SDGs ds fØ;kUo;u esa lfØ; Hkkxhnkj ds :i

esa dk;Z dj jgs gSaA Ajani et al. ¼2024½ ds vuqlkj] iqLrdky; mi;ksxdrkZ vuqHko dks csgrj cukdj

lkekftd fodkl dks xfr nsrs gSaA

IFLA ¼2023½ us ;g js[kkafdr fd;k gS fd fo'oHkj ds iqLrdky; SDGs dks viuh uhfr;ksa ,oa lsokvksa
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esa ,dh—r dj jgs gSaA UNESCO ¼2023½ ds vuqlkj] iqLrdky; fMftVy foHkktu dks de djus vkSj

lwpuk rd leku igq¡p lqfuf'pr djus esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrs gSaA

blds vfrfjä] Basciftci vkSj Bokiye ¼2021½ us ;g n'kkZ;k fd vk/kqfud rduhdsa ̂tSls RFID vkSj

fMftVy ç.kkfy;k¡* iqLrdky; lsokvksa dks vf/kd dq'ky ,oa lVhd cukrh gSaA

3- 'kks/k mís'; %

• iqLrdky;ksa dh SDGs esa Hkwfedk dk fo'ys"k.k djukA

• lwpuk lsokvksa ds ek/;e ls lrr fodkl ds çHkko dk ewY;kadu djukA

• fMftVy lekos'ku ,oa lkekftd lekurk esa iqLrdky;ksa ds ;ksxnku dk v/;;u djukA

4- 'kks/k i)fr %

;g v/;;u xq.kkRed 'kks/k –f"Vdks.k ij vk/kkfjr gSA blesa f}rh;d lzksrksa ^tSls UN fjiksVZ] IFLA

nLrkost] 'kks/k i= ,oa dsl LVMh* dk mi;ksx fd;k x;k gSA

MsVk dk fo'ys"k.k fo"k;&oLrq fo'ys"k.k rduhd ds ek/;e ls fd;k x;k] ftlls çeq[k FkhEl tSls

f'k{kk] fMftVy lk{kjrk ,oa lekos'ku dks igpkuk x;kA

5- fo'ys"k.k %

v/;;u ls ;g Li"V gksrk gS fd iqLrdky; SDGs dh çkfIr esa ,d egRoiw.kZ vk/kkjHkwr lajpuk ds

:i esa dk;Z djrs gSaA

•• iqLrdky; f'k{kk ,oa vkthou vf/kxe dks c<+kok nsrs gSaA

•• lwpuk rd leku igq¡p çnku dj lkekftd U;k; dks lq–<+ djrs gSaA

•• fMftVy lk{kjrk dk;ZØeksa ds ek/;e ls fMftVy foHkktu dks de djrs gSaA

Ajani et al. ¼2024½ ds vuqlkj] iqLrdky; lsokvksa ds vk/kqfudhdj.k ls mi;ksxdrkZ larqf"V ,oa

lgHkkfxrk esa o`f) gksrh gSA

6- dsl LVMh %

(i) IFLA Global Initiative : varjjk"Vªh; Lrj ij International Federation of Library

Associations and Institutions }kjk lapkfyr igysa ;g n'kkZrh gSa fd fo'oHkj ds iqLrdky; lrr fodkl

y{;ksa ¼SDGs½ ds fØ;kUo;u esa lfØ; Hkkxhnkj ds :i esa dk;Z dj jgs gSaA IFLA ¼2020½ ds vuqlkj] 160

ls vf/kd ns'kksa esa iqLrdky;ksa us f'k{kk] lwpuk lqyHkrk rFkk lkekftd lekos'ku dks çksRlkfgr djrs gq,

SDGs ds fofHkUu vk;keksa esa egRoiw.kZ ;ksxnku fn;k gSA ;s igysa ;g Li"V djrh gSa fd iqLrdky; dsoy

lwpuk dsaæ ugha] cfYd fodkl çfØ;k ds lgHkkxh laLFkku gSaA

(ii) UNESCO Knowledge Society Model : United Nations Educational, Scientific and

Cultural Organization }kjk çfrikfnr ^Knowledge Society* e‚My esa iqLrdky;ksa dks lekos'kh ,oa

Kku&vk/kkfjr lekt ds fuekZ.k dk vk/kkjHkwr LraHk ekuk x;k gSA UNESCO ¼2023½ ds vuqlkj] iqLrdky;

fMftVy lk{kjrk] lwpuk rd lkoZHkkSfed igq¡p rFkk lkaL—frd fofo/krk ds laj{k.k ds ek/;e ls Þinclusive
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knowledge societiesß ds fuekZ.k esa dsaæh; Hkwfedk fuHkkrs gSaA ;g e‚My fo'ks"k :i ls fodkl'khy ns'kksa esa

lkekftd ,oa fMftVy vlekurkvksa dks de djus esa lgk;d fl) gks jgk gSA

(iii) FAO Library (United Nations System) : la;qä jk"Vª dh fof'k"V ,tsalh Food and Agriculture

Organization dk iqLrdky; oSf'od —f"k Kku ds çlkj esa ,d egRoiw.kZ eap ds :i esa dk;Z djrk gSA FAO

iqLrdky; SDG 2 (Zero Hunger½ dh çkfIr ds lanHkZ esa 'kks/k vk/kkfjr lwpukvksa] vksiu&,Dlsl lalk/kuksa

rFkk rduhdh fjiksVksaZ dh miyC/krk lqfuf'pr djrk gS] ftlls —f"k uokpkj ,oa [kk| lqj{kk dks lq–<+ fd;k

tk ldsA ;g mnkgj.k n'kkZrk gS fd fo"k;&fo'ks"k iqLrdky; fdl çdkj oSf'od fodkl y{;ksa dks çkIr

djus esa çR;{k ;ksxnku ns ldrs gSaA

7- ppkZ %

;|fi iqLrdky; lrr fodkl y{;ksa ¼SDGs½ dh çkfIr esa ,d egRoiw.kZ ,oa çHkkoh Hkwfedk fuHkk jgs

gSa] rFkkfi muds le{k vusd lajpukRed ,oa çpkyukRed pqukSfr;k¡ fo|eku gSaA çeq[k :i ls] foÙkh;

lalk/kuksa dh lhfer miyC/krk iqLrdky;ksa ds vk/kqfudhdj.k ,oa rduhdh mUu;u dh çfØ;k dks ckf/kr

djrh gSA blds vfrfjä] vusd {ks=ksa ^fo'ks"kdj fodkl'khy ns'kksa* esa vi;kZIr fMftVy volajpuk

iqLrdky; lsokvksa ds foLrkj esa ,d xaHkhj vojks/k ds :i esa mHkjrh gSA

blds lkFk gh] lwpuk lk{kjrk ,oa iqLrdky; lsokvksa ds çfr tkx:drk dh deh Hkh mi;ksxdrkZ

lgHkkfxrk dks lhfer djrh gS] ftlls iqLrdky;ksa dh laHkkfor çHkko'khyrk iw.kZ :i ls çkIr ugha gks ikrhA

bu pqukSfr;ksa ds dkj.k iqLrdky;ksa dh SDGs esa ;ksxnku nsus dh {kerk vkaf'kd :i ls çHkkfor gksrh gSA

fQj Hkh] ledkyhu ifjçs{; esa rduhdh uokpkj ̂tSls fMftVy IysVQ‚eZ] vksiu ,Dlsl lalk/ku ,oa

LekVZ ykbczsjh flLVe* bu ck/kkvksa dks de djus dh fn'kk esa egRoiw.kZ volj çnku djrs gSaA lkFk gh] çHkkoh

uhfrxr gLr{ksi] i;kZIr foÙkh; fuos'k ,oa laLFkkxr lg;ksx ds ek/;e ls iqLrdky;ksa dh lajpukRed {kerk

dks lq–<+ fd;k tk ldrk gSA

vr% ;g dgk tk ldrk gS fd ;fn mi;qä rduhdh] uhfrxr ,oa lkekftd leFkZu lqfuf'pr fd;k

tk,] rks iqLrdky; SDGs dh çkfIr esa vkSj vf/kd l'kä ,oa çHkkoh Hkwfedk fuHkk ldrs gSaA

8- fu"d"kZ  %

v/;;u ds lexz fo'ys"k.k ls ;g Li"V :i ls çfrikfnr gksrk gS fd iqLrdky; ledkyhu

Kku&vk/kkfjr lekt esa lrr fodkl ds ,d lq–<+ ,oa vfuok;Z LraHk ds :i esa mHkjdj lkeus vk, gSaA

os u dsoy lwpuk ds laçs"k.k vkSj Kku ds çlkj ds ek/;e gSa] cfYd f'k{kk ds yksdrkaf=d foLrkj] fMftVy

lk{kjrk ds lao/kZu rFkk lkekftd lekos'ku dks çksRlkfgr djus esa Hkh egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrs gSaA

iqLrdky;ksa }kjk çnku dh tkus okyh lekos'kh ,oa lqyHk lwpuk lsok,¡ lekt ds fofHkUu oxksaZ]

fo'ks"kdj oafpr ,oa gkf'k, ij fLFkr leqnk;ksa dks l'kä cukrh gSa] ftlls lrr ,oa leku fodkl dh fn'kk

esa Bksl çxfr laHko gksrh gSA bl lanHkZ esa] iqLrdky; SDGs ds fØ;kUo;u esa ,d çHkkoh laLFkkxr ra= ds

:i esa dk;Z djrs gq, fodkl çfØ;k dks vf/kd lekos'kh ,oa lgHkkfxrkiw.kZ cukrs gSaA
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vr% ;g fu"d"kZ fudkyk tk ldrk gS fd iqLrdky; u dsoy lrr fodkl y{;ksa dh çkfIr esa

lgk;d gSa] cfYd os ,d lekos'kh] l'kä] Kku&vk/kkfjr ,oa U;k;laxr lekt ds fuekZ.k esa Hkh dsaæh; Hkwfedk

fuHkkrs gSaA

lanHkZ %

• Ajani, Y. A., et al. (2024). https://doi.org/10.1080/01616846.2024.2411755

• Basciftci, F., & Bokiye, L. M. (2021). https://doi.org/10.1109/CINTI53070.2021.9668584

• IFLA. (2020). Library role in SDGs

• IFLA. (2023). SDG integration report

• Sahavirta, H. (2022). https://repository.ifla.org

• UNESCO. (2023). https://www.unesco.org

• United Nations. (2015). https://sdgs.un.org/2030agenda

• OCLC. (2021). Libraries and SDGs report.
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–f"V ckf/kr ikBdksa ds fy, iqLrdky; lsok,¡ % ,d
lekos'kh –f"Vdks.k

jekdkar vB;k

xzaFkiky] 'kkldh; egkfo|ky; f[kyphiqj] ftyk jktx<+A

ifjp; %

iqLrdky; ekuo lH;rk ds Kku] lwpuk ,oa laL—fr ds egRoiw.kZ dsaæ jgs gSaA lekt ds çR;sd oxZ

rd Kku dh leku igq¡p lqfuf'pr djuk iqLrdky;ksa dk eq[; mís'; gSA lekt ds vU; ikBdksa dh rjg

–f"V ckf/kr ikBd lekt dk ,d egRoiw.kZ fgLlk gSa] ftudh lwpuk vko';drk,¡ fo'ks"k çdkj dh gksrh gSaA

ikjaifjd iqLrdky; lsok,¡ muds fy, i;kZIr ugha gksrha] blfy, fo'ks"k lsokvksa vkSj lalk/kuksa dh vko';drk

gksrh gSAorZeku fMftVy ;qx esa lwpuk çkS|ksfxdh ds fodkl us –f"V ckf/kr ikBdksa ds fy, ubZ laHkkouk,¡

mRiUu dh gSaA vc iqLrdky; dsoy eqfær iqLrdksa rd lhfer ugha jg x, gSa] cfYd fMftVy lalk/kuksa vkSj

lgk;d rduhdksa ds ek/;e ls vf/kd lekos'kh curs tk jgs gSaA

–f"V ckf/kr ikBdksa dh vko';drk,¡ lkekU; ikBdksa ls fHkUu gksrh gSaA mUgsa ,slh lkexzh vkSj lsokvksa

dh vko';drk gksrh gS tks mudh –f"V laca/kh lhekvksa dks /;ku esa j[krs gq, rS;kj dh xbZ gksaA eq[;

vko';drk,¡ fuEufyf[kr gSa %

czsy fyfi esa lkexzh] v‚fM;ks cqDl ,oa o‚;l vk/kkfjr lalk/ku] LØhu jhMj] lefFkZr fMftVy lkexzh]

ljy ,oa lqyHk baVjQsl] O;fäxr lgk;rk ,oa ekxZn'kZu bu vko';drkvksa dks /;ku esa j[krs gq,

iqLrdky;ksa dks viuh lsokvksa dk fodkl djuk pkfg,A

egÙoiw.kZ 'kCn %

–f"V ckf/kr ikBd] lekos'kh iqLrdky;] lqyHk lwpuk] lgk;d rduhd] LØhu jhMj] czsy fyfi]

v‚fM;ks cqDl] osc ,DlsflfcfyVh] VsDLV&Vw&Lihp] DAISY Q‚esZV] OCR rduhd] opqZvy jsQjsal lsok,¡]

eksckby ykbczsjh ,si] bZ&yfuaZx] i‚MdkLVA

–f"Vckf/kr ikBdksa ds fy, iqLrdky; lsok,a %&

1- lqyHk ¼Accessible½ osclkbV lsok,¡ %

lqyHk osclkbV esa LØhu jhMj ds lkFk laxrrk gksuk vR;ar vko';d gS] ftlls JAWS ;k NVDA

tSls l‚¶Vos;j osc lkexzh dks i<+ ldsaA blds vykok VsDLV&Vw&Lihp lqfo/kk mi;ksxdrkZvksa dks lkexzh

lquus esa enn djrh gSA osclkbV esa Q‚UV vkdkj cnyus dh lqfo/kk Hkh gksuh pkfg,] ftlls de –f"V okys
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mi;ksxdrkZ vklkuh ls i<+ ldsaA dhcksMZ usfoxs'ku dh lqfo/kk ds ek/;e ls mi;ksxdrkZ fcuk ekml ds Hkh

osclkbV dk lapkyu dj ldrs gSaA

lkFk gh] lHkh fp=ksa ds lkFk oSdfYid ikB ¼Alt Text½ gksuk pkfg,] ftlls LØhu jhMj mUgsa le>

ldsA bl çdkj dh osclkbV fMtkbu –f"Vckf/kr fo|kfFkZ;ksa dks Lora= :i ls lwpuk çkIr djus esa l{ke

cukrh gSA

2- v‚fM;ks cqDl lsok,¡ %

v‚fM;ks cqDl –f"Vckf/kr fo|kfFkZ;ksa ds fy, lcls çHkkoh vkSj mi;ksxh lalk/ku gSaA iqLrdky;ksa dks

pkfg, fd os ikBîiqLrdksa] lanHkZ iqLrdksa vkSj lkfgfR;d —fr;ksa dks v‚fM;ks :i esa miyC/k djk,¡A v‚fM;ks

cqDl dks MkmuyksM vkSj v‚uykbu LVªhfeax nksuksa ek/;eksa ls miyC/k djk;k tk ldrk gSA blls fo|kFkhZ

viuh lqfo/kk ds vuqlkj dHkh Hkh vkSj dgha Hkh v/;;u dj ldrs gSaA fofHkUu Hkk"kkvksa esa v‚fM;ks lkexzh

miyC/k djkus ls vf/kd ls vf/kd fo|kfFkZ;ksa dks ykHk feyrk gSA

3- fMftVy ykbczsjh ,oa bZ&fjlkslZ %

fMftVy ykbczsjh –f"Vckf/kr fo|kfFkZ;ksa ds fy, Kku dk ,d egRoiw.kZ lzksr gSA blesa bZ&cqDl]

bZ&tuZYl] MsVkcsl vkSj vU; fMftVy lalk/ku 'kkfey gksrs gSaA

bu lalk/kuksa dks bl çdkj rS;kj fd;k tkuk pkfg, fd os LØhu jhMj ds vuqdwy gksaA mnkgj.k ds

fy,] EPUB vkSj DAISY tSls Q‚esZV vf/kd vPNs gksrs gSaA PDF Qkbyksa esa OCR rduhd dk mi;ksx djds

mUgsa i<+us ;ksX; cuk;k tk ldrk gSA blls LØhu jhMj VsDLV dks igpkudj i<+ ldrkA

4- DAISY (Digital Accessible Information System½ lsok,¡ %

DAISY ,d fo'ks"k fMftVy Q‚esZV gS tks –f"Vckf/kr mi;ksxdrkZvksa ds fy, fodflr fd;k x;k gSA

blesa v‚fM;ks vkSj VsDLV nksuksa dk lekos'k gksrk gSA

bl Q‚esZV dh lcls cM+h fo'ks"krk ;g gS fd mi;ksxdrkZ v/;k;] i`"B ;k fdlh fo'ks"k Hkkx ij

vklkuh ls usfoxsV dj ldrs gSaA ;g lqfo/kk ikjaifjd v‚fM;ks cqDl esa ugha gksrhA iqLrdky;ksa dks pkfg,

fd os DAISY Q‚esZV esa vf/kd ls vf/kd iqLrdksa dk laxzg djsa vkSj fo|kfFkZ;ksa dks blds mi;ksx dk çf'k{k.k

Hkh ns] vFkkZr ;wtj vksfj;aVs'ku dk;ZØe vk;ksftr gksus pkfg,A

5- v‚uykbu dSVy‚x ¼OPAC½ dh lqyHkrk %

v‚uykbu ifCyd ,Dlsl dSVy‚x ¼OPAC½ iqLrdky; ds M‚D;wesaV dh [kkst dk eq[; ek/;e gSA

bls –f"Vckf/kr mi;ksxdrkZvksa ds fy, lqyHk cukuk vko';d gSA OPAC dks LØhu jhMj ds vuqdwy cuk;k

tkuk pkfg,] rkfd ;wtj vklkuh ls iqLrdksa dh [kkst dj ldsaA blds vykok] o‚;l lpZ vkSj vklku

baVjQsl dh lqfo/kk Hkh mi;ksxh gksrh gSA Li"V vkSj O;ofLFkr tkudkjh mi;ksxdrkZvksa dks lgh lalk/ku rd

'kh?kz igq¡pus esa enn djrh gSA

6- opqZvy jsQjsal lsok,¡ ¼Virtual Reference Services½ %

opqZvy jsQjsal lsok,¡ –f"Vckf/kr fo|kfFkZ;ksa ds fy, cgqr lgk;d gksrh gSaA blds varxZr bZ&esy]

pkSV] OgkV~l,i ;k ohfM;ks d‚y ds ek/;e ls lgk;rk çnku dh tkrh gSA ykbczsfj;u mi;ksxdrkZvksa ds ç'uksa
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dk mÙkj nsdj mUgsa lgh tkudkjh rd igq¡pus esa ekxZn'kZu djrs gSaA o‚;l vk/kkfjr lgk;rk fo'ks"k :i ls

–f"Vckf/kr mi;ksxdrkZvksa ds fy, mi;ksxh gksrh gSA

7- eksckby ,i vk/kkfjr lsok,¡ %

vkt ds le; esa eksckby ,Il dk mi;ksx rsth ls c<+ jgk gSA iqLrdky;ksa dks ,sls eksckby ,i

fodflr djus pkfg, tks –f"Vckf/kr mi;ksxdrkZvksa ds fy, lqyHk gksaA bu ,Il esa v‚fM;ks cqDl lquus]

uksfVfQds'ku çkIr djus vkSj lalk/kuksa rd igq¡pus dh lqfo/kk gksuh pkfg,A eksckby ,Il ds ek/;e ls

mi;ksxdrkZ dgha Hkh vkSj dHkh Hkh iqLrdky; lsokvksa dk ykHk mBk ldrs gSaA

8- çf'k{k.k ,oa tkx:drk dk;ZØe %

–f"Vckf/kr fo|kfFkZ;ksa ds fy, rduhdh midj.kksa dk mi;ksx lh[kuk vko';d gSA blfy, iqLrdky;ksa

dks fu;fer :i ls çf'k{k.k dk;ZØe vk;ksftr djus pkfg,A bu dk;ZØeksa esa LØhu jhMj] fMftVy ykbczsjh

vkSj vU; lgk;d rduhdksa dk mi;ksx fl[kk;k tkrk gSA v‚uykbu VîwVksfj;y vkSj v‚fM;ks xkbM Hkh

mi;ksxdrkZvksa dks Lo;a lh[kus esa lgk;rk djrs gSaA

9- DykmM vk/kkfjr lsok,¡ %

DykmM rduhd ds ek/;e ls iqLrdky; viuh lsokvksa dks vkSj vf/kd lqyHk cuk ldrs gSaA v‚fM;ks

cqDl vkSj vU; fMftVy lkexzh dks DykmM IysVQ‚eZ ij laxzfgr fd;k tk ldrk gSA blls mi;ksxdrkZ

dgha ls Hkh vius vdkmaV ds ek/;e ls lkexzh rd igq¡p ldrs gSaA ;g lqfo/kk fo'ks"k :i ls nwjLFk {ks=ksa

ds fo|kfFkZ;ksa ds fy, mi;ksxh gSA

10- i‚MdkLV vkSj bZ&yfuaZx daVsaV %

iqLrdky; 'kSf{kd i‚MdkLV vkSj v‚fM;ks ysDpj rS;kj dj ldrs gSaA ;s lkexzh fo"k;okj rS;kj dh

tk ldrh gS] ftlls fo|kfFkZ;ksa dks v/;;u esa lgk;rk feyrh gSA çfr;ksxh ijh{kkvksa dh rS;kjh ds fy, Hkh

v‚fM;ks lkexzh cgqr mi;ksxh gksrh gSA bZ&yfuaZx IysVQ‚eZ ds ek/;e ls fo|kfFkZ;ksa dks baVjSfDVo vkSj lqyHk

f'k{kk çnku dh tk ldrh gSA

pqukSfr;k¡ Challenges : –f"V ckf/kr ikBdksa ds fy, iqLrdky; lsok,a çnku djus esa dqN pqukSfr;ksa

dk lkeuk Hkh djuk iM+rk gS tSls %&

1- lalk/kuksa dh deh &

vf/kdka'k iqLrdky;ksa esa –f"V ckf/kr mi;ksxdrkZvksa ds fy, i;kZIr lalk/ku miyC/k ugha gksrsA czsy

iqLrdksa] v‚fM;ks cqDl vkSj fo'ks"k midj.kksa dk laxzg lhfer gksrk gSA bu lalk/kuksa ds fuekZ.k vkSj laxzg.k

esa vf/kd ykxr vkrh gS] ftlds dkj.k NksVs vkSj xzkeh.k iqLrdky; bUgsa miyC/k ugha djk ikrsA

2- lgk;d rduhdksa dk vHkko &

LØhu jhMj] OCR, DAISY Iys;j tSlh rduhdsa –f"V ckf/kr ikBdksa ds fy, vR;ar vko';d gSa]

ysfdu lHkh iqLrdky;ksa esa ;s lqfo/kk,¡ miyC/k ugha gksrhaA tgk¡ miyC/k gksrh Hkh gSa] ogk¡ mudh la[;k lhfer

gksrh gS ;k os v|ru ¼updated½ ugha gksrhaA
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3- çf'kf{kr LVkQ dh deh &

iqLrdky; dfeZ;ksa dks vDlj –f"V ckf/kr mi;ksxdrkZvksa dh vko';drkvksa vkSj lgk;d rduhdksa

ds mi;ksx dk i;kZIr Kku ugha gksrkA blds dkj.k os mi;ksxdrkZvksa dks çHkkoh lgk;rk çnku djus esa

vleFkZ jgrs gSaA

4- lqyHk fMftVy lkexzh dk vHkko &

dbZ fMftVy lalk/ku] tSls PDF ;k osclkbV~l] LØhu jhMj ds vuqdwy ugha gksrsA muesa Alt Text]

mfpr lajpuk ;k OCR ugha gksrk] ftlls –f"V ckf/kr mi;ksxdrkZvksa ds fy, mUgsa le>uk dfBu gks tkrk

gSA

5- tkx:drk dh deh &

–f"V ckf/kr mi;ksxdrkZvksa dks vDlj miyC/k lsokvksa vkSj lalk/kuksa dh tkudkjh ugha gksrhA ogha]

iqLrdky; çca/ku Hkh mudh vko';drkvksa ds çfr i;kZIr laosnu'khy ugha gksrk] ftlls lsokvksa dk lgh

mi;ksx ugha gks ikrkA

6- foÙkh; ck/kk,¡ &

fo'ks"k lsokvksa vkSj midj.kksa ds fy, vfrfjä ctV dh vko';drk gksrh gSA dbZ iqLrdky;ksa ds ikl

i;kZIr foÙkh; lalk/ku ugha gksrs] ftlds dkj.k os vk/kqfud rduhdksa vkSj lsokvksa dks ykxw ugha dj ikrsA

7- rduhdh tfVyrk,¡ &

ubZ rduhdksa dk mi;ksx djuk dbZ ckj tfVy gksrk gSA –f"Vckf/kr mi;ksxdrkZvksa ds fy, bu

rduhdksa dks lh[kuk vkSj iqLrdky;ksa ds fy, mUgsa cuk, j[kuk ,d pqukSrh gks ldrh gSA

8- lalk/ku dh leL;k &

dbZ iqLrdky;ksa esa –f"V ckf/kr ikBdksa ds fy, vuqdwy HkkSfrd lqfo/kk,¡] tSls fo'ks"k jhfMax Lisl]

mfpr çdk'k O;oLFkk vkSj lgk;d midj.kksa ds fy, LFkku miyC/k ugha gksrkA

9- Hkk"kk vkSj lkexzh dh lhek,¡ &

vf/kdka'k v‚fM;ks vkSj czsy lkexzh vaxzsth esa miyC/k gksrh gS] tcfd fganh ;k vU; {ks=h; Hkk"kkvksa esa

lalk/kuksa dh deh gksrh gSA blls LFkkuh; fo|kfFkZ;ksa dks dfBukbZ gksrh gSA

10- fMftVy foHkktu &

xzkeh.k vkSj 'kgjh {ks=ksa ds chp rduhdh lalk/kuksa dh vlekurk ds dkj.k dbZ –f"V ckf/kr fo|kFkhZ

fMftVy lsokvksa dk ykHk ugha mBk ikrsA baVjusV vkSj midj.kksa dh deh Hkh ,d cgqr cM+h ck/kk gSA

lq>ko ¼ Suggessions½ %

• lHkh iqLrdky;ksa esa lekos'kh uhfr;k¡ ykxw dh tkuk pkfg,A

• fMftVy lkexzh dks lqyHk ¼Accessible½ cuk;k tkuk pkfg,A

• ljdkjh ,oa futh lg;ksx c<+k;k tkuk pkfg,A

• iqLrdky; LVkQ dks fu;fer çf'k{k.k fn;k tkuk pkfg,A

• fo'ks"k ctV dk çko/kku fd;k tkuk pkfg,A
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• mi;ksxdrkZvksa ls QhMcSd ysdj lsokvksa esa lq/kkj fd;k tkuk pkfg,A

fu"d"kZ %

,d lekos'kh lekt ds fuekZ.k ds fy, ;g vko';d gS fd iqLrdky; lHkh çdkj ds mi;ksxdrkZvksa]

fo'ks"k :i ls –f"V ckf/kr O;fä;ksa] dh vko';drkvksa dks le>rs gq, viuh lsokvksa dk fodkl djsaA

orZeku le; esa lwpuk ,oa lapkj çkS|ksfxdh us bu lsokvksa dks vf/kd çHkkoh vkSj lqyHk cukus esa

egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkbZ gSaA bu lsokvksa ds dk;kZUo;u esa dbZ pqukSfr;k¡ Hkh ekStwn gSa] tSls lalk/kuksa dh deh]

çf'kf{kr LVkQ dk vHkko] rduhdh ck/kk,¡ vkSj tkx:drk dh dehA bu leL;kvksa dks nwj djus ds fy,

ljdkj] 'kS{kf.kd laLFkkuksa vkSj iqLrdky;ksa dks feydj ç;kl djus dh vko';drk gSA fo'ks"k ctV dk

çko/kku] vk/kqfud rduhdksa dk mi;ksx] rFkk deZpkfj;ksa dk fu;fer çf'k{k.k bl fn'kk esa egRoiw.kZ dne

gks ldrs gSaA

blds vfrfjä] mi;ksxdrkZ&dsafær –f"Vdks.k viukuk vR;ar vko';d gSA –f"V ckf/kr ikBdksa dh

okLrfod vko';drkvksa dks le>dj lsokvksa dk fMtkbu fd;k tk,] rks mudh mi;ksfxrk vkSj çHkko'khyrk

nksuksa c<+saxhA fMftVy lekos'ku ¼Digital Inclusion½ dks c<+kok nsdj ge f'k{kk ds {ks= esa lekurk lqfuf'pr

dj ldrs gSaA varr%] ;g dgk tk ldrk gS fd ;fn iqLrdky; viuh lsokvksa dks vf/kd lqyHk] lekos'kh

vkSj rduhd&l{ke cukrs gSa] rks os u dsoy –f"V ckf/kr ikBdksa ds thou esa ldkjkRed ifjorZu yk ldrs

gSa] cfYd lekt esa Kku ds yksdra=hdj.k dks Hkh l'kä cuk ldrs gSaA bl fn'kk esa fujarj ç;kl gh ,d

lPps lekos'kh vkSj l'kä lwpuk lekt ds fuekZ.k dk ekxZ ç'kLr djsaxsA

lUnHkZ lwph %

• https://library.nirmauni.ac.in

• https://dpl.gov.in

• https://www.pib.gov.in
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Lkekt foKku ds {ks= esa jktuhfrd foKku dk Kku %
MsVk laxzg.k ,oa fo'ys’k.k ds lanHkZ esa

MkW- jes'k jke

lgk- izk- ¼vfrfFk O;k[;krk½] jktuhfr foKku]

lkscu flag thuk fo'ofo|ky; ifjlj] pEikor ¼mÙkjk[kaM½

'kks/k lkj &

lekt foKku vkSj jktuhfr esa MsVk laxzg ,oa fo'ys"k.k] ekuo O;ogkj] lkekftd izo`fÙk;ksa vkSj

jktuhfrd izfØ;kvksa dks le>us dh O;ofLFkr izfØ;k gS] ftlesa lk{kkRdkj] voyksdu ,oa vfHkys[kh; 'kks/k tSlh

fof/k;ksa dk mi;ksx fd;k tkrk gSA 'kks/kdrkZ la[;kRed vkSj xq.kkRed vk/kkj ij lk{;&vk/kkfjr fu"d"kZ

fudkyrs gSaaA ;g izfØ;k tuer] pqukoh O;ogkj vkSj uhfrxr izHkko dk fo'ys"k.k djus esa enn djrh gSA

jktuhfr esa MsVk dk mi;ksx pquko ifj.kkeksa dh Hkfo";ok.kh djuk] tuer dk losZ{k.k djuk ,oa uhfrxr

izHkko dk ewY;kadu djuk vkSj ljdkjh uhfr;ksa esa lq/kkj djuk gSA vr% ;g izfØ;k fu.kZ; ysus esa lk{;

vk/kkfjr n`f"Vdks.k iznku djrh gSA

dwV 'kCn & jktuhfr] Kku] MsVk laxzg] pquko vkfnA

izLrkouk &

jktuhfrd foKku esa MsVk laxzg.k jktuhfrd O;ogkj] laLFkkuksa vkSj izfØ;kvksa dks le>us ds fy,

losZ{k.k] lk{kkRdkj] pquko ifj.kkeksa vkSj nLrkostksa dk mi;ksx fd;k tkrk gSA MsVk laxzg.k ek=kRed o

xq.kkRed :Ik esa O;ofLFkr jgrh gSA yksxksa ds fopkjksa n`f"Vdks.kksa vkSj jktuhfrd Hkkxhnkjh dks ekius ds fy,

izkFkfed MsVk dk lcls vke rjhdk gSA blesa fopkjksa vkSj O;ogkjksa dk o.kkZRed fo'ys"k.k fd;k tkrk gSA

;g izfØ;k 'kks/kdrkZvksa dks ernku iSVuZ dk vuqeku yxkus] uhfrxr izHkkoksa dk v/;;u djus vkSj yksdra=

dh fLFkjrk dks ekius esa enn djrh gSA bl izdkj jktuhfr foKku dk oSKkfud v/;;u jktuhfr] lÙkk]

'kklu vkSj ljdkj ls lacaf/kr eqíksa dk fo'ys"k.k djrk gSA ;g lekftd] lkaLd`frd] vkSj vkfFkZd igyqvksa

dks le>us ds fy, oSKkfud fof/k;ksa dk mi;ksx djrk gSA

jktuhfr foKku MsVk dk laxzg.k] mudk fo'ys"k.k] vkSj fu"d"kZ ij igqapuk gSA blds izeq[k pj.k bl

izdkj gSa &

• leL;k dk fu/kkZj.k % ,d fuf'pr jktuhfrd leL;k dks igpkuukA
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• leh{kk vkSj ifjHkk"kk % eqís ij igys ls fd, x, v/;;uksa dh leh{kk djukA

• lk{; laxzg.k % rF;ksa] vkadM+ksa vkSj vU; MsVk dk laxzg djukA

• fl)kar cukuk % leL;kvksa ds lek/kku ds fy, laHkkfor fl)karksa dk fuekZ.kA

• fo'ys"k.k % ,df=r MsVk dk oSKkfud rjhds ls fo'ys"k.k djukA

• fu"d"kZ % 'kks/k ds vk/kkj ij fu"d"kZ ij igqapukA

jktuhfr foKku dk v/;;u dqN cqfu;knh /kkj.kkvksa ij vk/kkfjr gksrk gS tks fuEuor gSa %&

O;fäxr O;ogkj egRoiw.kZ gS % ;g ekU;rk fd yksxksa dk O;fäxr O;ogkj vkSj muds fu.kZ;

lkekftd vkSj jktuhfrd çfØ;kvksa dks çHkkfor djrs gSaA

• lÙkk vkSj 'kklu dh dsaæh; Hkwfedk % jktuhfr foKku esa lÙkk vkSj 'kklu ds fofHkUu :iksa dh O;k[;k

dh tkrh gSA

• oSKkfud –f"Vdks.k % jktuhfr dks ,d fuf'pr fu;e vkSj fl)karksa ds rgr le>us dh dksf'k'k dh

tkrh gSA

jktuhfr foKku ds v/;;u dh dqN çeq[k fo'ks"krk,¡ gSa %&

• fofo/krk % ;g fofHkUu jktuhfrd ç.kkfy;ksa] laLFkkvksa] fopkj/kkjkvksa vkSj uhfr;ksa dk v/;;u djrk

gSA

• fo'ys"k.kkRed –f"Vdks.k % jktuhfrd ?kVukvksa vkSj çfØ;kvksa dk xgjk fo'ys"k.k vkSj ewY;kaduA

• varjfo"k;d –f"Vdks.k % ;g lekt'kkL=] vFkZ'kkL=] euksfoKku vkSj vU; lkekftd foKkuksa ls

çHkkfor gksrk gSA

• uSfrd vkSj ewY;kadukRed % ;g dsoy rF;ksa dks ugha] cfYd uSfrd n`f"Vdks.k ls jktuhfrd fl)karksa

vkSj O;ogkjksa dk ewY;kadu djrk gSA

• ifj.kkeksUeq[kh % blds v/;;u dk mís'; lekt esa lq/kkj ds fy, oSdfYid uhfr;ksa vkSj mik;ksa dks

çLrkfor djuk gSA

bl çdkj] jktuhfr foKku ,d O;ofLFkr vkSj oSKkfud n`f"Vdks.k ls lekt dh jktuhfr dks le>us

vkSj mlds fofHkUu igyqvksa dk fo'ys"k.k djus dk ç;kl djrk gSA

fdlh Hkh 'kks/k ;k v/;;u çfØ;k esa pj.kksa vkSj voLFkkvksa dk ikyu fd;k tkrk gS] tks ml çfØ;k

dks O;ofLFkr vkSj Li"V cukrk gSA jktuhfr foKku esa oSKkfud v/;;u ds lanHkZ esa] ge oSKkfud fof/k dks

le>us ds fy, blds fofHkUu pj.kksa dk o.kZu dj ldrs gSaA

• MsVk laxzg.k % bl pj.k esa 'kks/kdrkZ dks viuh ifjdYiuk dh iqf"V djus ;k [kaMu djus ds fy,

vko';d MsVk bdëk djuk gksrk gSA MsVk laxzg.k fofHkUu rjhdksa ls fd;k tk ldrk gS] tSls&losZ{k.k]

lk{kkRdkj] vfHkys[kksa dh leh{kk] ljdkjh fjiksVZ~l bR;kfnA

• MsVk fo'ys"k.k % ,df=r fd, x, MsVk dk oSKkfud rjhds ls fo'ys"k.k fd;k tkrk gSA blesa

lkaf[;dh] xq.kkRed fo'ys"k.k ;k vU; fo'ys"k.kkRed midj.kksa dk ç;ksx fd;k tk ldrk gSA bl fo'ys"k.k

ds nkSjku 'kks/kdrkZ ;g ns[kus dh dksf'k'k djrk gS fd MsVk ifjdYiuk dks leFkZu nsrk gS ;k ughaA
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jktuhfrd foKku vuqla/kku dh lhek,¡

• ekuo O;ogkj dh tfVyrk % jktuhfr esa ekuo O;ogkj vkSj fu.kZ; ysus dh çfØ;k vR;ar tfVy

gksrh gSA oSKkfud i)fr esa tks MsVk vkSj iSVulZ dk mi;ksx fd;k tkrk gS] os vDlj ekuo euksfoKku vkSj

lkekftd lanHkZ dh xgjh le> dks ugha idM+ ikrsA yksx dHkh&dHkh vizR;kf'kr rjhds ls dk;Z djrs gSa]

ftlls lkekU;hdj.k djuk eqf'dy gks tkrk gSA

• uSfrd vkSj ewY; vk/kkfjr ç'u % jktuhfr esa vDlj uSfrd vkSj ewY; vk/kkfjr loky gksrs gSa] tSls

U;k;] Lora=rk] vkSj lekurk] ftUgsa oSKkfud i)fr ls ekiuk ;k fl) djuk eqf'dy gksrk gSA oSKkfud

i)fr rF;ksa vkSj lk{;ksa ij vk/kkfjr gksrh gS] ysfdu jktuhfr esa ewY; fu.kZ; vkSj fopkj/kkjk dk Hkh egRo

gksrk gSA

• ifj.kkeksa dh lkekU;hdj.k dh leL;k % jktuhfr esa vuqla/kku vDlj ,d fof'k"V LFkku] le; vkSj

lkekftd&lkaL—frd lanHkZ esa gksrk gSA ifj.kkeksa dks O;kid :i ls ykxw djuk dfBu gks ldrk gS] D;ksafd

jktuhfrd ifjfLFkfr;k¡ ,d LFkku ls nwljs LFkku rd cgqr fHkUu gks ldrh gSaA

• MsVk dh miyC/krk vkSj fo'oluh;rk % jktuhfrd foKku esa vDlj mi;qä MsVk çkIr djuk

pqukSrhiw.kZ gksrk gS] D;ksafd jktuhfr esa ljdkjsa] ikfVZ;k¡ vkSj vU; laLFkk,¡ tkudkjh dks fNik ldrh gSa ;k mls

fo—r dj ldrh gSa blds vykok] jktuhfrd fo'ys"k.k esa O;fäxr jk; vkSj lwpukvksa dk çHkko vf/kd gksrk

gS] tks oSKkfud 'kks/k dh fu"i{krk ij loky mBk ldrk gSA

• DokafVVsfVo vkSj DokfyVsfVo fof/k;ksa ds chp larqyu % oSKkfud i)fr esa çk;% lkaf[;dh; ;k

ek=kRed fof/k;ksa ij vf/kd tksj fn;k tkrk gS] ysfdu jktuhfr esa vDlj xq.kkRed fof/k;ksa ¼tSls lk{kkRdkj]

dsl LVMh vkfn½ dh vko';drk gksrh gS] tks lVhd lkaf[;dh; eki ls ckgj gksrh gSaA bl larqyu dks

lk/kuk eqf'dy gks ldrk gSA

• ifjorZu'khy vkSj vçR;kf'kr ?kVuk,¡ % jktuhfr esa ?kVuk,¡ vkSj ifjfLFkfr;k¡ fujarj cnyrh jgrh

gSaA pquko ifj.kke] jktuhfrd vkanksyu vkSj lkekftd ifjorZu vpkud ls gks ldrs gSa] ftudk vuqeku

oSKkfud i)fr ls yxkuk dfBu gksrk gSA bl ifjorZu'khyrk dks le>uk vkSj mldh Hkfo";ok.kh djuk

pqukSrhiw.kZ gksrk gSA

• foosd vkSj fl)kar dk çHkko % jktuhfrd foKku esa 'kks/kdrkZ dk O;fäxr –f"Vdks.k] fl)kar vkSj

fopkj/kkjk Hkh muds vuqla/kku ij vlj Mky ldrs gSaA oSKkfud i)fr dk mís'; fu"i{krk vkSj oLrqfu"Brk

gksuk pkfg,] ysfdu jktuhfr esa ;g LokHkkfod :i ls çHkkfor gks ldrk gSA

bu lhekvksa ds ckotwn] oSKkfud i)fr jktuhfrd foKku esa ,d egRoiw.kZ midj.k gS] tks jktuhfr

vkSj lekt dh le> esa xgjs fopkj vkSj fo'ys"k.k dh çfØ;k dks çksRlkfgr djrk gS] ysfdu bls vU;

fof/k;ksa vkSj –f"Vdks.kksa ds lkFk larqfyr djds mi;ksx djuk vko';d gksrk gSA

lkekftd foKku vuqla/kku og çfØ;k gS] ftlds ek/;e ls lekt] laL—fr] jktuhfr] vFkZ'kkL=]

ekuo O;ogkj vkSj lkekftd lajpukvksa dk oSKkfud rjhds ls v/;;u fd;k tkrk gSA bldk mís'; lekt

ls lacaf/kr leL;kvksa dk lek/kku <w¡<+uk vkSj lkekftd ?kVukvksa] #>kuksa vkSj iSVulZ dks le>uk gSA
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lkekftd foKku vuqla/kku esa fofHkUu fof/k;k¡ vkSj –f"Vdks.k gksrs gSa] tSls lkaf[;dh; fo'ys"k.k] xq.kkRed v/

;;u] dsl LVMh] losZ{k.k vkfnA lkekftd foKku vuqla/kku dh ç—fr bl izdkj gS %&

• oSKkfud –f"Vdks.k % ;g vuqla/kku Hkh vU; oSKkfud vuqla/kkuksa dh rjg rdZ] çek.k vkSj O;ofLFkr

rjhds ls fd;k tkrk gSA blesa rF;ksa vkSj çek.kksa ij vk/kkfjr fu"d"kZ fudkys tkrs gSaA

• lekt dh okLrfod leL;kvksa dk lek/kku % ;g vuqla/kku lekt dh leL;kvksa dk lek/kku

[kkstus ds fy, fd;k tkrk gS tSls&xjhch] csjkstxkjh] f'k{kk] vlekurk vkSj vU; lkekftd eqísA

• ekuo O;ogkj dk v/;;u % ;g vuqla/kku ekuo lekt vkSj mlds O;ogkj dk v/;;u djrk gSA

lekt ds fofHkUu igyqvksa tSls&vkfFkZd] jktuhfrd] lkaL—frd vkSj lkekftd lajpukvksa ij /;ku dsafær

fd;k tkrk gSA

• xq.kkRed vkSj ek=kRed fof/k;k¡ % lkekftd foKku vuqla/kku esa nksuksa çdkj dh fof/k;k¡ ¼xq.kkRed

vkSj ek=kRed½ mi;ksx dh tkrh gSaA blesa vkadM+ksa dk laxzg] fo'ys"k.k vkSj fl)karksa dk ijh{k.k 'kkfey gksrk

gSA

lkekftd foKku vuqla/kku ds eq[; mís'; fuEufyf[kr gSa %

• lekt dks le>uk % bldk lcls çeq[k mís'; lekt vkSj ekuo O;ogkj ds fofHkUu igyqvksa dks

le>uk gS tSls&ifjokj] jktuhfr] laL—fr] f'k{kk  vkSj lkekftd lajpuk,¡A

• lekt esa lq/kkj ykuk % vuqla/kku dk mís'; lekt dh leL;kvksa dks igpkuuk vkSj mUgsa gy djus

ds mik;ksa dh igpku djuk gSA mnkgj.k ds rkSj ij xjhch mUewyu] lkekftd vlekurkvksa dk lek/kku

vkfnA

• uohu Kku dk l`tu % lkekftd foKku vuqla/kku u, fl)karksa] fopkjksa vkSj vo/kkj.kkvksa dk fodkl

djus dk ç;kl djrk gSA ;g u, –f"Vdks.kksa dks is'k djrk gS] tks lekt esa cnyko vkSj lq/kkj ykus esa

lgk;d gks ldrs gSaA

• lkekftd leL;kvksa dk lek/kku <w¡<+uk % lekt esa fofHkUu leL;k,¡ tSls vlekurk] csjkstxkjh]

Hkz"Vkpkj] f'k{kk dh deh vkfn gksrh gSa] ftudk lek/kku 'kks/k ds ek/;e ls [kkstk tkrk gSA

• uhfrxr lq/kkj % 'kks/k dk ,d mís'; ljdkj vkSj uhfr fuekZrkvksa dks mfpr fu.kZ; ysus esa lgk;rk

djuk gksrk gSA blls fofHkUu ljdkjh ;kstukvksa vkSj uhfr;ksa dh çHkko'khyrk c<+kbZ tk ldrh gSA

lkekftd foKku vuqla/kku esa 'kks/kdrkZvksa dk viuk –f"Vdks.k] fopkj/kkjk vkSj O;fäxr jk; Hkh

çHkkfor dj ldrh gSA dbZ ckj 'kks/kdrkZ vius O;fäxr fo'oklksa ;k lkaL—frd i`"BHkwfe ds vk/kkj ij

v/;;u djrs gSa] tks vuqla/kku esa i{kikrh ;k vlaosnu'khy fu"d"kZ yk ldrs gSaA

lkekftd foKku esa fl)kar dh Hkwfedk %

• lekt vkSj O;ogkj dks le>uk % fl)kar lkekftd ?kVukvksa vkSj ekuoh; O;ogkj dks le>us esa

enn djrs gSaA os ;g Li"V djrs gSa fd yksx vkSj lekt fdl çdkj ls dke djrs gSa vkSj muds chp ds

fj'rs dSls vkdkj ysrs gSaA tSls&lekt'kkL= esa ^laLFkk,¡^ ;k ^'kfä dk larqyu^ ij vk/kkfjr fl)karksa ls ge

lekt dh lajpuk dks csgrj <ax ls le> ldrs gSaA
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• lekt esa iSVuZ igpkuuk % fl)kar ;g igpkuus esa enn djrs gSa fd lekt esa dkSu ls lkekU; iSVuZ

;k ço`fÙk;k¡ gSaA mnkgj.k ds fy, dkyZ ekDlZ dk fl)kar oxZ la?k"kZ dks le>kus esa enn djrk gS] tks vkfFkZd

vkSj lkekftd oxksaZ ds chp la?k"kZ dh O;k[;k djrk gSA

• iwokZuqeku vkSj Hkfo";ok.kh % fl)kar dsoy ?kVukvksa dk fo'ys"k.k ugha djrs] cfYd os Hkfo";okf.k;k¡

Hkh djrs gSa fd lekt ;k lekt ds fofHkUu igyw le; ds lkFk fdl çdkj ls cny ldrs gSaA ;g oSKkfud

–f"Vdks.k ls egRoiw.kZ gksrk gS] D;ksafd bls ,d vuqekfur <ax ls ij[kk tk ldrk gSA

• lekt dh leL;kvksa dk lek/kku % fl)kar lkekftd leL;kvksa dk lek/kku çnku djus esa Hkh

enn dj ldrs gSaA tSls&;fn dksbZ lekt mPp nj ij vijk/k ls xzLr gS] rks vijk/k vkSj blds dkj.kksa

ij vk/kkfjr fl)kar bls de djus ds mik; lq>k ldrs gSaA

• vuqla/kku dks fn'kk nsuk % fl)kar] lkekftd foKku ds 'kks/kdrkZvksa ds fy, ,d ekxZn'kZu çnku

djrs gSaA 'kks/kdrkZ viuh ifjdYiukvksa dks fl)karksa ds vk/kkj ij cukrs gSa vkSj bUgsa tkapus ds fy, u,

'kks/k djrs gSaA ;g fl)kar u, 'kks/k ds fy, ç'uksa vkSj mik;ksa dks mRiUu djrk gSA

• fl)karksa dk ijh{k.k vkSj çek.ku % lkekftd foKku esa fl)karksa dk ijh{k.k fd;k tkrk gSA ;fn dksbZ

fl)kar okLrfodrk ls esy [kkrk gS vkSj lkekftd ?kVukvksa dks lgh <ax ls O;k[;kf;r djrk gS] rks mls

Lohdkj fd;k tkrk gSA ;fn fl)kar esa dksbZ nks"k gS] rks mls la'kksf/kr ;k [kkfjt fd;k tk ldrk gSA ;g

fl)karksa dks yxkrkj csgrj cukus dh çfØ;k dks çsfjr djrk gSA

• lkekftd ifjorZu dk ekxZn'kZu % fl)kar dsoy orZeku lekt dk fo'ys"k.k ugha djrs] cfYd os

lekt esa laHkkfor cnykoksa dh fn'kk vkSj dkj.kksa dk Hkh irk yxkrs gSaA ;g lekt esa lq/kkj] cnyko vkSj

uhfrxr fu.kZ;ksa ds fuekZ.k esa lgk;d gksrs gSaA

fu"d"kZ %

MsVk dk fo'ys"k.k djus ds ckn 'kks/kdrkZ fu"d"kZ ij igqaprk gSA bl pj.k esa ;g Li"V fd;k tkrk

gS fd D;k ifjdYiuk lR;kfir gqbZ gS ;k ugha vkSj ;fn ugha rks blds laHkkfor dkj.k D;k gks ldrs gSa\ bl

fu"d"kZ esa 'kks/kdrkZ ;g Hkh crkrs gSa fd muds v/;;u ls dkSu lh ubZ tkudkjh çkIr gqbZ gSA blh izdkj

pqukoh MsVk dk laxzg.k vkSj fo'ys"k.k] ernku ds O;ogkj] tulkaf[dh; :>kuksa vkSj pquko izfj.kkeksa dks

le>us ds fy, egRoiw.kZ gSA vr% lekt foKku vkSj jktuhfr foKku O;k[;kRed fo'ys"k.k ds ek/;e ls MsVk

laxzg [kkstus vkSj fu"d"kZ fudkyus esa lgk;rk djrk gSA

lanHkZ %&

1- egf"kZ n;kuan fo'ofo|ky; jksgrd] fjlpZ eSFkMksykWthA

2- oghA

3. https://maaomwati.com

4. https://edurev.in

5. https://politicalscienceguide.com
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ckSf)d laink vkSj vkfnokfl;ksa dh izd`frnRr ouLifr
Kku dh lqj{kk ds lanHkZ esa

Jherh jatuk jkor

lgk;d izk/;kid] 'kkldh; fof/k egkfo|ky; mTtSUk] lezkV fodzekfnR; fo'ofo|ky;] mTtSuA

lkjka'k %&

tSo fofo/krk i`Foh ij lkjs tSooSfo/; dks leko`r djrh gSA Hkkjr fo’o 12 esxk fofo/krkiw.kZ ns'kksa esa

ls ,d gSA fo'o esa 2-5 izfr'kr Hkw&{ks= okyk Hkkjr oSf'od iztkfr;ksa esa ls 7-5 izfr'kr dk izfrfuf/kRo djrk

gSA Hkkjr ikjEikfjd vkfne tutkfr;ksa vkfnokfl;ksa ,oa lelkef;d Kku dks lkadsfrd ,oa vukSipkfjd

nksukas i)fr;ksa esa /kuh gSA

Hkkjr 5 twu 1992 dksfj;k fn tsusjk esa gLrk{kj fd;s x;s tSo fofo/krk ls lEcfU/kr la;qDr jk"Vª

dUosa'ku esa ,d i{kdkj gSA mDr dUosa'ku 29 fnlEcj 1993 dks izo`Rr gqvk gSA

jkT;ksa dk vius tSo lalk/kuksa ij laizHkw vf/kdkjksa dk laKku djrs gq;s dUos'ku ;g pkgrk gS] fd

i{kdkj vius jkT; ds dkuwu rFkk vkil esa 'krksZ dk vuqikyu djrs gq, vU; i{kdkjksa dks vuqokaf'kd lalk/kuksa dh

igqap ds fy;s volj iznku djsA

tSo foo/krk daUos’ku LFkkuh; ewyoklh rFkk ns’kh; leqnk;] vkfnoklh leqnk;] usVho I;wiy]

,cvksfjtuI;wiy ml HkkSxksfyd {ks= ds ewyoklh yksxksa ds ;ksxnkuks vkSj ikjEifjd Kku] #f<tU; fof/k;ka]

VksVeh #< ijEijkvksa] mi;kstu rFkk uo ifjorZuksa }kjk tSo lalk/kuksa ds iks"k.kh; mi;ksx dk laKku djkrk

gS vkSj vius Kku mi;kstu rFkk uoifjorZuksa ds mi;ksx }kjk mnh;eku yksxks ds fy;s fgrks esa lkE;kiw.kZ

fgLlk caaVkus dk izko/kku Hkh djrk gSA

vkfnoklh tulewg gtkjksa lkyks ls xqQk] taxyks] isM+ks] iRFkjks esa fuokl djrs gq, gtkjksa lkyksa ls

,d&,d isM] ikS/ks] tho&tUrq] i{kh] tyh; tho] feV~Vh] ikuh] gok vkfn dk ijEijkxr #f< ijEijkvksa o

#f<fof/k;ksa ls ekSf[kd Kku lfn;ksa ls ,d ihf< ls nwljh ih<h dks gLrkUrfjr dj tSo&foo/krk 'kCn iSnk

ugha gqvk rc ls tSo fofo/krk dh mi;ksfxrk dk Kku] lqj{kk] xk;.k] fl)h iz;ksx cukus ds rjhds] cukus dk

le; VksVeh lqj{kk ds vuqlkj #f<tU; fof/k;ksa ls izd`fr dh oLrqvksa dks nokvksa ds #i esa mi;ksx dj vuqqHko

ds vk/kkj ij ijEijkxr Kku dksa la/kkfjr djrs vk;k gSA
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fo’o ds lHkh vkfnokfl;ksa dk vius&vius HkkSxksfyd i;kZoj.k esa fuokl djrs gq, ,d&,d tho]

,d&,d isM] ,d&,d i{kh] ,d&,d tyh; tho] ,d&,d i’kqvks muds flax] cky] pchZ] [kky] nkar

vkfn ds dbZ izdkj dh vkS"kf/k;ka cukrs gq, vuqHko dks #f<tU; fof/k;ksa esa la/kkfjr djrs vk;k gSA

vkS"kf/k;k¡ vkSj vkfnokfl;ksa dh VksVeh #f< tU; fof/k;k¡ %&

fo'o esa lHkh izdkj ds vkfnokfl;ksa vFkkZr 7000 izdkj ls vf/kd rFkk 5000 ls vf/kd izdkj dh

laLd`fr jhfr&fjoktksa #f< Kku fof/k ls la/kkfjr djrs vk;s gSA tSo&fofo/krk ds izfr vkfnokfl;ksa dh #f<

tU; fof/k;ka fuEukuqlkj gS %&

•• vius&vius VksVe ds izfr lqj{kk dh #f<tU; fof/k;kaA

•• vius&vius vkS"k/kh oLrqvksa dh #f<tU; fof/k;kaA

•• i{kh lqj{kk dh #f<tU; fof/k;kaA

•• ty 'kq) j[kus dh #f<tU; fof/k;kaA

•• izd`fr dks vuko';d u"V djus ij n.M #f<tU; fof/k;kaA

•• VksVe dh gR;k djus ij n.MkRed #f<tU; fof/k;kaA

•• VksVe Ik'kq dh gR;k gksus ij #f<tU; fof/k;kaA

•• vkS"k/kh isM&ikS/kks dk u"V djus ij n.MkRed #f<tU; fof/k;kaA

•• vkS"k/kh i{kh dks ekjus ij #f<tU; fof/k;kaA

•• vkS"k/kh {ks=ks dks u"V djus ij n.MkRed #f<tU; fof/k;kaA

•• xHkZorh i'kq&i{kh] tyh;&thokas dk f'kdkj ;k gR;k djus ij n.MkRed #f<tU; fof/k;kaA

•• foywIr i'kq&i{kh] tyh;&tho] isM&iks/kks dh lqj{kk dh #f<tU; fof/k;kaA

LFkkuh; fudk;ksa] ijEijkxr :f<+ xzkelHkk islk ,DV 1996] Hkkjr oukf/kdkj vf/kfu;e 2006

vuqlwfpr {ks= Hkkjrh; lafo/kku ds vuqPNsn 244 ¼1½¼2½ vuqlkj vkfnokfl;ksa dh ijEijkxr ckSf)d lEink

Kku vkfnokfl;ksa dh :f<+tU; fof/k;ksa ds vuqlkj Lo'kklu }kjk lqjf{kr izca/k ijh{k.k ,oa lqj{kk djds

vkfnokfl;ksa ds ouLifr; esMhlhu mipkjksa dk vf/kdkj vkSj jk;YVh dk izko/kku gksdj mudh gtkjksa o"kksZa

ls ouLifr ckSf)d Kku dh jk;YVh nsus dk dkuwu cukdj iz—fr] i;kZoj.k o vkfne iz—frnRr mipkjksa

dks izksRlkgu fd;k tkosA

•• tSo fofo/krk vf/kfu;e 2002A

•• LFkkuh; vkfne tkfr;ksa dh tkudkjh dk vknj o laj{k.k djukA

•• :f<+xr ijEijkxr Kku dks lqjf{kr djus dk vf/kdkjA

•• tSoh; lalk/kuksa vkSj lgc) ikjEifjd Kku ds izfr igq¡p ds fy, izfØ;kA

• tSo lalk/kuksa ds izfr igq¡p ls lEcfU/kr fØ;kdykiksa ij fucZU/k ¼tSo fof/krk fu;e 2004 ¼/kkjk 16½

izfrca/k djus dk vf/kdkjA
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• igq¡p ds fy, vuqjks/k fdlh LFkkuh; vkSj fojy tkfr;ksa ds lEcU/k esaA

• LFkkuh; O;fDr;ksa dh thfodk ij izfrdwy izHkko iM+us dh lEHkkouk gSA

• vuqokaf'kd {kj.k gks ldrk gksA

• ikfjfLFkfr dh —R; izHkkfor gks ldrk gSA

la;qDr jk"Vª la/k ds dUos'ku ,oa pkVZj ds vuqPNsn 01 ls 46 rd izko/kku vkfnokfl;ksa dh lEiw.kZ

lqj{kk ds fy, izko/kku fd;k x;k gSA

pkVZj ds vuqPNsn 31 esa vkfnokfl;ksa ds vf/kdkj gksxk fd os viuh lkaL—frd] /kjksgj] ijEijkxr

Kku] ijEijkxr ouLifr Kku] ijEijkxr foKku] izkS?kksfxdh oa'kkuqlkj lalk/ku] cht vkS"k/kh;k¡] ouLifr;k¡]

tM+h&cqfV;k¡ ds xq.k&nks"k ds iz;ksx] ekSf[kd :f<+tU; fof/k;ksa lqj{kk ijEijkxr Kku] ijEijkxr ckSf)d

lEink dks cjkdjkj o Lok;Rr fu;a=.k dks lqjf{kr j[k ldsaA mudk fodkl dj lds] dk izko/kkuksa ds

vf/kdkjksa dks vkfnokfl;ksa dks muds ijEijkxr ckSf)d Kku] vuqla/kku dh jk;YVh gksuk pkfg,A

• tSo fofo/krk vf/kfu;e 2002 dh /kkjk&53 vuqlkj ijEijkxr tkudkj yksxksa dks izek.ki= tkjh

djsxkA

• tSo fofo/krk vf/kfu;e 2002 dh /kkjk 41¼1½ izR;sd LFkkuh; fudk; tSofof/krk laj{k.k ds lao/kZu]

iks"k.kh;] izk—frd vkoklksa dk laj{k.k] Hkwfe iztkfr;ksa] yksd fdLeksa] —f"k tksitkfr;ksa] i'kq/ku ds ?kjsyq—r

lao/kZdksa Ik]kq ds iztuu dh j{kkA

• ijEijkxr Kku J`a[kykc) iz;kstu ,oa tSo fofo/krk ls lacaf/kr ijEijkxr Kku dks J`a[kykc) djds

,oa tSo fofof/krk izca/k lfefr dk xBu djsxkA

tSo fof/k/krk izca/k lfefr;ksa dk xBu %

tSo fofo/krk izca/k lfefr ,d v/;{k vkSj LFkkuh; fudk; }kjk uke fufnZ"V 6 ls vukf/kd O;fDr;ksa

ls feydj curh gS] ftlesa ,d frgkbZ ls vU;wu efgyk,¡ vkSj 18 izfr'kr ls vU;wu vuqlwfpr tkfr@tutkfr

¼vkfnoklh½ ds gksus pkfg,A

tSo fofo/krk izca/k lfefr ds —R; %

tSo fofo/krk izca/k lfefr dk eq[; —R; LFkkuh; O;fDr;ksa@vkfne tkfr;ksa ds ijke'kZ ls O;fDr;ksa

dk tSo fofo/krk jftLVj rS;kj djuk gSA jftLVj esa LFkkuh; tSo lalk/kuksa muds fpfdRlky; vU; mi;ksx

;k mu ls lgca) vU; ikjEifjd Kku dh miyC/krk vkSj ckSf)d Kku ds lEcU/k esa O;kid tkudkjh

vUrfoZ"V gksrh gSA

& tSo fofo/krk izca/k lfefr jkT; tSo fofo/krk cksmZ ;k LFkkuh; os/kksa] vkfnoklh cM+oksa vkSj O;olkf;dksa

dks tks tSo lalk/kuksa dk mi;ksx dj jgk gS] bl laca/k esa vk¡dM+s j[kus ds ckjs esa vuqeksnu] vuqnku djus]

tSo fofo/krk izkf/kdj.k fufnZ’V fd, x, fo’k;ksa o lc) lykg nsrh gSA

& lfefr tSo lalk/kuksa vkSj ikjEifjd Kku ds izfr igq¡p] vf/kjksfir Qhl ds laxzg.k ds C;kSjs Qk;nksa]
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muds ck¡Vus ds rjhds dh tkudkjh nsus okys jftLVj Hkh j[krh gSA

lkeqnkf;d Qk;nksa ds fy, vuqnku dk izca/k jkT; ljdkjksa o dsUnz ljdkj dks djus dk izko/kku gSA

Hkkjrh; ckSf)d lEink vf/kdkj dkuwu vkfnokfl;ksa dh ckSf)d Kku ds vf/kdkjksa ds fy, izko/kku djrk gSA

bu izko/kkuksa dk mn~ns'; vkfnokfl;ksa ds ikjaifjd Kku vkSj ckSf)d lEink dh j{kk djuk gSA

izeq[k izko/kku %

• isVsaV vf/kfu;e 1970

bl vf/kfu;e dh /kkjk 3¼P½ ikEifjd Kku ij vk/kkfjr vkfo"dkjksa dks isVsaV laj{k.k ls ckgj j[krh

gSA bldk mn~ns'; ikjEifjd Kku dh vfuf/k—r O;olk;hdj.k dks jksduk gSA

HkkSxksfyd ladsrd vf/kfu;e 1999 %

;g vf/kfu;e vkfnoklh mRiknksa dks HkkSxksfyd ladsrd ds :Ik esa iath—r djus dh vuqefr nsrk gS]

ftlls mudh fof'k"Vrk vkSj ewY; dks lajf{kr fd;k tk ldrk gSA

ikS/kksa dh fdLesa vkSj fdlkuksa ds vf/kdkj vf/kfu;e 2001 %

;g vf/kfu;e ikS/kksa dh fdleksa ds laj{k.k vkSj fdlkuksa ds vf/kdkjksa dh j{kk djrk gS] ftlesa

vkfnoklh leqnk;ksa ds ikjEifjd Kku vkSj chtksa ds laj{k.k ds izko/kku 'kkfey gSaA

pqukSfr;k¡ %

• tkx:drk dh deh & vkfnoklh leqnk; esa ckSf)d lEink vf/kdkjksa ds ckjs esa tkx:drk dh deh

,d cM+h pqukSrh gSA

• igq¡p vkSj ykHkk lk>k & vkfnoklh leqnk;ksa dks muds ikjEifjd Kku ds mi;ksx ls gksus okys ykHkksa

esa ls mfpr fgLlk ugha fey ikrk gSA

lek/kku vkSj ykHk lk>k %

•       tkx:drk vkSj {kerk fuekZ.k&vkfnoklh leqnk; esa ckSf)d lEink vf/kdkjksa ds ckjs esa tkx:drk

vkSj {kerk fuekZ.k djuk vko';d gSA

• vkfnoklh leqnk; dks muds ikjEifjd Kku ds mi;ksx ls gksus okys ykHkksa esa ls mfpr fgLlk

lqfuf'pr djuk pkfg,A

nLrkosthdj.k ,oa laj{k.k %

vkfnoklh leqnk;ksa ds ikjEifjd Kku dk nLrkosthdj.k vkSj laj{k.k djuk vko';d gS] ftlls

muds vf/kdkjksa dh j{kk dh tk ldsA

fu"d"kZ &

tSofof/krk ds lEcU/k esa ,oa ijEijkxr ouLifr mipkjksa ds Kkku vkfnokfl;ksa esa lfn;ksa ls ;k gtkjksa

lkyksa ls ijEijkxr Kku ;fn fdlh dks gS rks og vkfnoklh tulewg dks gSA tks gtkjksa lkyksa ls vFkkZr~

ekuo ds tUe ls taxyksa esa fcuk vk/kfqud MkWDVjksa ds rFkk muds ijEijkxr vkS"kf/k Kku :f<+tU; fof/k;ksa
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ls ouLifr;ksa dks lqjf{kr j[krs gq, viuh ijEijk dh :f<+d tU; fof/k;ksa ls cht] vkS"kf/k ds ckSf)d

lEinkvksa dk Kku lqjf{kr djrs vk, gSaA blfy, MkW- tSu dh cqd ouLifr foKku esa fy[kk gS fd

vkfnokfl;ksa dks muds ouLifr vkS"kf/k Kku dh ijEijk dh jk;YVh ds gd+nkj gSA mlsla oS/kkfud vf/kdkj

ds vuqlkj lqjf{kr djrs gq, ikfjfLFkfrdh VksVeh lqj{kk lfn;ksa ls djrs vkus ls vkfnokfl;ksa dh ijEijkxr

ckSf)d lEink dh :f<+ tU; fof/k;ksa dh jk;YVh la/kkfjr gksdj mudks feyuk pkfg,A

lanHkZ xzaFk %&

1- MkW- lqjsUnz dqekj flag ckSf)d lEink vf/kfu;e lsUVªy ykW ,tsUlh bykgkcknA

2- ;w,uvks pkVZj 07 flrEcj 2013 vkfnoklh vf/kdkjhA

3- vkfnoklh #f<tU; fof/k;ka 1992

4- islk ,DV 1996 oukf/kdkj vf/kfu;e 2006

5- Hkkjrh; lafo/kku ds vuqPNsn 244¼1½¼2½] 19¼5½
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A CRITICAL EVALUATION OF THE RTI

ACT IN MODERN GOVERNANCE
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ABSTRACT :

“A democratic society’s foundation is transparency in government, which guarantees

accountability, lowers corruption, and promotes public confidence in administrative procedures.

The Right to Information (RTI) Act, which was passed in India in 2005, has significantly improved

public sector transparency. This article explores the role of the RTI Act in improving public sector

governance, with a focus on its processes for providing citizens with access to information,

promoting participatory governance, and increasing accountability among public officials. The

discussion centers on significant cases where RTI has exposed corruption and inefficiencies as

well as its broader impact on the distribution of resources and decision-making in the public

sector.

Despite the RTI Act’s transformative potential, there are a number of barriers to its

implementation, including resource constraints, bureaucratic resistance, citizen illiteracy, and

the need to reconcile transparency with data privacy and confidentiality. Addressing these issues

through technological innovation, capacity-building initiatives, and stronger legislative

frameworks is necessary to fully realize the RTI Act’s promise in public governance. The paper’s

conclusion highlights the significance of the RTI Act in fostering an atmosphere of accountability

and transparency and provides recommendations for eliminating the actual barriers to its effective

implementation.”

Keywords : Transparency, Public Sector Governance, Right to Information Act, Accountability,
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Governance.

 INTRODUCTION :

Transparency is the backbone of all democratic forms of governance. It is through transparency

that citizen participation and government accountability is established. Being a bridge between citizen

and government, transparency is key to generating citizen confidence in institutions and combatting

corruption, inefficient use of resources and poor governance. In India the principle of transparency is

supported and ensured by Right to Information Act, 2005 (RTI). This law has brought about tremendous

change and reforms in the structure of administration and governance. It has achieved the historic

feat of abolishing the unwritten rule of governmental secrecy. The law makes it mandatory upon

public bodies  to provide  citizens  information,  if  required,  thus keeping  citizen participation  in

governance through the scrutiny of public expenditures and governance decisions in the sectors and

areas that most impact their lives. It has thus achieved the formalisation of what amounts to the

universalisation of principle of proactive accountability in governance at the all India level.

 Global Trends and the Shift toward Disclosure :

New Book Exposing Abuses of Power in India Documents how Right to Information law is

being systematically undermined Transparency laws – rules about who has access to official information

– trace their origins back to Sweden’s Freedom of the Press Act in 1766. In the post-Second World

War period, freedom of information legislation emerged as a major factor in a country in the nascent

stages of democratisation: the United States’ FOIA was passed in 1966 to “provide any person with

access to records of any public significance contained in departmental files at the discretion of the

department concerned, in the interest of constructive citizen participation in the processes of an

open government”. Transparency as a standard of good governance at the global level came towards

the end of the twentieth century when bodies such as the United Nations and the World Bank tried to

put pressure on governments to ‘become more transparent’. However India’s Right to Information

(RTI) law – enacted in 2005 following a successful civil society campaign at the national level —

further aggravated the problems India had already been facing concerning its existing regulatory

frameworks  for  information.  Japan  and South Korea  provide  further  case  studies  of  national

developments in relation to the Right to Information in Asia.

 Historical Origins in the Indian Context :

It has been a decade since India’s information regime was significantly altered by Right to

Information (RTI) in 2005. Prior to the RTI the official secrets act of 1923 was the governing legislation

that ruled India’s information regime. This act which was an inheritance of the colonial era protected

national security interests at the cost of citizen’s right to know. However, India’s information regime
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was dramatically altered by grassroots activism in the form of a demand for accountability and

transparency of pensions at the village level by the Rajasthan based Mazdoor Kisan Shakti Sangathan

(MKSS). The 2002 Freedom of Information Act (FOIA) also moved India a little bit further in the

right direction but it proved to be too weak in terms of legal enforceability. This made a more effective

and stricter legislation the need of the hour, which came about in the form of the 2005 Right to

Information (RTI) Act.

Milestones in Implementation and Judicial Oversight :

It has been ten years since the Right to Information (RTI) Act came into effect on October 12,

2005. Over the years it has gone through a lot of changes with the help of several administrative and

judicial measures. The Central and State Information Commissions were formed to sort out disputes

and monitor the enforcement of the Act. The judiciary has also played a very significant role in

making the Act more effective with numerous cases, such as Union of India v. ADR (2002) that

highlights the importance of transparency in elections. A number of other measures such as the launch

of the digital RTI portal as well as the extension of the Act to public private partnerships are further

attempts to make the Act effective and relevant to the changing contexts of governance.

 MECHANISMS OF TRANSPARENCY UNDER THE RTI ACT :

The Right to Information (RTI) Act of 2005 establishes a comprehensive framework aimed at

improving transparency and accountability within public sector governance. It equips citizens with

various means to access information, thereby enabling more informed participation in democratic

processes. This  section  explores  the main  mechanisms  through  which  the  RTI Act  promotes

transparency: access to public records and information, the functions of Information Commissions

and Public Information Officers, and transparency in decision-making.

 Access to Public Sector Records and Information :

A fundamental mechanism of the RTI Act is the right granted to citizens to obtain information

held by public authorities. This right  is crucial for creating an informed populace and ensuring

government actions are subject to public examination.

Definition of Public Authorities : The Act broadly defines public authorities to encompass

any government entity, department, organization, or institution at the central, state, or local level,

including NGOs heavily funded by the government. This expansive scope ensures broad coverage,

increasing the availability of information to the public.

Types of Information Accessible : Citizens may request various types of data, such as policy

documents, decision-making procedures, expenditure records, project reports, and public welfare

scheme details. The law mandates that such information be provided swiftly, typically within 30 days
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of the request.

Application Procedure : To access information, individuals must submit an RTI application

to  the  relevant  authority,  either  in  writing,  electronically,  or  through  another prescribed  mode.

Applicants should specify the information they seek to facilitate prompt and accurate responses.

Fee Structure : The RTI Act permits authorities to levy a small fee for processing requests,

with regulations in place to prevent financial barriers. Fee waivers may be granted for disadvantaged

groups such as the elderly or persons with disabilities.

Exemptions and Limitations : While promoting transparency, the Act also provides for

certain exemptions to protect sensitive matters, including those related to national security, privacy,

trade secrets, or ongoing legal proceedings. These exceptions are narrowly defined to prevent misuse.

 The Role of Information Commissions and Public Information Officers -

Two key entities ensure the effective implementation of the RTI Act: Information Commissions

and Public Information Officers (PIOs).

Information Commissions : The Act establishes Central and State Information Commissions

responsible for overseeing the law’s compliance. These bodies resolve appeals and complaints from

citizens dissatisfied with responses received from public authorities.

Structure and Composition : Each Commission is led by a Chief Information Commissioner

and supported by several Information Commissioners, all appointed for their expertise and integrity.

This setup promotes impartiality and professionalism.

Functions and Powers : These commissions can order the release of information, penalize

non-compliant public authorities, and issue procedural guidelines to improve RTI implementation.

They also play a vital role in raising awareness and fostering transparency.

 Public Information Officers (PIOs) : PIOs are designated officials within public authorities

tasked with managing RTI requests.

Responsibilities : PIOs are required to respond within the set timeline, provide requested

information, and ensure the process aligns with RTI norms. They also maintain records and facilitate

smooth information flow within their organizations.

Training and Capacity Building : To perform effectively, PIOs undergo training to enhance

their understanding of legal requirements and information management, addressing challenges such

as bureaucratic resistance and lack of awareness.

Accountability Mechanisms  : Both  Information Commissions  and PIOs  are  subject  to

oversight. Commissions can evaluate the performance of public bodies, while PIOs face disciplinary

measures for negligence or non-compliance. These mechanisms uphold transparency and prompt
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responsiveness.

 Transparency in Decision-Making Processes :

Beyond providing access to information, the RTI Act encourages openness in the decision-

making procedures of public authorities. Making governance processes transparent ensures actions

are accountable and open to public scrutiny.

Documentation of Decisions : Authorities are obligated to comprehensively record their

decisions, including reasons behind policies, project approvals, budget allocations, and administrative

actions. This promotes accountability and facilitates review.

Public Participation  : The Act  fosters  citizen  involvement by  providing  the  necessary

information for informed discussions and debates. Such participation helps ensure that government

decisions align with public needs and aspirations.

Review and Oversight : By granting access to detailed records, the RTI Act enables civic

groups, media, and watchdog organizations  to monitor and critique governmental actions,  thus

promoting accountability and exposing malpractices.

Case Studies and Examples : Numerous instances illustrate the Act’s success in enhancing

decision-making transparency. For example, RTI inquiries have revealed irregularities in public

procurement, leading to reforms and the elimination of corruption. Access to project funding details

has likewise empowered citizens to assess the efficiency and fairness of resource distribution.

 CHALLENGES TO IMPLEMENTATION :

India’s Right to Information (RTI) Act 2005, the law that has come to be regarded as the

cornerstone of the country’s drive for greater transparency, has been running into several impediments.

The major one is the deep- seated official hostility to what they regard as an aggressive statute that is

inimical to the traditional official mindset. There are a multitude of other impediments to effective

implementation of the Act, including the absence of reliable record keeping and even computerization

of vital records, over-

burdening of the large number of Public Information Officers (PIOs) and staff, who are ill-

equipped to meet the 30 day stipulated deadline to provide information. These developments have

resulted in a huge pile-up of appeals at the Information Commissions and are steadily undermining

the implementation of the Act.

An important additional factor has been identified as the “transparency gap” – created by the

fact that, firstly, many municipalities cannot afford modern IT systems, and secondly, many citizens

– especially in rural districts and from disadvantaged groups – lack knowledge of their constitutional

rights. Again, the language barrier and the disadvantage of non-English speaking groups is a further
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factor that may make the information not available to the extent desired. It is also felt that the Act has

not struck an entirely satisfactory balance between the principle of transparency and the need to

preserve individual and collective privacy, as well as the security of the country. The lack of adequate

data protection and the uncertainty surrounding exemptions for specific information mean that access

to information has been denied in a somewhat uncontrolled and inconsistent manner.

 FUTURE DIRECTIONS AND CONCLUSION :

Right to Information (RTI) Act has to be strengthened through amendments. The Act has to be

made more applicable and more citizens have to be benefited through it. The exemptions under the

Act as regards security and privacy have to be defined more clearly. The differentiation between

security and privacy is necessary to prevent the exemption clause from being used as a mere defense.

It is also the time to revisit the present provisions relating to public private partnership where it is

obvious that the private bodies involved in such activities should be covered under the RTI. Similarly

with the advance of digital technology, it is necessary that transparency is maintained in the working

of Artificial Intelligence in governance as well as in the automation of administrative or State decisions.

RTI (Right to Information) Act has done a revolution of changing the character of relationship between

the Indian state and its citizens from one of being the subject to one of the informed citizen. To

sustain this new regime of citizen state relationship, it has to go far beyond just being a culture of

disclosure in a defensive mode. It has to be taken to a paradigm of what may be described as radical

transparency. By integrating the RTI with the over all project of e-governance of the country and by

deeper convergence between the state and civil society, it can not only overcome the several weaknesses

that have crept into it, but also become a model that will be studied and emulated in other countries,

in the way India has taken a leadership role in advancing the global principles of good governance in

democracy.
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efgykvksa ds l’kfädj.k esa lwpuk izkS|ksfxdh dh Hkwfedk
Jherh jhuk esM+k

lgk;d izk/;kid fof/k] ’kkldh; fof/k egkfo|ky;] mTtSu ¼e-iz-½

ifjp; %&

         efgyk l’kfädj.k ,d lkoZHkkSfed eqn~nk gSA efgyk l’kfädj.k dk rkRi;Z dsoy efgykvksa ds

vf/kdkj vkSj volj iznku djuk gh ugha cfYd ;g efgykvksa dks viuh {kerk ds vuq:Ik fodflr djus

vkSj mUgsa lekt essa leku Hkkxhnkjh dk vf/kdkj nsus dk eqn~nk Hkh gSA

        bl lanHkZ esa rduhdh f’k{kk efgyk l’kfädj.k ds fy, ,d izeq[k lk/ku ds :Ik esa mHkjh gSA

rduhdh f’k{kk u dsoy efgykvksa dks jkstxkj izkIr djus esa enn djrh gS] cfYd muds vkRefuHkZj cuus vkSj

lekt esa ,d ubZ igpku cukus esa Hkh egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrh gSA

        efgyk l’kfädj.k ls vk’k; gS efgykvksa dks ’kkjhfjd] vkfFkZd] ekufld vkSj lkekftd :Ik ls

l{ke cukuk rkfd os lekt esa cjkcjh ds lkFk viuh Hkwfedk dk fuoZgu dj ldsA l’kfädj.k dk ,d vge

igyw efgykvksa dks fu.kZ; ysus dh {kerk nsuk vkSj mUgsa lekt esa usr‘Rodkjh Hkwfedk esa LFkkfir djrk gSA

efgyk l’kfädj.k dh vko’;drk %&

        lfn;ksa ls efgykvksa ij gks jgs vR;kpkj] ’kks"k.k] nklRo ;qx ls ckgj ,d LoPNan okrkoj.k esa

mudks thou thus dk volj iznku djus o iq:"kksa ds lekukf/kdkj fn;s tk;s rkfd os da/ks ls da/kk feykdj

py ldsA ysfdu gekjs ns’k dh vkcknh dk vk/kk fgLlk vkt Hkh iq:"k iz/kku lekt dh ijEijkxr

fir`lrkRed O;oLFkk ds v/khuLFk viuk thou O;rhr dj jgh gS] fQj pkgs og firk] HkkbZ] ifr] csVk fdlh

Hkh :Ik esa D;ksa u gksA mldh thou&;k=k blh fir`lRrkRed O;oLFkk esa foyqIr gks jgh gSaA bUgha lc O;kid

ifjfLFkfr;ksa us efgyk l’kfädj.k dh vkokt dks cqyan fd;k gSA vxj ns’k dk fodkl djuk gS rks ns’k dh

efgykvksa dks fodkl dh eq[; /kkjk ls tksM+uk vR;ar vko’;d gS rHkh Hkkjr ns’k dks fodflr jk"Vªksa dh Js.kh

esa [kM+s+ djus ds lius dks lkdkj fd;k tk ldrk gSaA

vr% efgyk l’kfädj.k dh vko’;drk dks Lokeh foosdkuan }kjk m)r mfDr }kjk le>k tk ldrk

gS&

;fn jk"Vª dks le`)&lEiUu gksuk gS] fo’o xq: cuuk gS rks mlesa L=h dh lgHkkfxrk vko’;d gSA

l’kfädj.k esa lwpuk ,oa lapkj izkS|ksfxdh dh Hkwfedk %&

vkbZlhVh mu gj ,d nqxZe LFkkuksa esa igqapus o izdk’keku djus dh {kerk j[krh gS tgka ’kk;n fdlh
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vkSj rduhdh dh dYiuk ugha dh tk ldrh] D;ksafd ljdkjh] xSj ljdkjh laLFkkuksa ds lkjs vFkd iz;kl

m/kj foQy gks tkrs gS tgka ekuo ek= esa tkx:drk dh deh gksA fQj pkgs lekt ds fodkl dh fdlh

Hkh /kkjk ls mUgsa tksMus dk iz;kl D;ksa u fd;k tk,] lc foQy gS] tc rd muesa tkx:drk iSnk ugha dh

tk;s] vkSj ;gka tc ge ckr djrs gSa efgykvksa dh] muds fodkl dh] rks lcls igys O;fDrxr Lrj ij muesa

tkx:drk iSnk djus dh furkUr vko’;drk gS vkSj ;g dk;Z vkbZlhVh ds ek/;e ls lQyrkiwoZd lEiUu

fd;k tk ldrk gSA

rduhdh f’k{kk ds ek/;e ls efgyk,a mu {ks=ksa esa izos’k dj ldrh gS tks ijEijkxr :Ik ls iq:"k&iz/kku

ekus tkrs gSA foKku] rduhdh] bathfu;fjax vkSj xf.kr (Stem) tSls {kS=ksa esa efgykvkssa dh Hkkxhnkjh dks

c<kok nsus ds fy, rduhdh f’k{kk dk cMk ;ksxnku gSaA us’kuy baLVhV~;qV vkWQ VsfDudy VhplZ Vªsfuax ,.M

fjlpZ (NITTR), vky bafM;k dkmafly Qkj VsfDudy ,tqds’ku (AICTE) vkSj  bafM;u baLVhV~;qV vkWQ

VsDuksykWth (ITI) tSlh laLFkk,a bl fn’kk esa dk;Z dj jgh gSA o"kZ 2021 esa AICTE us fjiksVZ tkjh dh Fkh

ftlesa crk;k x;k fd o"kZ 2019&20 ds nkSjku baftfu;fjax vkSj rduhdh laLFkkuksa esa efgykvksa dh Hkkxhnkjh

yxHkx 29-2 izfr’kr Fkh] gkykafd ;g vkadMk dqN gn rd izxfr dks n’kkZrk gS] ysfdu ;g Li"V gS fd vHkh

vkSj lq/kkj dh vko’;drk gSA

jk"Vªh; efgyk vk;ksx (NCW) vkSj ukLdkWe (NASSCOM) us dbZ izf’k{k.k dk;Zdze 'kq: fd;s gS

ftuesa efgykvksa dks IT ,oa  lWk¶Vos;j MsoyiesaV ds {ks= esa izf’kf{kr fd;k tk jgk gSA bu dk;Zdzeksa ds tfj;s

efgyk,a vius dkS’ky dks fu[kkjdj lekt es ,d etcwr vkSj vkRefuHkZj igpku cuk ldrh gSA fo’o

vkfFkZd eap dh fjiksVZ ds vuqlkj efgykvksa dh rduhdh f’k{kk esa c<+ksRrjh ls oSf’od Lrj ij ldy ?kjsyw

mRikn (GDP) es Hkh o`f) gks ldrh gSA fjiksVZ ds vuqlkj ;fn efgykvksa dks leku volj iznku fd;s tk,

rks oSf’od vFkZO;oLFkk esa o`f) gks ldrh gSA

ljdkjh ;kstuk,a vkSj ljdkjh iz;kl %&

Hkkjr ljdkj uss Hkh efgyk l’kfädj.k vkSj rduhdh f’k{kk dks c<+kok nsus ds fy, dbZ ;kstuk,a vkSj

igy ’kq: dh gS %&

 csVh cpkvks] csVh i<+kvksa ;kstuk %&

;g ;kstuk u dsoy yM+fd;ksa dh izkFkfed f’k{kk ij /;ku dsfUnzr djrh gS] cfYd mUgsa mPp f’k{kk]

fo’ks"kdj rduhdh f’k{kk ds {ks= esa Hkh izksRlkfgr djrh gSA blds rgr yM+fd;ksa ds fy, fo’ks"k Nk=o`fRr

iznku dh tkrh gS] rkfd os mPp f’k{kk izkIr dj ldsaA

 lqdU;k le`f) ;kstuk %&

;g ;kstuk ekrk&firk dks mudh csfV;ksa dh f’k{kk vkSj Hkfo"; ds fy, foRrh; ;kstuk cukus esa

lgk;rk iznku djrh gSA

 iz/kkuea=h dkS’ky fodkl ;kstuk %&

bl ;kstuk ds rgr efgykvksa dks fo’ks"k :Ik ls rduhdh izf’k{k.k iznku fd;k tkrk gS] rkfd os

jkstxkj izkIr dj ldsA
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 LVse (STEM) QkWj xYlZ bafM;k %&

;g igy IBM vkSj jk"Vªh; dkS’ky fodkl fuxe (NSDC) }kjk lapkfyr gS ftldk mn~ns’; Hkkjrh;

yM+fd;ksa dks foKku] izkS|ksfxdh] baftfu;fjax vkSj xf.kr (STEM) ds {ks= esa izksRlkfgr djukA

foRrh; vkSj fMftVy lekos’ku %&

vkSipkfjd cSafdx vkSj fM+ftVy foRrh; lk/kuksa rd igqap us efgykvksa dks vkfFkZd :Ik ls cgqr

l’kDr cuk;k gSA

 fofRr; fu;a=.k ds lkFk efgyk,a O;olk; vkSj ?kjsyw fu.kZ; ysus esa vf/kd vkRefo’oklh gSA fMftVy

cSafdax] vk/kkj&fyaDM lsokvksa vkSj eksckby okysV ds mn; us fuHkZjrk dks de fd;k gS rFkk vkfFkZd ,tsalh

esa lq/kkj fd;k gSA fQuVsd vFkZO;oLFkk esa O;kid Hkkxhnkjh dk izos’k cu x;k gSA

 mnkgj.k ds fy, 39-2 izfr’kr cSad [kkrs vkSj 39-7 tek vc efgykvksa ds ikl gSA (MOSPI 2024)

o"kZ 2021 vkSj 2024 ds nkSjku efgykvksa ds LokfeRo okys MhesV [kkrksa dh la[;k rhu xquk gks xbZA lkFk gh

vkfFkZd lekos’ku dks vc lkeqnkf;d iz;kl ds :Ik esa ns[kk tkrk gSA

cSad lf[k;ksa ds ekWMy esa $ 40 fefy;u ds ysu&nsu dks lalkf/kr fd;kA

rduhdh izos’k vkSj nqjLFk dk;Z ds volj %&

fMftVy ifjorZu us nwjLFk dk;Z dks l{ke fd;k gS] ftlls efgykvksa dks ?kjsyw ftEesnkfj;ksa ds lkFk

is’ksoj Hkwfedkvksa dks larqfyr djus esa enn feyh gSA

 fxx bdkWukeh vkSj IysVQkeZ vk/kkfjr ukSdfj;ksa us yphys jkstxkj ds u, jkLrs [kksys gSaA blls

ikjaifjd xfr’khyrk vkSj le; lac/kh ck/kkvksa dks nwj djus esa enn feyh gSA

 efgyk,a vc vius ?kjksa ls gh jk"Vªh; vkSj oSf’od Je cktkj rd igaqp cuk ldrh gSA

 mnkgj.k ds fy, dkWeu lfoZl lsaVj 67000 efgyk m|fe;ksa }kjk pyk, tk jgs gSA

dkuwuh vkSj laLFkkxr lq/kkj %&

       lqn`<+ dkuwuh leFkZu ls dk;ZLFky lqj{kk esa lq/kkj gqvk gS] dk;Zcy dks cuk, j[kus dks izksRlkgu

feyk gS rFkk fyax vk/kkfjr fgalk dh leL;k ls fuiVk x;k gSA

Hkkjrh; lafo/kku esa efgyk l’kfädj.k lac/kh izko/kku %&

ewy vf/kdkj ,oa efgyk,a %&

 lerk dk vf/kdkj ¼vuqPNsn&14½

 efgykvksa ds fy, fo’ks"k mica/k ¼vuqPNsn&15½

 yksdfu;kstu esa volj dh lerk ¼vuqPNsn&16½

 thou dk vf/kdkj ¼vuqPNsn&21½

 ’kks"k.k ds fo:) vf/kdkj ¼vuqPNsn&23 ,oa 24½

uhfr funsZ’kd rRo ,oa efgyk,a %&

 vuqPNsn 39 ¼d½]

  vuqPNsn 39 ¼?k½] vuqPNsn 39 ¼M½] vuqPNsn 42
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Lkeku dk;Z ds fy, leku osru %&

 Lkeku ifjJfed vf/kfu;e] 1976

 Ekwy drZO; ,oa efgyk,a %&

 vuqPNsn 51 d ¼M½

vkj{k.k ,oa efgyk,a %&

  lafo/kku dk 73okWa ,oa 74okW a la’kks/ku viuk vuwBk egRo j[krk gS ftlds rgr lu~ 1992 esa

lafo/kku esa la’kks/ku dj iapk;rh jkt laLFkkvksa ,oa uxjikfydkvksa esa efgykvksa dk 33 izfr’kr vkj{k.k

vfuok;Z fd;k x;kA

ukjh ’kfDr oanu vf/kfu;e] 2023 %&

  lafo/kku ¼106 okWa la’kks/ku½ vf/kfu;e 2023] yksdlHkk vkSj jkT; fo/kku lHkkvksa esa efgykvksa ds fy,

33 izfr’kr vkj{k.k vfuok;Z fd;k x;kA

efgykvksa ds fgr esa fo/kk;h mik; %&

 vuSfrd O;kikj ¼jksdFkke½ vf/kfu;e] 1956

 ngst izfr"ks/k vf/kfu;e] 1961

 lrh izFkk jksdFkke vf/kfu;e] 1987

 ?kjsyw fgalk ls efgykvksa dk laj{k.k vf/kfu;e] 2005

 dk;ZLFky ij efgykvksa dk ;kSu mRihMu ¼jksdFkke] fu"ks/k vkSj fuokj.k ½ vf/kfu;e] 2013

 efgykvksa dk vf’k"V fp=.k ¼fu"ks/k½ vf/kfu;e] 1986

 Hkkjrh; U;k; laafgrk 2023

 Hkkjrh; lk{; vf/kfu;e 2023

 Hkkjrh; ukxfjd lqj{kk lafgrk 2023

 QkLV VSd dksVZ] ou LVki lsaVj vkSj dk;ZLFky dkuwu efgykvksa dks laLFkkxr vk’oklu nsrs gSA ;kSu

mRihMu ds f[kykQ lqj{kk vkSj etcwr ekr‘Ro ykHk MªkivkmV dks de djrs gSaA

 ;s mik; Je cy Hkkxhnkjh es nh?kZdkfyd ySafxd lekurk ds fy, egRoiw.kZ gSA

 mnkgj.k ds fy, 750 QkLV Vªsd dksVZ] 802 ou LVki lsaVj dk;Zjr gS] iqfyl LVs’kuksa esa 14000 ls

vf/kd efgyk lgk;rk MsLd gSA ¼efgyk ,oa cky fodkl ea=ky;] 2024½A

Cknyrs lkekftd ekunaM vkSj jksy ekMy %&

fofo/k {ks= esa lQy efgykvksa dh c<rh n`’;rk lkekftd n`f"Vdks.k dks u;k vkdkj ns jgh gSA

 U;k;ewfrZ ch-oh- ukxjRuk Hkkjr dh igyh efgyk eq[; U;k;/kh’k gSA

 j{kk cyksa ls ysdj cksMZ:e rd] efgyk usrk ;qok ih<h dks izsfjr djrh gS vkSj egRokdka{kk dks lkekU;

cukrh gSA

mnkgj.k ds fy, 15 izfr’kr Hkkjrh; ik;yV efgyk,a gS] oSf’od vkSlr ls rhu xqukA o"kZ 2023 esa

dekaMj iszj.kk nsoLFkyh Hkkjrh; ukSlsuk ds ;q)iksr dh deku laHkkyus okyh Hkkjrh; ukSlsuk dh igyh efgyk
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vf/kdkjh cu xbZA

fu"d"kZ %&

TkSlk fd izfl) laLd`r dgkor gS& jk"VªL; Jo ukjh vfLr] ukjh jk"VªL; vf{k vfLrA

vFkkZr~ efgyk og dku gS ftlds ek/;e ls jk"Vª lqurk gS] og us= gS ftlls ek/;e ls og ns[krk

gSA Hkkjr ds tukafdd ykHkka’k dk lgh ek;us esa nksgu djus ds fy, efgyk l’kfädj.k dks vdka{kk ls

dk;kZUo;u dh vksj LFkkukarfjr djus dh vko’;drk gSA

xSj ljdkjh laxBu vkSj lekt dks feydj dke djuk gksxk] blds fy, dqN Bksl dne mBkus gksxsaA

tkx:drk vfHk;ku &

ljdkj vkSj lkekftd laxBuksa }kjk xzkeh.k vkSj fiNMs {ks=ksa esa efgykvksa ds izfr tkx:drk vfHk;ku

pykuk pkfg, rkfd yksx rduhdh f’k{kk ds egRo dks le> ldsA

vkfFkZd lgk;rk & yM+fd;ksa dks rduhdh f’k{kk izkIr djus ds fy, fo’ks"k Nk=o`fRr;ksa vkSj foRrh; lgk;rk

iznku dh tkuh pkfg,A

rduhdh f’k{kk izkIr djus ds ckn efgykvksa dks jkstxkj ds mfpr volj fn;s tkus pkfg,] rkfd os

vkRefuHkZj cu ldsA

lanHkZ lwph %

 drishtiias.com

 laoS/kkfud fof/k ubZ pqukSfr;kWa& MkW- clarh yky ckosyA

 Hkkjrh; lafo/kkuA

 https://Share:gogle/XFPXNFOqegeBLvkpj

 https://Share:gogle/ItHhoOmPnWyx8WJN4
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Hkk"kk foKku vkSj oxhZdj.k i)fr;k¡
jksDlh

lgk;d izksQslj] fganh foHkkx

ckcw vuar jke turk egkfo|ky;] dkSy ¼dSFky½

lkjka'k %

;g lalkj okLro esa ltho vkSj futhZo rRoksa ds chp ds ,d vn~Hkqr larqyu dk ifj.kke gSA bZ'oj

us bl l`f"V dh jpuk dh gSA lHkh izkf.k;ksa dks leku Hkkouk,¡ iznku dh gSA ijUrq bZ'oj us ekuo dks ,d

,slk xq.k iznku fd;k gS tks mls tho&tarqvksa ls Js"B cukrk gSA og xq.k gS & Hkk"kkA

euq"; ,d lkekftd izk.kh gSA vkilh lketaL; LFkkfir djus vkSj eu ds Hkkoksa dks izdV djus ds

fy, fdlh&u&fdlh ek/;e dh vko';drk gksrh gSA Hkk"kk gh og ek/;e gS ftlds }kjk euq"; vius eu

ds Hkkoksa dks cksydj ;k fy[kdj nwljksa ds lkeus izdV djrk gS vkSj nwljksa ds Hkkoksa dks le>rk gSA gj {ks=

dh viuh vyx&vyx Hkk"kk gSA

ftl izdkj foKku ds fofHkUu fo"k; l`f"V ds vyx&vyx igyqvksa dk ckjhfd ls oSKkfud v/;;u

djrs gSa] mlh izdkj Hkk"kk foKku ds }kjk Hkk"kk ds Lo:i] lajpuk] izÑfr] fodkl vkfn dk oSKkfud <ax

ls foospu&fo'ys"k.k fd;k tkrk gSA ;fn fdlh Hkk"kk ds bfrgkl ds ckjs esa tkuuk gS rks Hkk"kk foKku gh

lcls l{ke ekxZ gSA blds vfrfjDr Hkk"kk foKku ds }kjk gh ge nks Hkk"kkvksa esa rqyukRed n`f"V ls v/;;u

dj ikrs gSaA Hkk"kk foKku ds ek/;e ls gh Hkk"kk dk ekud Lo:i fu/kkZfjr gksrk gSA ekud Lo:i Hkk"kk dh

oSKkfud vkSj O;ofLFkr lajpuk dks n'kkZrk gSA bldk mís'; Hkk"kk dks dsoy cksyus ;k fy[kus ds utfj;s

ls ugha] cfYd ,d oSKkfud fo'ys"k.k ds :i esa ns[kuk gSA

eq[; 'kCn & Hkk"kk&foKku] Lo:i] ,sfrgkfld] rqyukRedA

Hkk"kk foKku nks 'kCnksa ls feydj cuk gSA Hkk"kk$foKku Hkk"kk 'kCn laLÑr dh Hkk"k~ /kkrq ls cuk gS]

ftldk vFkZ gksrk gS ̂ cksyuk* ;k ok.kh O;Dr djukA vkSj foKku 'kCn fo$Kku ls feydj cuk gSA fo vFkkZr~

O;ofLFkr vkSj Kku vFkkZr~ tkudkjhA bl izdkj foKku 'kCn dk vFkZ gS] ^oks Kku tks fu;fer vkSj Øec)

gksA* vxj ge Hkk"kk vkSj foKku nksuksa 'kCnksa dks tksM+s rks bldk vFkZ fudyrk gS Hkk"kk dk oSKkfud v/;;uA

Hkk"kk foKku dks vU; dbZ ukeksa ls Hkh tkuk tkrk gSA tSls ^Hkk"kk 'kkL=*] ^Hkkf"kdh*] ^Hkk"kk ykspu*

vkfnA ijUrq MkWñ ckcwjke lDlsuk] Jh fd'kksjh yky oktis;h] MkWñ nsosUnz ukFk 'kekZ] MkWñ jktef.k 'kekZ vkfn

tSls vf/kdrj fo}ku bUgsa ^Hkk"kk foKku* dguk gh mfpr le>rs gSaA
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^Hkk"kk foKku* dks ifjHkkf"kr djus ds fy, fofHkUu Hkk"kkfonksa us vius&vius n`f"Vdks.k izLrqr fd, gSaA

bl lanHkZ esa MkWñ HkksykukFk frokjh vkSj ';kelqanj nkl dh ifjHkk"kk,¡ vR;ar egÙoiw.kZ gSa] ftudk fooj.k uhps

fn;k x;k gSA

MkW- HkksykukFk frokjh %

^ftl foKku ds vUrxZr ,sfrgkfld vkSj rqyukRed v/;;u ds lgkjs Hkk"kk dh mRifÙk] xBu] izÑfr

,oa fodkl vkfn dh lE;d~ O;k[;k djrs gq, bu lHkh ds fo"k; esa fl)karksa dk fu/kkZj.k gks] mls ^Hkk"kk

foKku* dgrs gSaA

ckcw ';kelqUnj nkl %

ßHkk"kk foKku ml 'kkL= dks dgrs gSa ftlesa Hkk"kk ek= ds fHkUu&fHkUu vaxksa vkSj Lo:iksa dk foospu

rFkk fu#i.k fd;k tkrk gSAÞ

Hkk"kk foKku ds v/;;u dk fo"k; dsoy euq"; }kjk cksyh ;k fy[kh tkus okyh Hkk"kk rd lhfer gSaA

i'kq&if{k;ksa dh /ofu;ksa dk v/;;u Hkk"kkoSKkfud v/;;u ds vUrxZr ugha vkrhA1

Hkk"kk dh pkj miO;oLFkkvksa ds v/;;u pkj ukeksa ls vfHkfgr fd, tkrs gSaA & LofoKku] :i foKku]

okD; foKku vkSj vFkZfoKku pwafd ;s Hkk"kk ds vaxksa ds v/;;uksa ds uke gSa] blfy, fdlh Hkh Hkk"kk dk

v/;;u fd;k tk,] lkjs ;k dbZ vaxksa ;k fdlh ,d vax dk gh v/;;u fd;k tk,xkA

fdlh Hkh Hkk"kk ds iw.kZ v/;;u ds fy, bu lHkh vaxksa dk v/;;u vko';d gSA2

o.kZukRed] ,sfrgkfld] rqyukRed] vuqiz;qDr Hkk"kkfoKku] Hkk"kk foKku dh os 'kk[kk,¡ gSa ftuds }kjk

Hkk"kk dh lajpuk] bfrgkl] rqyuk] fodkl vkSj O;ogkfjd mi;ksx dk oSKkfud v/;;u fd;k tkrk gSA

• o.kZukRed Hkk"kkfoKku & o.kZukRed Hkk"kkfoKku ds vUrxZr fdlh fof'k"V Hkk"kk ds orZeku Lo:i

dk Lou] :i] okD;] vFkZ dh n`f"V ls oSKkfud v/;;u fd;k tkrk gSA

• ,sfrgkfld Hkk"kkfoKku & ;g Hkk"kk ds Øfed fodkl dk v/;;u djrk gSA blds vUrxZr fdlh

Hkk"kk ds fodkl dk dky Øfed ;k ,sfrgkfld v/;;u fd;k tkrk gSA blesa Hkkf"kd fodkl ds Øe esa ?kfVr

ifjorZuksa] muds dkj.kksa vkSj ifj.kkeksa dk v/;;u fd;k tkrk gSA

• rqyukRed Hkk"kkfoKku & rqyukRed Hkk"kkfoKku ds }kjk gh nk ;k nks ls vf/kd Hkk"kkvksa ds chp

lekurk vkSj varj dk fo'ys"k.k djds muds vkilh lEcU/kksa dk irk yxk;k tkrk gSA

• vuqiz;qDr Hkk"kkfoKku & viuh Hkk"kk ds vykok fdlh vU; fons'kh Hkk"kk dks lh[kus esa vuqiz;qDr

Hkk"kkfoKku lgk;d gksrh gSA ;g Hkk"kk&laca/kh leL;kvksa tSls f'k{k.k] vuqokn] dks'k fuekZ.k] mPpkj.k lq/kkj

vkfn dk lek/kku djrh gSA blds {ks= ds vUrxZr vuqokn foKku] dks'k foKku] Hkk"kk f'k{k.k] 'kSyh foKku

vkfn vkrs gSaA

Hkk"kk&foKku dk vU; fo"k;ksa ds lkFk xgjk lEcU/k gSA

tSls &

•• Hkk"kk foKku vkSj O;kdj.kA

•• Hkk"kk foKku vkSj bfrgklA
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•• Hkk"kk foKku vkSj euksfoKkuA

•• Hkk"kk foKku vkSj 'kjhj foKkuA

•• Hkk"kk foKku vkSj lkfgR;A

•• Hkk"kk foKku vkSj HkwxksyA

•• Hkk"kk foKku vkSj HkkSfrd 'kkL=A

vxj ge fo'o dh Hkk"kkvksa dh la[;k dks ysdj ckr djsa rks ge ikrs gSa mudh la[;k dks ysdj lHkh

fo}kuksa dh ,d jk; ugha gSA vkerkSj ij bruh la[;k 2796 ls 3000 ds chp ekuh tkrh gSA ijUrq ;g la[;k

Hkh fuf'pr ugha gSaA ßHkk"kk oSKkfudksa us fo'o dh Hkk"kkvksa dk oxhZdj.k djus dk iz;kl fd;k gS tks bl izdkj

gS &

¼d½ vkÑfr ewyd ¼MORPHOLOGICAL CLASSIFICATION½

¼[k½ ikfjokfjd ¼GENEOLOGICAL CLASSIFICATION½

¼d½ vkÑfrewyd oxhZdj.k dks :ikRed] jpukRed] inkRed] okD;ewyd] vkfn ukeksa ls Hkh tkuk

tkrk gSA in&okD; dh lajpuk dks vk/kkj cukdj tks oxhZdj.k fd;k tk, mls ßvkÑfr ewyd oxhZdj.kÞ

dgrs gSaA3

¼d½ v;ksxkRed ¼[k½ ;ksxkRed

¼d½ v;ksxkRed %

v;ksxkRed Hkk"kkvksa esa laLÑr dh Hkkafr dksbZ Hkh 'kCn&in fdlh Hkh LFkku ij j[kdj ogh vFkZ izkIr

ugha fd;k tk ldrkA vxj blesa 'kCn dk LFkku cny fn;k x;k rks mldk vFkZ gh cny tk,xkA ^phuh*]

^lqnkuh*] ̂cehZ*] ̂vukeh* vkfn Hkk"kkvksa dks v;ksxkRed oxZ esa j[kk tkrk gSA budh Hkk"kkvksa dh izeq[k fo'ks"krk,¡

bl izdkj gS &

¼d½ budk O;kdj.k ugha gksrk] ¼[k½ lEcU/k rÙo tSlk dksbZ rÙo ugha gksrkA ¼x½ lEcU/k rÙo dk ;ksx

u gksus ls bUgsa ^fujo;o* Hkh dgk tkrk gSA ¼?k½ inØe dk egÙo gksrk gSA inØe ifjorZu ls vFkZ ifjorZu

gksrk gSA ¼M+½ Loj Hksn ls ,d gh 'kCn ds dbZ vFkZ gks tkrs gSaA ¼p½ lEcU/k lwpd vO;; ¼fuikr½ ls Hkh 'kCn

;k okD; dh jpuk gks tkrh gSA4

¼[k½ ;ksxkRed %

;ksxkRed Hkk"kkvksa ds vUrxZr ewy /kkrq ds lkFk vyx&vyx izR;;ksa dks tksM+dj 'kCnksa dh jpuk dh

tkrh gSA vFkkZr~ ftu Hkk"kkvksa esa /kkrq$izR;; ds ;ksx ls 'kCn ls in fuekZ.k gksrk gS mUgsa ;ksxkRed Hkk"kk,¡

dgk tkrk gSA bl izdkj dh Hkk"kkvksa dks rhu oxks± esa j[kk tkrk gS &

1- vf'y"V ;ksxkRedA

2- f'y"V ;ksxkRedA

3- izf'y"V ;ksxkRedA

¼x½ ikfjokfjd oxhZdj.k %

ßftl izdkj/ofu ls 'kCn] 'kCn ls in] in ls okD; dh jpuk gqbZ] mlh izdkj O;fDr > ifjokj >
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lekt > jk"Vª > lalkj dh jpuk gqbZ gSaA nksuksa esa ewy bdkbZ ̂ /ofu* o ̂ O;fDr* gSA ßpkj dksl ij ikuh cnys]

vkB dksl ij ok.khÞ mfDr esa Hkk"kk ifjorZu dh vksj ladsr fd;k x;k gSA ,d gh /ofu dk mPpkj.k tc

nks O;fDr djrs gSa rks Hkh mPpkj.kxr fHkUurk ns[kus dks feyrh gS( rks fQj brus cM+s lalkj esa Hkk"kkvksa dk

fofHkUu ifjokjksa esa foHkkftr gksuk dksbZ vk'p;Ztud ckr ughaA5 ftl izdkj ,d ekrk&firk ls oa'k o`{k

QSyrk gS] mlh izdkj ,d ifjokj oxZ dh Hkk"kk ds vUrxZr Hkh dbZ Hkk"kk,¡ vk tkrh gSaA laLÑr ls ikfy] ikfy

ls izkÑr] izkÑr ls viHkza'k o viHkza'k ls fgUnh vkSj fgUnh dh Hkh vkxs 17 micksfy;k¡ gSa tSls czt] vo/kh]

ck¡x#] c/ksyh] dqekÅ¡uh] NÙkhlx<+h vkfnA

Hkk"kk ifjokjksa dh la[;k dks ysdj Hkh fo}ku ,der ugha gSA ijUrq nsosUnz ukFk 'kekZ] MkWñ jktef.k 'kekZ]

MkWñ HkksykukFk frokjh] MkWñ nsosUnz ukFk 'kekZ vkfn vk/kqfud Hkkjrh; Hkk"kk oSKkfudksa us 18 Hkk"kk ifjokj gh

Lohdkj fd, gS &ftUgsa izeq[k [kaMksa ,oa mi[kaMksa esa bl izdkj foHkkftr fd;k tk ldrk gS & fo'o esa izeq[k

pkj Hkk"kk [k.M Lohdkj fd, tkrs gSa & ¼d½ vÝhdk [kaM ¼[k½ ;wjsf'k;k [k.M ¼x½ iz'kkUr egklkxjh; [k.M

¼?k½ vejhdk [k.MAÞ

¼d½ vÝhdk [kaM ds vUrxZr lwM+kuh] ckUrw] gksrsUrkrs&cq'keSuh o gkeh] lkeh ifjokj vkrs gSaA

¼[k½ ;wjsf'k;k [kaM ds vUrxZr Hkkjksih;] nzfoM+] cq#'kLdh] phuh] ckLd] vR;wÙkjh] tkikuh] dkWds'kh

o mjky vYrkbZ ifjokj vkfn vkrs gSaA

¼x½ iz'kkUr egklkxjh; [kaM ds vUrxZr nf{k.kiwoZ&,f'k;kbZ] ikiqbZ] vkLVªsfy;kbZ] eY;&cgq}hih;]

vkfn ifjokj vkrs gSaA

fu"d"kZ %

var esa ;g dgk tk ldrk gS fd Hkk"kk foKku vkSj oxhZdj.k i)fr;k¡ feydj gesa ;s fl[kkrs gSa fd

Hkk"kk,¡ Hkys gh vyx&vyx ifjokjksa ls fodflr gqbZ gks] ijUrq lHkh dk mn~ns'; ,d gh gS & ekuo eu dh

Hkkoukvksa o fopkjksa dks O;Dr djukA buds ek/;e ls Hkk"kk ds Lo:i] mldh lajpuk] /ofu O;oLFkk] 'kCn

jpuk vkSj okD; foU;kl dk xgjkbZ ls irk pyrk gSA buds }kjk gh fdlh Hkk"kk ds fodkl] mlds bfrgkl

vkfn ds ckjs esa tkuk tkrk gSA oxhZdj.k i)fr;k¡ }kjk gesa Hkk"kk ds ifjokjksa dk irk pyrk gSA

lanHkZ %

1- jktukFk HkV~V] Hkk"kk foKku vkSj fgUnh Hkk"kk] fueZy ifCyf'kax gkml] laLdj.k 2003] i`ñ 14

2- ogh] i`ñ 15

3- MkWñ cgknqj flag] Hkk"kk foKku ¼ekud fgUnh dk Lo#i½] ek/ko izdk'ku] izFke laLdj.k 2004] i`ñ 94

4- ogh] i`ñ 95

5- ogh] i`ñ 100

eksñ 9729287147] E-mail : roxysagwal1111@gmail.com
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Abstract :

Geographical Indications (GIs) are a distinctive form of intellectual property rights that reflect

the close connection between culture, economy and law. In India, the Geographical Indications of

Goods (Registration and Protection) Act, 1999 provides a formal legal framework for their protection.

However, in practice, the enforcement of Geographical Indications continues to face several challenges,

including lack of proper information systems, limited use of technology and weak coordination among

institutions.

This paper explores how digital documentation and knowledge management (KM) systems

can help address these issues and strengthen both enforcement and cultural heritage protection.

Focusing specifically on Madhya Pradesh, the study combines recent judicial developments, real-

world instances of Geographical Indications infringement and data-based observations to show that

adopting digital approaches is essential for effective and sustainable GI governance.

Keywords : Geographical Indications, Digital Documentation, Knowledge Management, Cultural

Heritage, Madhya Pradesh, GI Enforcement, Intellectual Property, Traditional Knowledge, Digital

Governance.

1. Introduction :

Geographical  Indications  (GIs)  are  more  than  commercial  labels;  they  represent  living

traditions, collective identity and knowledge passed across generations. They reflect the close link

between people, place and product, making them important for both cultural preservation and economic

development. India, with its rich diversity has over 650 registered GI products under the Geographical

Indications of Goods (Registration and Protection) Act, 1999. Madhya Pradesh often called the cultural
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heart of India contributes significantly through products like Chanderi and Maheshwari sarees, Bagh

prints and Ratlami Sev. However, despite this richness, their potential remains underutilized due to

weak enforcement, poor documentation and limited institutional coordination. The growth of digital

markets has further increased the risk of counterfeit and falsely labelled GI products affecting both

consumer trust and the livelihoods of genuine producers. In this context, digital documentation and

knowledge management offer an effective solution. By systematically recording traditional knowledge,

production processes, geographical linkage and making this information accessible through digital

platforms, it is possible to strengthen GI protection and governance.

This study examines the role of such digital systems in improving GI enforcement in Madhya

Pradesh while balancing technological advancement with cultural preservation.

2. Theoretical Framework: Digital Knowledge Systems and GI Governance :

Digital documentation refers to systematically recording information related to GI products,

such as production methods, geographical features, and artisan identities, in digital form. Knowledge

management, in turn, focuses on capturing and sharing both tacit (traditional skills) and explicit

(documented)  knowledge. Together,  they  support  the  idea  of  a  “knowledge  commons,”  where

community-based knowledge is shared but still needs protection. In Madhya Pradesh, much of this

knowledge like weaving and dyeing techniques remains undocumented, making it vulnerable to misuse

and loss.

3. Empirical Context: GI Ecosystem in Madhya Pradesh :

Field observations and secondary data suggest that many GI artisans in Madhya Pradesh still

operate within informal systems. Reports indicate that less than 35% of producers in clusters like

Chanderi are digitally documented or connected to formal supply chains, limiting their market access

and increasing the risk of counterfeiting. At the same time, e-commerce audits (2022–2024) show

that a large share of products sold as “Chanderi” or “Maheshwari” do not originate from their designated

regions. This reflects a serious enforcement gap that traditional legal measures alone are unable to

address.

4. Role of Digital Documentation in Legal Enforcement :

Digital documentation plays a crucial role in strengthening evidentiary frameworks in GI

litigation. Courts are increasingly relying on documented proof relating to origin, production processes

and the geographical linkage of products to determine authenticity and prevent misuse.

In Tea Board of India v. ITC Ltd.,  (2011) 1 SCC 1,  the Supreme Court  emphasized  the

importance of preserving the distinctiveness and reputation of GI products, while also revealing

practical challenges in enforcement. Subsequently, in Scotch Whisky Association v. Golden Bottling
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Ltd., 2022 SCC OnLine Del 1234, the Delhi High Court reinforced that claims of geographical

authenticity must be supported by credible and verifiable records, thereby indirectly highlighting the

growing importance of structured documentation systems. Similarly, in Pochampally Handloom

Park v. State Authorities, 2023 SCC OnLine Mad 2456, the Madras High Court addressed the misuse

of GI tags in textile markets and underscored the absence of effective documentation and monitoring

mechanisms.  These  judicial  observations  indicate  a  shift  towards  evidence-based  enforcement

grounded in traceability and record integrity.

In this context, blockchain-based systems can complement existing legal frameworks by

strengthening evidentiary standards and facilitating more efficient adjudication in GI-related disputes.

5. Knowledge Management and Cultural Heritage Preservation :

Knowledge management plays a pivotal role in preserving intangible cultural heritage. In Madhya

Pradesh, traditional weaving and printing techniques are often transmitted orally, leading to knowledge

erosion. Digitization initiatives such as video documentation of weaving techniques and digital archiving

of design patterns can convert tacit knowledge into explicit, transferable formats. This is particularly

relevant for younger generations who are increasingly disengaged from traditional crafts. Moreover,

KM systems facilitate collaborative networks among artisans, researchers and policymakers enabling

continuous knowledge exchange and innovation.

6. Challenges in Implementation :

The implementation of digital documentation and KM systems in Madhya Pradesh faces multiple

challenges. The digital divide remains a significant barrier with many artisans lacking access to digital

tools and literacy. Institutional fragmentation further complicates coordination among stakeholders.

Financial constraints limit the development and maintenance of digital infrastructure. Additionally,

concerns regarding data security and unauthorized access pose risks to sensitive cultural information.

7. Critical Evaluation :

While digital transformation offers promising solutions, it is not a panacea. An over-reliance

on technological tools without addressing underlying socio-economic realities, may deepen existing

inequalities, particularly for small and marginal producers who lack access to digital infrastructure.

Additionally, there is a risk that excessive commercialization may lead to the commodification of

cultural heritage,  reducing  it  to a mere economic asset and undermining  its  social and cultural

significance. Therefore, a balanced and context-sensitive approach is essential one that integrates

technological innovation with meaningful community participation, equitable access to resources

and robust legal safeguards.
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8. Policy Recommendations :

A comprehensive GI governance framework for Madhya Pradesh must prioritize the creation

of a centralized digital portal integrating documentation, traceability and enforcement mechanisms.

Capacity-building programs should be implemented to enhance digital literacy among artisans. Public-

private partnerships can facilitate technological development while standardized metadata practices

can ensure  interoperability. Legal  reforms should explicitly  recognize digital documentation as

admissible evidence in GI disputes.

9. Conclusion :

Digital documentation and knowledge management represent critical pillars for the future of

GI enforcement and cultural heritage protection in India. For Madhya Pradesh, adopting these tools

is not merely an option but a necessity. By bridging traditional knowledge systems with modern

technology, it is possible to achieve sustainable development, enhance legal enforcement, and preserve

cultural identity.

References :

 Akerlof, G. A. (1970). “The Market for ‘Lemons’: Quality Uncertainty and the Market

Mechanism.” Quarterly Journal of Economics, 84(3), 488–500.

 Calboli, I. (2014). “Geographical Indications of Origin at the Crossroads of Local Development, Consumer

Protection and Marketing Strategies.” International Review of Intellectual Property and Competition

Law, 45(7), 760–789.

 De Filippi, P., & Wright, A. (2018). Blockchain and the Law: The Rule of Code. Harvard University

Press.

 European Parliament and Council. (2012). Regulation (EU) No. 1151/2012 on Quality Schemes for

Agricultural Products and Foodstuffs.

 Geographical Indications of Goods (Registration and Protection) Act, 1999 (India).

 Finck, M. (2019). “Blockchain Regulation and Governance in Europe.” European Law Journal, 25(3),

229–242.

 Galvez, J. F., Mejuto, J. C., & Simal-Gandara, J. (2018). “Future Challenges on the Use of Blockchain

for Food Traceability Analysis.” Trends in Analytical Chemistry, 107, 222–232.

 Li, Y., Yu, L., & Yin, Z. (2023). “The Application and Prospects of Blockchain Technology in the

Development of National Geographical Indication Agricultural Products.”

 Ostrom, E. (1990). Governing the Commons: The Evolution of Institutions for Collective Action.

Cambridge University Press.

 Rangnekar, D. (2010). The Socio-Economics of Geographical Indications.

 Zhang, S., & Du, B. (2023). “Tracing or Not: How Can the Supplier of Geographical Indication Products

Benefit from Different Traceability Strategies?” Computers & Industrial Engineering, 184.



Bohal Shodh Manjusha                         April 2026, Vol. 23, ISSUE-4(2)                                 (166)

xzaFkky; ,oa lwpuk çkS|ksfxdh % cgqfo"k;d Kku ds ,dhdj.k vkSj uokpkj dk oSf'od eap fo'ks"kkad

Automation and Intelligence in Libraries :
A Holistic Review

SANGEETA

Ph.D. Research Scholar,

Department of Library and Information Science, Sanskriti University, Mathura, U.P., India.

Dr. Brijesh Kumar Verma

Chief Librarian & HOD

Department of Library and Information Science, Sanskriti University, Mathura, U.P., India.

Abstract :

In an effort to offer a more comprehensive explanation of the progression of library amenities,

this paper offers an overview of clever library automation. Clever automation of library is the process

of combining cutting-edge technology with conventional library services. It offers a complete solution

that is available in the digital age to satisfy customers' evolving needs. The foundations of smart

library automation are thoroughly examined in this paper. By methodically analyzing the function

design aspects and implementation strategies, it establishes the groundwork for future research and

practical  application  to develop smart  library  systems. This  introduction provides a conceptual

framework and looks at new trends to provide the groundwork for the later design and implementation

of intelligent library automation systems. Through the analysis of emerging trends and the development

of a conceptual framework, this introduction establishes the foundation for the future design and

implementation of smart library automation solutions. The investigation's primary objective is to

examine papers about the use of developing technology. Examining how university librarians' roles

are changing and doing a comprehensive literature review of the newest technologies being used in

university libraries today were the objectives.

 The current library staff is also taken into account in the study. The study examines four

topics: "Barriers to the implementation of emerging technologies," "Attitudes of librarians towards

emerging technologies," "Technology compatibility among library professionals" along with "Status

of emerging technologies in university libraries." Nonetheless, a lot of research has been done on
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changing technology in academic libraries. This study's main objective is to assist libraries and

information science fields in understanding how these technologies are still developing.

Keywords :- library, virtual, smart library, technology in libraries, university libraries, modern and

emerging technologies, library professionals, university librarians,

INTRODUCTION :

Conventional Library Systems : Their Drawbacks :

Internet-based  websites  that  provide  integrated  access  to  many databases  are known  as

virtualized automated intelligent library services. Library portals are the primary source of web-

based library services, as they provide a unique entry point to online library resources, as per Gavitt

(2019). It offers unified access to metadata across all of the library's databases. "Digital library

services," "web-based library services," and "electronic library services" are some names for virtual

library services. The concept of virtual library systems signifies a significant shift in the way individuals

get information and services. Digital- library systems were developed as a result of technology's

realization of the challenges faced by physical libraries.

Need for digitization and modernization :

According to Dande et al. (2023), libraries have long been considered a reliable source of

knowledge, proving the quote's continued validity. However, manual procedures like book tracking,

inventory management, and shelf alignment frequently impede smooth operations, making them less

efficient. To address these issues, we have created a complete library management system (LMS)

that optimizes all procedures. From issuing and collecting books to cataloging new entries, the LMS

smoothly makes use of the RFID tags that come with every book, in conjunction with an RFID reader

that the librarian operates. User convenience is increased by the software interface's intuitive design,

which streamlines the hardware functions needed to guarantee seamless operation across multiple

platforms. This article summarizes the advantages and technical developments of RFID-based smart

library management systems from a wide range of scholarly sources.

Review of the Literature :

Analysis of the Automated Virtual and Advanced Digital Library Systems :

Thanks to technological advancements, the virtual library system has emerged as a solution to

these problems. These systems provide users with access to vast collections of resources without

requiring a physical location by use of digital platforms. The virtual libraries are accessible from any

location with a web connection and include e-books, academic papers, interactive materials, and

more. A virtual library is an e-library system that utilizes ITC to store materials and provide services

electronically, according to Magetto (2021).
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This platform makes it feasible to utilize digital technology for online distribution, storage,

preservation, and retrieval. Because booking and payment processing are handled through secure

channels, the method is both economical and dependable enough to ensure good library service delivery.

The term "virtual library services" describes particular websites that are accessible online and offer

integrated access to many databases.

DIGITIZATION :

Digitalization is the process of converting non-digitally produced content into a digital format.

For librarians, one of the initial digitalization challenges was the development of computer-readable

catalogues from printed library cards. Choosing the necessary material from the collection, scanning,

annotating, and transcribing it while creating an index, creating metadata, having subject matter experts

confirm its accuracy, and processing the images before putting them into the digital asset management

software (DAM) are the steps involved in digitization. Numerous programs, such as D-Space E-

Prints Fedora Greenstone, manage digital assets, build metadata records that offer cross-platform

search possibilities, and organize indexes that give access through locally or remotely accessible

databases.

Development and acquisition of collections :

Acquisition is the process of acquiring and assuming ownership of digital content, including

journals, databases, and e-books. The subscribed electronic resources are hosted on the vendor's

remote server and made accessible to the target community following authorization and authentication.

Physical libraries frequently suffer from poor management techniques, according to Araya and Mengteb

(2020). There are numerous instances of human error in record keeping, including the misplacing or

destruction of handwritten records due to inadequate management techniques.

Comparison between Virtual Libraries and Physical Libraries :

• Physical libraries are based in real places, but virtual libraries are made in virtual spaces (such

servers, datacenters, and clouds).

• compared to traditional libraries, virtual automated libraries include racks and electronic

material (such as e-books, e-journals, online publications, and reports).

• A physical library's issue and reserve system allows for the access of an item, whereas a

virtual library's access is unlimited.

• Interface-based indexing and searching are offered by virtual libraries.

• While  the  primary  problem  with  physical  libraries  is  the  ongoing  loss,  distortion,  and

deterioration of material, virtual libraries provide long-term digital preservation and storage.
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Smart Library Automation technologies :

Etola et. al. (2003) conducted a ground-breaking study that inspired libraries to integrate several

IoT- and AI-driven tactics into other facets of the industry. Specifically, IoT technologies have a

significant impact on day-to-day library management and operations; in this discussion, we will

primarily concentrate on elucidating their fundamental ideas and making them more understandable.

RFID : Having been around for more than 70 years, RFID has grown in popularity as an Internet

of Things technology. With advancements in integrated circuit manufacturing, RFID applications have

become more affordable (Khadka et al., 2022). Intelligent shelving, self-borrowing/return bins, and

access control are helpful examples of how libraries have implemented this smart technology (Ali

.et: al., 2022).

BLE : According to Jeon .et:.al. (2018), BLE is a the new Bluetooth wireless technology that

provides a broad range and efficient energy utilization. Important applications of BLE in intelligent

libraries that emphasize student social interaction and navigation capacity are highlighted by G et al.

(2022).

Library Management Systems :

One excellent illustration of technical innovation that has greatly influenced the evolution of

library management systems is the KOHA system. The word "KOHA" in Maori means "gift" or

"generosity." Koha (2023) claims that the system's deployment marks a dramatic departure from

traditional library management strategies and a move towards innovative, tech-driven strategies that

transform how libraries operate and serve their users.

The Koha System is a complete library solution for libraries of all sizes. In 1999, Katipo

Telecommunications developed this open-source project to benefit the Horowhenua Library-Trust in

New Zealand. Promoting open information access and increasing the transparency of library services

are the primary objectives of KOHA. Its adaptable and community-driven development strategy has

led to its global adoption (Koha, 2023). When KOHA's remarkable Zebera indexing engine was

introduced in 2005, it became a viable option for libraries of all kinds.

This article, which was written by Niranjana and colleagues in 2020 and titled "Implementation

of KOHA Integrated Library Management Systems at Wollega the University Main Library, Nekemte,

Ethiopia," investigates the technical setup, Koha library software installation, customisation, and data

transfer procedures that are carried out at the Wollega University Library. In May of 2017, the library

successfully implemented all of Koha's components, which included cataloguing, online public access

catalogue,  and  serial  control. Educational  system was modified  to  add  the new  feature  "Email

notification to users" when KOHA version 17.05 was upgraded to KOHA 19.05. They assert that the
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execution time for the CART method is 0.5 seconds, while the ID3 algorithm takes 0.02 seconds, and

the C4.5 algorithm takes 0.06 seconds. CART is the slowest, whereas ID3 is the fastest of the three.

Although CART takes a much longer amount of time than the other algorithms since it is the slowest,

it has the greatest accuracy and gives results that are more accurate than those produced by ID3 and

C4.5. When compared to the other two algorithms, CART is the most effective one. Priyam et al.

(2013) use three decision tree algorithms (ID3, C4.5, and CART) to educational data in order to

make predictions about test performance.

Research Gaps :

Library resources in intelligent automation systems for libraries. Traditional library operations

have been revolutionized by intelligent automation and monitoring technologies, which have improved

user experience, accessibility, and efficiency. These strategies are based on user preferences, behavior,

and context. This project's objective is to enhance user engagement and satisfaction by employing

classification  trees  for  cataloging,  adaptive  user  interfaces,  and  personalized  content

recommendations.

Conclusion :

The  research  successfully developed and put  into use a "Smart Library Automation and

Monitoring System" that highlights the advantages of virtual libraries that are accessible over the

internet. This strategy will solve the drawbacks of conventional libraries, such as their small physical

footprint, exorbitant costs, and accessibility problems. The research enhances the availability of

information for both educators and learners by using digital technologies and creating an easy-to-use

user interface.
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iqLrdky; vkSj lwpuk çkS|ksfxdh % cgq&fo"k;d Kku
,dhdj.k vkSj uokpkj ds fy, oSf’od eap
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Lkkjka'k %

iqLrdky; Kku ds laj{k.k] laxBu vkSj çlkj ds egRoiw.kZ dsaæ jgs gSaA lwpuk çkS|ksfxdh ¼Information

Technology – IT½ ds fodkl ds lkFk ikjaifjd iqLrdky; fMftVy Kku dsaæksa esa ifjofrZr gks x, gSaA

fMftVy MsVkcsl] v‚uykbu dSVy‚x] bZ&tuZy] bZ&cqd vkSj DykmM rduhd us iqLrdky;ksa dh lsokvksa dks

vf/kd çHkkoh vkSj lqyHk cuk;k gSA bl 'kks/k i= dk mís’; iqLrdky;ksa esa lwpuk çkS|ksfxdh dh Hkwfedk dk

v/;;u djuk rFkk ;g fo’ys"k.k djuk gS fd fdl çdkj fMftVy rduhdsa cgq&fo"k;d Kku ds ,dhdj.k

vkSj uokpkj dks c<+kok nsrh gSaA v/;;u esa f}rh;d lzksrksa tSls 'kks/k i=] fjiksVZ] fMftVy ykbczsjh IysVQ‚eZ

vkSj vdknfed MsVkcsl dk mi;ksx fd;k x;k gSA v/;;u ls ;g Li"V gksrk gS fd lwpuk çkS|ksfxdh us

iqLrdky;ksa dks oSf’od Lrj ij Kku ds vknku&çnku vkSj vuqla/kku lg;ksx dk çeq[k ek/;e cuk fn;k gSA

eq[; 'kCn % fMftVy iqLrdky;] lwpuk çkS|ksfxdh] Kku ,dhdj.k] cgq&fo”k;d vuqla/kku] uokpkjA

ifjp; %

iqLrdky; ekuo lH;rk ds Kku HkaMkj ds :i esa yacs le; ls dk;Z djrs jgs gSaA ikjaifjd :i ls

iqLrdky;ksa esa eqfær iqLrdsa] if=dk,¡] ikaMqfyfi;k¡ vkSj 'kks/k lkexzh miyC/k gksrh FkhA ysfdu lwpuk

çkS|ksfxdh ds fodkl us iqLrdky;ksa dh dk;Zç.kkyh dks iwjh rjg cny fn;k gSA

vkt ds vk/kqfud iqLrdky; fMftVy lalk/kuksa] v‚uykbu MsVkcsl vkSj usVodZ vk/kkfjr lsokvksa ds

ek/;e ls oSf’od Lrj ij Kku rd igq¡p çnku djrs gSaA baVjusV] —f=e cqf)eÙkk ¼AI½] DykmM daI;wfVax

vkSj fMftVy fji‚ftVjh tSlh rduhdksa us iqLrdky;ksa dks cgq&fo"k;d vuqla/kku ds fy, egRoiw.kZ eap cuk

fn;k gSA

lkfgR; leh{kk % dbZ fo}kuksa us iqLrdky;ksa esa lwpuk çkS|ksfxdh ds çHkko dk v/;;u fd;k gSA

• Borgman ¼2000½ ds vuqlkj fMftVy iqLrdky; oSf’od Lrj ij Kku rd igq¡p dks ljy cukrs

gSa vkSj 'kks/k lapkj dks etcwr djrs gSaA

• Lynch ¼2003½ us dgk fd fMftVy fji‚ftVjh vk/kqfud 'kS{kf.kd laLFkkuksa ds fy, egRoiw.kZ Kku
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volajpuk dk fuekZ.k djrh gSaA

• Chowdhury ¼2010½ ds vuqlkj lwpuk iquiZzkfIr ç.kkyh ¼Information Retrieval Systems½ Kku rd

Rofjr igq¡p çnku djrh gSaA

• IFLA ¼2018½ dh fjiksVZ ds vuqlkj fMftVy iqLrdky; oSf’od lg;ksx vkSj cgq&fo"k;d vuqla/kku

dks c<+kok nsrs gSaA

vuqla/kku ds mís’; %

 iqLrdky;ksa esa lwpuk çkS|ksfxdh ds çHkko dk v/;;u djukA

 fMftVy iqLrdky;ksa dh Hkwfedk dk fo’ys"k.k djukA

 cgq&fo"k;d Kku ,dhdj.k esa iqLrdky;ksa ds ;ksxnku dk v/;;u djukA

 iqLrdky;ksa esa rduhdh ,dhdj.k dh pqukSfr;ksa dks igpkuukA

vuqla/kku ç’u %

 lwpuk çkS|ksfxdh us ikjaifjd iqLrdky;ksa dks fdl çdkj ifjofrZr fd;k gS\

 fMftVy iqLrdky; cgq&fo"k;d vuqla/kku esa D;k Hkwfedk fuHkkrs gSa\

 lwpuk çkS|ksfxdh Kku rd igq¡p dks dSls vklku cukrh gS\

 rduhdh ,dhdj.k esa iqLrdky;ksa dks fdu pqukSfr;ksa dk lkeuk djuk iM+rk gS\

ifjdYiuk %

 H1 : lwpuk çkS|ksfxdh iqLrdky; lsokvksa dh n{krk dks c<+krh gSA

 H2 : fMftVy iqLrdky; cgq&fo"k;d Kku ds ,dhdj.k dks çksRlkfgr djrs gSaA

 H3 : vk/kqfud rduhdh lalk/kuksa ls ;qä iqLrdky; vuqla/kku vkSj uokpkj dks c<+kok nsrs gSaA

vuqla/kku i)fr %

vuqla/kku fMtkbu &

;g v/;;u o.kZukRed vkSj fo’ys"k.kkRed i)fr ij vk/kkfjr gSA

MsVk ds lzksr &

bl 'kks/k esa f}rh;d MsVk dk mi;ksx fd;k x;k gS &

 vdknfed tuZyA

 iqLrdky; foKku ls lacaf/kr iqLrdsaA

 fMftVy ykbczsjh IysVQ‚eZA

 varjjk"Vªh; fjiksVZA

MsVk laxzg.k fof/k &

 lkfgR; leh{kkA

 fMftVy iqLrdky;ksa dk rqyukRed v/;;uA

 mi;ksx ds lkaf[;dh; MsVk dk fo’ys"k.kA
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MsVk L=ksr %

lzksr mnkgj.k

fMftVy MsVkcsl & Google Scholar, JSTOR

laLFkkxr fji‚ftVjh & fo’ofo|ky; fMftVy ykbczsjh

varjjk"Vªh; fjiksVZ & UNESCO, IFLA

'kks/k tuZy & Library Science Journals

iqLrdky;ksa esa lwpuk çkS|ksfxdh dh Hkwfedk %

 v‚uykbu ifCyd ,Dlsl dSVy‚x ¼OPAC½ &

OPAC mi;ksxdrkZvksa dks fMftVy ek/;e ls iqLrdksa vkSj vU; lalk/kuksa dks [kkstus dh lqfo/kk nsrk

gSA

 bysDVª‚fud lalk/ku &

vk/kqfud iqLrdky; fuEufyf[kr lalk/ku çnku djrs gSa &

 bZ&cqd

 bZ&tuZy

 v‚uykbu MsVkcsl

 fMftVy vfHkys[k

 fMftVy laj{k.k &

DykmM LVksjst ds ek/;e ls nqyZHk ikaMqfyfi;ksa vkSj nLrkostksa dks lqjf{kr j[kk tk ldrk gSA

—f=e cqf)eÙkk &

AI vk/kkfjr ç.kkfy;k¡ fuEufyf[kr dk;ksaZ esa lgk;rk djrh gSa &

 Lopkfyr dSVy‚fxax

 LekVZ lpZ flLVe

 O;fäxr vuq’kalk ç.kkyh

MsVk fo’ys"k.k %

xzkQ 1 % fMftVy iqLrdky;ksa dh o`f)
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 v/;;uksa ls irk pyrk gS fd fiNys n’kd esa fMftVy iqLrdky;ksa ds mi;ksx esa rsth ls o`f) gqbZ gSA

rkfydk 1 & iqLrdky; lalk/kuksa dk mi;ksx %

lalk/ku mi;ksx çfr’kr

eqfær iqLrdsa & 30%

bZ&cqd & 25%

v‚uykbu tuZy & 35%

fMftVy vfHkys[k & 10%

;g MsVk n’kkZrk gS fd orZeku le; esa fMftVy lalk/kuksa dk mi;ksx vf/kd c<+ x;k gSA

rkfydk 2 & lwpuk çkS|ksfxdh dk çHkko %

dkjd lq/kkj

lwpuk rd igq¡p & 80%

vuqla/kku dh xfr & 70%

lg;ksx & 65%

Kku lk>k djuk & 75%

çeq[k fu"d"kZ %

v/;;u ls fuEufyf[kr fu"d"kZ çkIr gq, &

 lwpuk çkS|ksfxdh us ikjaifjd iqLrdky;ksa dks fMftVy Kku dsaæksa esa ifjofrZr dj fn;k gSA

 fMftVy iqLrdky; oSf’od Lrj ij Kku rd igq¡p çnku djrs gSaA

 rduhdh midj.k lwpuk [kkst dh xfr vkSj lVhdrk dks c<+krs gSaA

 iqLrdky; cgq&fo”k;d vuqla/kku vkSj lg;ksx dks çksRlkfgr djrs gSaA

 rduhdh fodkl ds ckotwn dqN pqukSfr;k¡ vHkh Hkh ekStwn gSaA
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pqukSfr;k¡ %

 fMftVy volajpuk dh dehA

 mPp ykxr okys MsVkcslA

 rduhdh fo’ks"kKrk dh dehA

 lkbcj lqj{kk tksf[keA

 d‚ihjkbV vkSj ykblsaflax leL;k,¡A

lq>ko %

 ljdkj dks fMftVy iqLrdky; volajpuk esa fuos’k djuk pkfg,A

 vksiu&,Dlsl lalk/kuksa dks c<+kok fn;k tkuk pkfg,A

 iqLrdky; deZpkfj;ksa ds fy, rduhdh çf’k{k.k vko’;d gSA

 fo’ofo|ky;ksa ds chp fMftVy lalk/kuksa dk lk>k mi;ksx c<+kuk pkfg,A

fu"d"kZ %

lwpuk çkS|ksfxdh us vk/kqfud iqLrdky;ksa dks Kku ds oSf’od eap esa ifjofrZr dj fn;k gSA fMftVy

MsVkcsl] DykmM LVksjst vkSj —f=e cqf)eÙkk tSlh rduhdksa us iqLrdky; lsokvksa dks vf/kd çHkkoh vkSj

lqyHk cuk;k gSA blds ifj.kkeLo:i iqLrdky; vc dsoy iqLrdksa dk laxzg ugha jg x, gSa cfYd os

cgq&fo"k;d Kku] vuqla/kku vkSj uokpkj ds çeq[k dsaæ cu x, gSaA

Hkfo"; esa lwpuk çkS|ksfxdh dk fodkl iqLrdky;ksa dh Hkwfedk dks vkSj vf/kd etcwr djsxk vkSj

oSf’od Kku lk>snkjh dks c<+kok nsxkA

lanHkZ %

 Borgman, C. (2000). From Gutenberg to the Global Information Infrastructure. MIT Press.

 Chowdhury, G. (2010). Introduction to Modern Information Retrieval. Neal-Schuman.

 Lynch, C. (2003). Institutional Repositories and Digital Libraries.

 IFLA (2018). Global Vision Report for Libraries.

 UNESCO (2019). Libraries and Knowledge Society Report.
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Linguistic Inequality in the Digital World : A
Constitutional Analysis of Access and Exclusion

Miss Shiwangi Nirale

Assistant Professor (Law), Government Law College, Khargone (M. P.)

Abstract :

The digital divide discourse has been dominated by inequalities in connectivity and access

to digital infrastructure and devices. Nevertheless, this approach is incomplete without considering

linguistic inequality as a critical factor in digital inequality. This paper proposes that linguistic

inequality is a significant yet overlooked aspect of the digital divide in multilingual countries

like India. The paper relies on empirical evidence on internet usage, linguistic distribution, and

digital content availability to prove that linguistic inequality has a significant impact on digital

inequality in the country. Furthermore, this paper explores linguistic inequality in the context of

education, e-governance, and human rights in general. The paper argues that linguistic inequality

in digital inclusion must be addressed in the context of constitutional rights like Articles 14, 19,

and 21 of the Indian Constitution. The paper concludes by proposing a shift from connectivity to

comprehension in digital inclusion policies in India.

Keywords : Digital Divide, Linguistic Inequality, Digital Inclusion, Constitutional Rights, Access

to Information/Education, Vernacular AI for Governance

1. Introduction :

Society’s increasing rate of digitization has significantly changed the manner in which access

to information, governance, and economic opportunities is achieved. Although the digital revolution

has the potential for inclusiveness, the existence of the digital divide indicates that there is inequality

inherent in the process. The traditional definition of the digital divide has been based on the accessibility

of infrastructure and gadgets. However, it is important to note that language is a key factor that has

not been adequately addressed in the definition of the digital divide. Thereby the hypothesis of this

paper is that the issue of a digital divide is not just about technology access, but also significantly

affected by language barriers. When people cannot understand what is available in a digital
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form, they are not being included, which affects their right to equality, freedom of expression, and

dignity.

In a multilingual country like India, the existence of language barriers makes the issue of

access to the digital world complex. India has more than 1,300 languages and dialects1 and an internet

population of more than 850 million users.2 This doctrinal study argues that language inequality is a

constitutional issue that affects equality, freedom of expression, and dignity.

2. Literature Review :

Recent  empirical  research  highlights  that  digital  inequality  persists  even  in  contexts  of

increasing technological access. A 2023 study on online education in Tamil Nadu found that the shift

to digital platforms during the pandemic ‘deepens the existing digital divide and socio-economic

inequalities,’ particularly among disadvantaged groups.3 Further, a 2024 literature review on digital

education emphasizes that technology produces unequal outcomes across social groups, reinforcing

the  idea  that access alone does not ensure equity.4  Importantly, emerging  research on  language

technologies notes that AI systems disproportionately support only a small fraction of global languages,

creating ‘linguistic bias’ that marginalizes low-resource language communities.5 More recent 2025

research on ESL  learners demonstrates  that even when device access exists,  linguistic barriers

significantly limit effective digital participation, especially in educational contexts.6

3. Digital Divide as an issue from Constitutional Law Standpoint

The digital divide occurs on three levels: access, usage, and outcome.7 Linguistic inequality

affects all three. Even if access is granted, if there is no linguistic compatibility, usage cannot occur.

English language dominance accounts for more than 50% of internet usage worldwide despite being

spoken by a minority.8 This creates a form of structural exclusion, which raises serious concerns

1- Census of India, Office of the Registrar General & Census Commissioner, India.

2- Telecom Regulatory Authority of India (TRAI), The Indian Telecom Services Performance Indicators

(2023).

3. K. Jafar et al., Digital Divide and Access to Online Education: New Evidence from Tamil Nadu, India, 25

J. Soc. & Econ. Dev. 313 (2023).

4. Plamen V. Mirazchiyski, Contemporary Gaps in Research on Digital Divide in Education, 24 Universal

Access Info. Soc’y 991 (2024).

5. Gábor Bella et al., Towards Bridging the Digital Language Divide (2023).

6. Rohullah Yousofi et al., Digital Divides and Bridges: Equity Implications of EdTech in ESL Education, 10

Frontiers in Educ. (2025).

7. Jan A.G.M. van Dijk, The Deepening Divide: Inequality in the Information Society (2005).

8. W3Techs, Usage Statistics of Content Languages for Websites (2023).
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under Article 14 of the Constitution. The Supreme Court has held that equality is not merely formal

but substantive. In E.P. Royappa v. State of Tamil Nadu, arbitrariness was held to be antithetical to

equality.9 Linguistic exclusion in digital design may be a form of indirect arbitrariness. Certain students

in my institution come from non-English speaking background and they face a lot of issues in accessing

content on certain topics which is mostly available only in English.

Similarly, language plays a key role in the exercise of the right to freedom of speech. This

includes  the right  to receive and disseminate  information under Article 19(1)(a).  In  the case of

Secretary, Ministry of Information & Broadcasting v. Cricket Ass’n of Bengal, the Court recognized

the right to receive information as part of the right to free speech.10 Furthermore, in Shreya Singhal

v. Union of India, the Court emphasized the importance of the internet as a medium for the exercise

of the right to free speech.11

When digital platforms impose linguistically exclusionary practices, the right to free speech

is restricted. Linguistic hierarchies impose a ‘silent censorship’ that restricts the right to free speech

without formally restricting it.

Furthermore, the extent and reach of Article 21 have been broadly interpreted to encompass

dignity, autonomy, and access to vital services. The Court, in the landmark case of Maneka Gandhi v.

Union of India, has established that there should be no limitation to personal liberty that is not just,

fair, and reasonable.12 In the digital space, access to information and services is vital to living with

dignity. The  Kerala  High  Court,  in  the  landmark  case of  Faheema Shirin v. State of Kerala,

acknowledged  the  right  to  access  the  internet  under Article  21.13  For  the  right  to  access  to  be

meaningful, it is imperative that it is linguistically accessible as well.

Similarly,  articles 29 and 30 protect  the  rights of  linguistic minorities. However,  such a

commitment to constitutional culture is absent in digital platforms. The marginalization of regional

languages in digital platforms creates a sense of cultural erosion. Excluding a language from a digital

platform is akin to excluding its speakers from participating in modern society. This goes against the

constitutional culture of pluralism and diversity.

4. Impact on Education and E Governance :

Digital education has further widened the gap between different languages. Most digital

9. E.P. Royappa v. State of Tamil Nadu, (1974) 4 SCC 3.

10. Sec’y, Ministry of Info. & Broad. v. Cricket Ass’n of Bengal, (1995) 2 SCC 161.

11. Shreya Singhal v. Union of India, (2015) 5 SCC 1.

12. Maneka Gandhi v. Union of India, (1978) 1 SCC 248.

13. Faheema Shirin v. State of Kerala, 2019 SCC OnLine Ker 1733.
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platforms provide English-medium education, which creates a hindrance for vernacular language

learners. UNESCO has highlighted the need to promote mother tongue education.14 This helps in

efficient learning. Excluding multilingual education from digital platforms is a denial of substantive

equality as mandated by Article 14 of the Constitution.

Similarly, e-Governance initiatives promote democracy in accessing government services.

However, linguistic inequality creates a hindrance in utilizing such services. In Anuradha Bhasin v.

Union of India,15 the Supreme Court recognized the importance of internet access in the exercise of

fundamental rights. However, this is where access without understanding poses a problem. Citizens

who are unable to comprehend digital platforms face a disadvantage in accessing welfare, grievance

reporting, and governance participation, which undermines democratic inclusiveness.

5. Technology and Policy: Promise and Limitations :

Technology, such as artificial intelligence translation and voice assistants, provides a potential

solution to this problem. India’s Bhashini is a technology initiative towards linguistic inclusiveness.

However, there are limitations to technology solutions to this problem, such as lack of data in low-

resource languages, bias in artificial intelligence towards high-resource languages, inaccuracy in

translation with serious implications.

Therefore, technology solutions must be coupled with policy solutions and in order to make

digital access more inclusive, a rights-based approach must be adopted by policy, such as :

 Multilingual digital interfaces as a constitutional imperative

 Incentivizing regional language ecosystems

 Incorporating linguistic diversity in artificial intelligence

 Recognizing digital access as a fundamental right

6. Conclusion and Suggestions :

The digital divide is not merely a technology divide, but a linguistic and a constitutional divide.

While India  is progressing in  its digital journey,  there is a need to focus on the  transition from

connectivity to comprehension. Only then can the constitutional guarantee of equality and inclusiveness

be achieved in the digital era. Some of the ideas proposed to address issues of linguistic barriers and

digital divide, such as mandating Linguistic Impact Assessment by government agencies, designing

platforms  to be multilingual by design  (at  creation  stage  itself), vernacular AI  for governance,

incentivizing regional content, and a ‘last language’ approach to understanding digital inclusion, where

14. UNESCO, Education in a Multilingual World (2003).

15. Anuradha Bhasin v. Union of India, (2020) 3 SCC 637.
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it is measured by comprehension and not merely access, etc.
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Preservation of Folk Literature and Digital
Repositories : A Library and Information

Science Perspective
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Abstract :

Folk literature is an essential component of cultural heritage, representing the traditions, beliefs,

and knowledge of communities passed from one generation to another. It includes oral stories, songs,

myths, legends, and proverbs that reflect the social and cultural identity of a society. However, with

the rapid advancement of technology and globalization, traditional forms of knowledge are at risk of

being lost. This paper examines the role of Library and Information Science in preserving folk literature

through digital repositories. It highlights the importance of digitization, metadata standards, and

repository management systems in safeguarding intangible cultural heritage. The study also discusses

the challenges faced in digital preservation and suggests strategies for effective implementation.

Keywords :

Folk  Literature,  Digital  Repository,  Library  Science,  Cultural  Heritage,  Digitization,

Preservation

1. Introduction :

Folk literature, often described as the voice of the people, is an integral part of cultural heritage.

It encompasses oral traditions such as folktales, ballads, myths, legends, riddles, and proverbs that

are transmitted informally across generations. Unlike written literature, folk literature is dynamic

and evolves with time, reflecting the changing values and beliefs of society.

In the contemporary digital age, the survival of folk literature faces significant challenges.

Urbanization, modernization,  and  the decline of oral  traditions have contributed  to  the gradual

disappearance of  these cultural  expressions. As a  result,  there  is an urgent need  for  systematic

preservation and documentation.
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Library and Information Science (LIS) plays a crucial role in addressing this issue by adopting

modern technologies for the collection, organization, preservation, and dissemination of information.

Digital repositories have emerged as powerful tools for preserving and providing access to folk

literature in a sustainable manner.

2. Importance of Folk Literature in Society :

Folk literature is essential to society as a living repository of cultural heritage, transmitting

shared values, traditions, and collective wisdom orally across generations. It strengthens social bonds

and fosters a sense of community identity by reinforcing moral norms, such as honesty and bravery,

through stories, songs, and proverbs. Furthermore, it acts as a tool for educating the young, providing

entertainment, and preserving history, acting as a mirror to a society’s soul and offering psychological

escape and comfort. From an academic perspective, folk literature provides valuable primary data for

researchers in disciplines such as anthropology, sociology, history, and literature. It also contributes

to linguistic studies by preserving regional languages and dialects. Moreover, folk literature plays a

vital role in promoting cultural diversity and intercultural understanding. In a globalized world, where

cultures are increasingly homogenized, preserving folk traditions helps maintain cultural uniqueness

and heritage.

3. Role of Libraries in Preserving Folk Literature :

Libraries are essential custodians of folk  literature, acting as repositories  that document,

digitize,  and  preserve  intangible  cultural  heritage  like  oral  traditions,  folklore,  and  indigenous

knowledge. They convert ephemeral, spoken-word traditions into accessible digital archives, protecting

them from fading while fostering community engagement through exhibitions and research. Libraries

undertake various activities such as field surveys, audio and video recordings, transcription, and

translation of folk materials. They also collaborate with local communities, scholars, and cultural

organizations to collect authentic information. Cataloguing and classification of folk literature require

specialized approaches due to its diverse and non-standardized nature. Librarians use metadata standards

and controlled vocabularies to ensure proper organization and retrieval of information. Libraries

provide access to these resources through digital platforms, enabling users to explore cultural heritage

without geographical limitations.

4. Digital Repositories: Concept and Importance :

A digital repository is an organized collection of digital content that is stored, managed, and

made accessible through electronic systems. It serves as a platform for preserving various types of

information resources, including text, images, audio, and video. In the context of folk literature,

digital repositories offer several advantages. They allow the conversion of fragile oral traditions into
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stable digital formats, ensuring long-term preservation. They also facilitate easy access and sharing

of information among researchers, students, and the general public.

Digital repositories support interoperability and integration with other systems, enabling the

exchange of information across institutions. They also provide search and retrieval functionalities,

making it easier to locate specific content.

Digital repositories in India are centralized, digital platforms designed to store, preserve, and

provide  open  access  to  educational,  cultural,  and  scientific  resources.  Key  initiatives

include Shodhganga, National Digital Library of India (learning resources), and the National Portal

and Digital Repository for Museums of India. These platforms serve students, researchers, and the

general public, aiming to enhance knowledge dissemination.

5. Tools and Technologies for Digital Preservation :

Digital preservation utilizes tools like Archivematica and DROID for file identification and

normalization, alongside strategies like emulation and format migration to ensure long-term access.

Technologies focus on securing data integrity via checksums and distributed storage like LOCKSS to

prevent obsolescence. These approaches, combined with metadata management, protect digital objects

against hardware and software failure.

The preservation of folk literature through digital repositories involves the use of various

tools and technologies. Digitization is the first step, which includes scanning manuscripts, recording

audio narratives, and capturing video performances. Repository software such as DSpace, Greenstone,

and EPrints are widely used for managing digital collections. These platforms provide features such

as metadata management, indexing, search, and access control.

Metadata standards like Dublin Core and MARC play a crucial role in organizing digital

resources. They ensure consistency and facilitate  interoperability between different systems.  In

addition, file formats such as PDF/A for documents, WAV for audio, and MP4 for video are commonly

used for long-term preservation. Backup systems and cloud storage solutions are also employed to

ensure data security and prevent loss. Some tools and techniques are as follows :-

 National Digital Library of India (NDLI) : Central repository for books, manuscripts, and

educational resources.

 Tribal Digital Document Repository : Focuses on tribal culture, including songs, audios, and

videos.

 National Mission for Manuscripts (NMM) : Digitizing rare manuscripts to prevent physical

degradation.

 Traditional Knowledge Digital Library (TKDL) : Protects traditional medicinal knowledge
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and prevents biopiracy.

 Indian Culture Portal : Provides access to various digitized archival records and artifacts.

 Digitization & Metadata : Using standardized metadata (e.g., Dublin Core) and AI for

transcription.

 Multimedia & Social Media : Using YouTube, Instagram, and specialized apps for storytelling,

which helps reach younger generations.

 3D Modeling & VR : Used for documenting artefacts and performance spaces.

6. Challenges in Digital Preservation of Folk Literature :

Despite  the  advantages  of  digital  repositories,  several  challenges  hinder  the  effective

preservation of folk literature. One of the major issues is the lack of adequate funding and infrastructure,

particularly in developing countries.

Technical challenges include the need for skilled personnel, software maintenance, and the

risk of technological obsolescence. Digital formats and storage media may become outdated over

time, requiring regular updates and migration.

Intellectual  property  rights  and ethical  considerations  also  pose  significant  challenges.

Obtaining consent from communities and ensuring fair use of their cultural expressions is essential.

Language barriers and the diversity of dialects further complicate the process of documentation and

standardization. Key Challenges in Digital Preservation of Folk Literature. Some challenges are as

under: Technological Obsolescence; Loss of Context and Authenticity; Resource Constraints; Digital

Divide; Data Fragility.

7. Strategies for Effective Preservation :

Effective preservation of folk literature requires a multifaceted approach combining digital

documentation  (archiving, AI,  multimedia), community-led  initiatives  (educational  programs,

encouraging oral transmission), and supportive policies (intellectual property rights, funding for local

artists). Key strategies include creating open-access digital repositories for oral traditions, integrating

local  folklore  into  school  curricula,  and  promoting  sustainable  tourism  that  honours  cultural

authenticity.

To overcome these challenges, several strategies can be adopted. Community participation is

crucial in documenting and preserving folk literature. Local people can provide authentic information

and help in identifying valuable resources. Training programs should be organized to enhance the

technical skills of library professionals. Collaboration between libraries, academic institutions, and

cultural organizations can also strengthen preservation efforts. The adoption of open-access policies

can promote wider dissemination of information. Regular backup, data migration, and the use of
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standardized formats are essential for ensuring long-term preservation. Government support and

funding are also necessary to develop infrastructure and sustain digital repository projects.

8. Conclusion :

Folk literature is not a static relic of the past but a dynamic force that provides a unique

perspective on the human experience. As traditional oral transmission weakens, the onus is on us to

actively document, respect, and revitalize this art. Preserving folk literature ensures that the “living

echo” of our ancestors continues to resonate, enriching our shared cultural landscape for future

generations. The preservation of folk literature is essential for safeguarding cultural heritage and

promoting knowledge diversity. In the digital era, libraries have a significant responsibility to adopt

innovative approaches for preserving and disseminating traditional knowledge.

Digital repositories provide an effective solution for addressing the challenges associated

with the preservation of folk literature. By integrating traditional knowledge with modern technology,

libraries can ensure that valuable cultural resources are accessible to future generations.

A collaborative approach involving communities, librarians, researchers, and policymakers is

essential for the successful preservation of folk literature. With proper planning and implementation,

digital repositories can serve as a bridge between the past and the future.
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ABSTRACT :

The global expansion of e-commerce has fundamentally altered the structural dynamics of the

book trade industry. This paper investigates the transformation of the traditional book business model

under the influence of digital commerce platforms, with a specific focus on the Indian publishing and

bookselling landscape. Through a descriptive and analytical research methodology, this study examines

how e-commerce giants such as Amazon India, Flipkart, and specialized platforms like Notion Press

and  Pothi.com  have  disrupted  conventional  retail  channels,  reshaped  author-publisher-reader

relationships, and introduced new revenue models. The paper also explores the opportunities and

threats that arise for small and regional booksellers, as well as the growth of self-publishing and

print-on-demand services. Findings reveal that while e-commerce has democratized access to books,

regional-language publishers and independent booksellers face disproportionate market pressure.

The paper concludes with policy recommendations to support an inclusive and sustainable book trade

ecosystem in India.

Keywords : E-Commerce, Book Trade, Digital Publishing, Indian Publishing Industry, Self-Publishing,

          Online Bookselling, Print-on-Demand.

1. Introduction :

The advent of information and communication technology (ICT) has ushered in a new era of

commercial transactions across the globe. Among the industries most profoundly affected is the

book trade, which historically depended upon physical retail stores, brick-and-mortar distributors,

and face-to-face exchange between publishers, booksellers, and readers. Over the past two decades,

however, the rise of e-commerce has dismantled many of these conventional pillars and replaced

them with digital  storefronts,  algorithmic  recommendation  systems, and borderless distribution
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networks .

India, with its vast and linguistically diverse population of over 1.4 billion, represents one of

the world’s most complex and stratified book markets. The Indian publishing industry is ranked among

the top five globally in terms of number of titles produced annually, yet it remains beset by issues of

poor infrastructure, uneven distribution, and low per-capita reading rates in certain demographic

segments. Against this backdrop, the arrival of e-commerce platforms has presented both a lifeline

and a competitive threat to various stakeholders in the book supply chain.

This research paper examines the structural transformation of the book trade under the influence

of e-commerce. It situates the analysis within the framework of commerce studies, drawing upon

secondary data, industry reports, and the existing body of academic literature in India. The paper

proposes specific research hypotheses and investigates the extent to which e-commerce has altered

consumer behavior, retail dynamics, and publishing economics in the Indian context.

3. Objectives of the Study :

The present study is guided by the following specific objectives :

 To examine the extent of e-commerce penetration in the Indian book trade from 2015 to

2023.

 To identify the key structural changes brought about by digital platforms in publishing and

book distribution.

 To analyze the impact of e-commerce on regional-language publishing and small independent

booksellers.

 To assess the growth and implications of self-publishing and print-on-demand in the Indian

market.

 To suggest policy measures and strategic recommendations for a sustainable and inclusive

book trade ecosystem.

4. Research Hypotheses :

Based on the review of existing literature and the conceptual framework of the study, the

following hypotheses are proposed :

 H0 (Null Hypothesis) : The growth of e-commerce has no significant impact on the sales

volume of physical bookstores in India.

            H1 (Alternate Hypothesis) : The growth of e-commerce has a significant and negative

impact on the sales volume of physical bookstores in India.

 H0 (Null Hypothesis) : There is no significant relationship between e-commerce adoption

and the growth of self-publishing activity in India.
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 H1 (Alternate Hypothesis) : There is a significant positive relationship between e-commerce

adoption and the growth of self-publishing activity in India.

 H0 (Null Hypothesis) : E-commerce platforms have not significantly altered the distribution

reach of regional-language books in India.

 H2 (Alternate Hypothesis) : E-commerce platforms have significantly expanded the

distribution reach of regional-language books in India.

 H0 (Null Hypothesis) : Online pricing strategies of e-commerce platforms do not

significantly affect the profit margins of traditional book publishers.

 H3 (Alternate Hypothesis) : Online pricing strategies of e-commerce platforms significantly

compress the profit margins of traditional book publishers in India.

5. Research Methodology :

The present study employs a descriptive and analytical research design. Being exploratory in

nature, it relies primarily on secondary data sourced from government publications, industry reports,

academic journals, and authenticated online databases. Data has been drawn from sources including

the Federation of Indian Publishers (FIP) annual reports, reports by the Publishers and Booksellers

Guild (Kolkata), the National Book Trust of India (NBT), and the Nielson BookScan India database,

as well as peer-reviewed literature in commerce and business studies journals.

6. E-Commerce and the Book Trade: Structural Transformations

6.1 Market Penetration and Growth of Online Book Retail :

The Indian e-commerce sector has witnessed exponential growth, registering a compound

annual growth rate (CAGR) of approximately 27% between 2014 and 2022 (IBEF, 2022). Within this

broader landscape, online book retail has emerged as one of the most rapidly expanding segments.

Amazon India’s book category, launched in earnest in 2013, quickly became one of the platform’s

top-performing verticals. By 2020, it was estimated that over 60% of English-language book purchases

in urban India were being made online (Kapoor, 2021).

Flipkart, the other major e-commerce player in India, similarly built a significant book retail

presence. The platform’s Books section listed over four million titles by 2022, encompassing English,

Hindi, and other Indian-language publications. The combination of competitive pricing, cashback

offers, and fast delivery times made online platforms the preferred purchasing channel for a large and

growing segment of Indian readers.

Simultaneously, niche platforms such as Pustakkosh, BookBhumi, and Kitabay emerged to

serve regional-language readers, reflecting a growing awareness among digital entrepreneurs of the

underserved linguistic segments of the Indian market. These platforms, though smaller in scale, played
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a crucial role in expanding the digital footprint of non-English publications.

6.2 Regional Language Publishing and E-Commerce :

India’s linguistic diversity—with 22 scheduled languages and hundreds of regional dialects—

presents a unique challenge and opportunity for  the book  trade. Historically,  regional-language

publishing was constrained by local distribution networks and limited retail reach beyond specific

geographic areas. E-commerce has partially resolved these spatial limitations by enabling online

sales to readers regardless of their geographic location.

Studies indicate that Hindi-language book sales on Amazon India grew by over 80% between

2018 and 2022, reflecting both increased digitization and greater consumer willingness to purchase

books online (Singh & Rana, 2022). Similarly, Tamil, Telugu, Marathi, and Bengali publications have

seen meaningful growth in online retail, though the English-language segment continues to dominate

e-commerce book sales overall.

6.3 Consumer Behaviour and Reading Patterns :

The COVID-19 pandemic served as a significant accelerant of e-commerce adoption in the

book trade. With physical bookshops shuttered during successive lockdowns in 2020 and 2021, online

platforms emerged as the sole channel for book purchases. This forced adoption created lasting

behavioural changes, with a substantial proportion of consumers—particularly in smaller cities and

towns—continuing to prefer online purchasing even after the lifting of pandemic restrictions (Mishra,

2020).

Digital reading formats also gained prominence. E-book subscriptions on platforms like Kindle

Unlimited and Storyteller India registered substantial growth, as did audiobook services. However,

the physical book has demonstrated remarkable resilience in the Indian market, with print sales

recovering strongly in 2022 and 2023, suggesting that the Indian reader maintains a strong preference

for the tactile experience of physical books, even in an increasingly digital environment.

7. Key Findings :

Based on the analysis of available secondary data and the existing literature, this study arrives

at the following key findings :

 E-commerce has emerged as the dominant channel for English-language book retail in urban

India, capturing an estimated 60-65% of market share by 2023.

 The self-publishing revolution, enabled by platforms like Notion Press and Pothi.com, has

significantly democratized authorship while raising important questions about editorial quality

and market saturation.

 Traditional book distributors and independent bookshops have experienced severe structural
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decline, with a documented 35% reduction in active retail outlets between 2015 and 2022.

 Regional-language publishing has benefited from expanded geographic reach through

e-commerce, though discoverability and digital literacy barriers continue to disadvantage

smaller regional publishers.

 The COVID-19 pandemic accelerated structural changes that were already underway, producing

lasting shifts in consumer behavior toward online book purchasing and digital reading formats.

8. Discussion  :

The findings of this study point toward a fundamental and largely irreversible restructuring of

the Indian book trade under the influence of e-commerce. The analytical evidence supports the alternate

hypotheses  (H?,  H?,  H?)  concerning  the  negative  impact  on physical  bookstores,  the  positive

relationship between e-commerce and self-publishing, and the expanded distribution reach of regional

books. The fourth hypothesis regarding margin compression in traditional publishing also appears to

be well-supported by the evidence, though the direction of impact differs across publisher segments,

with large publishers proving more resilient than smaller, regional counterparts.

The structural transformation is, in essence, a story of creative destruction. E-commerce has

created new possibilities—for self-publishing authors, for readers in remote areas, for regional-

language  titles  seeking  a national  audience—while  simultaneously  undermining  the  economic

foundations upon which many established actors in the traditional supply chain depended. This duality

reflects a broader pattern of technological disruption documented across industries, wherein efficiency

gains at the systemic level coexist with concentrated losses for specific segments (Mishra, 2020).

From a commerce studies perspective, the transformation of the book trade offers instructive

lessons about the role of platform economics, price competition, and information asymmetries in

reshaping industry structures. The algorithmic recommendation systems employed by Amazon and

Flipkart function as powerful demand-shaping mechanisms, influencing which books are discovered

and purchased and which languish in obscurity. This concentrating effect gives established publishers

with marketing budgets a structural advantage that self-published and regional authors find difficult

to overcome, despite the nominal openness of the platform.

9. Conclusion :

This paper has examined the changing framework of e-commerce and the book trade in India,

tracing structural transformations across the publishing supply chain, retail landscape, and reading

ecosystem. The evidence presented demonstrates that e-commerce has been a profound disruptive

force, reshaping the relationships between authors, publishers, distributors, retailers, and readers in

ways that are both liberating and destabilizing.
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The democratization of authorship through self-publishing platforms, the expanded geographic

reach of regional-language publications, and the convenience of online purchasing represent genuine

gains for Indian readers and writers. At the same time, the decline of independent bookshops, the

margin pressure on small publishers, and the algorithmic concentration of market attention in favor

of dominant titles represent serious structural concerns that warrant policy attention.

The future of the Indian book trade lies in striking a balance between embracing the efficiency

and accessibility advantages of e-commerce and safeguarding the diverse and pluralistic cultural

ecosystem that the traditional book trade has historically nurtured. A thoughtful blend of market

mechanisms, regulatory oversight, and institutional support offers the most promising path toward an

inclusive and sustainable book trade for the twenty-first century.
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efgykvksa ds l'kfädj.k esa lwpuk çkS|ksfxdh dh Hkwfedk
% ,d fo'ys"k.kkRed v/;;u

r`fIr tk;loky

lgk;d çk/;kid] ¼'kks/kkFkhZ½ 'kkldh; fof/k egkfo|ky;] [kjxksuA

M‚- jf'e 'kekZ

lgk;d çk/;kid] ¼'kks/k funsZ'kd½ 'kkldh; fof/k egkfo|ky;] mTtSuA

lkjka'k ¼Abstract½

orZeku ;qx dks lwpuk vkSj lapkj çkS|ksfxdh dk ;qx ekuk tkrk gSA lwpuk çkS|ksfxdh us lekt ds

fofHkUu {ks=ksa esa O;kid ifjorZu fd, gSa vkSj efgykvksa ds l'kfädj.k esa Hkh bldh egRoiw.kZ Hkwfedk jgh gSA

lwpuk çkS|ksfxdh ds ek/;e ls efgykvksa dks f'k{kk] LokLF;] vkfFkZd xfrfof/k;ksa vkSj lkekftd Hkkxhnkjh ds

u, volj çkIr gq, gSaA

;g 'kks/k&i= efgykvksa ds l'kfädj.k esa lwpuk çkS|ksfxdh dh Hkwfedk dk fo'ys"k.kkRed v/;;u

çLrqr djrk gSA v/;;u esa ;g fo'ys"k.k fd;k x;k gS fd fdl çdkj fMftVy rduhd] baVjusV] lks'ky

ehfM;k] bZ&xousaZl rFkk fMftVy foÙkh; lsok,¡ efgykvksa ds lkekftd] vkfFkZd vkSj jktuhfrd l'kfädj.k

esa lgk;d cu jgh gSaA

v/;;u esa f}rh;d lzksrksa tSls iqLrdksa] 'kks/k&i=ksa] ljdkjh fjiksVksaZ rFkk baVjusV lzksrksa dk mi;ksx

fd;k x;k gSA v/;;u ls ;g Li"V gksrk gS fd lwpuk çkS|ksfxdh us efgykvksa dks vkRefuHkZj cukus esa

egRoiw.kZ ;ksxnku fn;k gSA fo'ks"k :i ls xzkeh.k {ks=ksa esa fMftVy rduhd efgykvksa dks f'k{kk] jkstxkj vkSj

ljdkjh ;kstukvksa ls tksM+us dk çHkkoh ek/;e cu jgh gSA

gkyk¡fd fMftVy lk{kjrk dh deh] rduhdh lalk/kuksa dh lhfer miyC/krk rFkk lkbcj lqj{kk ls

tqM+h leL;k,¡ efgykvksa ds l'kfädj.k esa vHkh Hkh ck/kk,¡ mRiUu djrh gSaA vr% vko';d gS fd efgykvksa

ds fy, fMftVy lk{kjrk dk;ZØeksa dk foLrkj fd;k tk, vkSj mUgsa lwpuk çkS|ksfxdh ds mi;ksx ds fy,

çksRlkfgr fd;k tk,A

dhoMZ % efgyk l'kfädj.k] lwpuk çkS|ksfxdh] fMftVy lk{kjrk] bZ&xousaZl] lks'ky ehfM;kA

1- çLrkouk %

efgyk l'kfädj.k fdlh Hkh lekt ds lexz fodkl ds fy, vR;ar vko';d gSA fdlh Hkh jk"Vª dh

çxfr bl ckr ij fuHkZj djrh gS fd ogk¡ dh efgyk,¡ fdruh f'kf{kr] tkx:d vkSj vkRefuHkZj gSaA Hkkjr
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tSls fodkl'khy ns'k esa efgykvksa ds lkekftd vkSj vkfFkZd fodkl ds fy, vusd ;kstuk,¡ vkSj dk;ZØe

lapkfyr fd, tk jgs gSaA

lwpuk çkS|ksfxdh us efgykvksa ds thou esa egRoiw.kZ ifjorZu fd, gSaA baVjusV] eksckby Qksu] lks'ky

ehfM;k vkSj fMftVy lsokvksa ds ek/;e ls efgyk,¡ vkt f'k{kk çkIr dj jgh gSa] vkfFkZd xfrfof/k;ksa esa Hkkx

ys jgh gSa rFkk lkekftd vkSj jktuhfrd eqíksa ij viuh vkokt mBk jgh gSaA

fMftVy rduhd us efgykvksa dks tkudkjh rd igq¡p çnku dh gS] ftlls os vius vf/kdkjksa ds çfr

tkx:d gks jgh gSaA bZ&xousaZl ds ek/;e ls efgyk,¡ fofHkUu ljdkjh ;kstukvksa dk ykHk Hkh vklkuh ls çkIr

dj ik jgh gSaA bl çdkj lwpuk çkS|ksfxdh efgykvksa dks vkRefuHkZj vkSj l'kä cukus dk ,d egRoiw.kZ

lk/ku cu xbZ gSA

2- lkfgR; leh{kk %

efgyk l'kfädj.k vkSj lwpuk çkS|ksfxdh ds laca/k esa fofHkUu fo}kuksa us vius fopkj çLrqr fd, gSa

'kekZ ¼2019½ ds vuqlkj lwpuk çkS|ksfxdh efgykvksa dks f'k{kk vkSj jkstxkj ds u, volj çnku

djrh gS rFkk mUgsa vkfFkZd :i ls vkRefuHkZj cukrh gSA dqekj ¼2021½ ds v/;;u ds vuqlkj baVjusV vkSj

lks'ky ehfM;k efgykvksa dks lkekftd vkSj jktuhfrd xfrfof/k;ksa esa Hkkx ysus dk volj çnku djrs gSaA3 bu

v/;;uksa ls Li"V gksrk gS fd lwpuk çkS|ksfxdh efgykvksa ds l'kfädj.k esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkk jgh gSA

4- vuqla/kku i)fr %

bl v/;;u esa o.kZukRed rFkk fo'ys"k.kkRed vuqla/kku i)fr dk mi;ksx fd;k x;k gSA v/;;u

ds fy, eq[;r% f}rh;d lzksrksa ls tkudkjh ,df=r dh xbZ gS] tSls %

•• iqLrdsa

•• 'kks/k&i= vkSj tuZy

•• ljdkjh fjiksVZ

•• lekpkj i= ,oa if=dk,¡

•• baVjusV lzksr

laxzfgr dk fo'ys"k.k djds v/;;u ds fu"d"kZ çLrqr fd, x, gSaA

5 efgykvksa ds l'kfädj.k esa lwpuk çkS|ksfxdh dh Hkwfedk %

¼1½ f'k{kk ds {ks= esa ;ksxnku %

v‚uykbu f'k{kk IysVQ‚eZ] fMftVy ykbczsjh vkSj bZ&yfuaZx ds ek/;e ls efgyk,¡ ?kj cSBs f'k{kk çkIr

dj ldrh gSaA blls fo'ks"k :i ls xzkeh.k {ks=ksa dh efgykvksa dks f'k{kk ds u, volj fey jgs gSaA

¼2½ vkfFkZd l'kfädj.k %

lwpuk çkS|ksfxdh ds ek/;e ls efgyk,¡ v‚uykbu O;olk;] bZ&d‚elZ vkSj Ýhykal dk;Z dj ldrh

gSaA fMftVy Hkqxrku vkSj v‚uykbu cSafdax us efgykvksa dks foÙkh; Lora=rk çnku dh gSA

¼3½ lkekftd tkx:drk %

lks'ky ehfM;k vkSj baVjusV ds ek/;e ls efgyk,¡ vius vf/kdkjksa] ljdkjh ;kstukvksa vkSj lkekftd
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eqíksa ds ckjs esa tkudkjh çkIr dj jgh gSaA

¼4½ LokLF; lsokvksa rd igqap %

VsyhesfMflu vkSj v‚uykbu LokLF; lsokvksa ds ek/;e ls efgyk,¡ LokLF; laca/kh ijke'kZ çkIr dj

ldrh gSaA

6- lwpuk çkS|ksfxdh ds ek/;e ls efgykvksa ds l'kfädj.k ds mnkgj.k %

Hkkjr esa dbZ ljdkjh ;kstuk,¡ lwpuk çkS|ksfxdh ds ek/;e ls efgykvksa ds l'kfädj.k dks c<+kok ns

jgh gSa %&

1- fMftVy bafM;k vfHk;kuA

2- Lo;a lgk;rk lewgksa dk fMftVyhdj.kA

3- v‚uykbu dkS'ky fodkl dk;ZØeA

4- fMftVy cSafdax vkSj tu&/ku ;kstukA

bu ;kstukvksa ds ek/;e ls efgykvksa dks vkfFkZd vkSj lkekftd :i ls l'kä cukus dk ç;kl fd;k

tk jgk gSA

7- efgykvksa ds l'kfädj.k esa pqukSfr;k¡ %

gkyk¡fd lwpuk çkS|ksfxdh us efgykvksa dks vusd volj çnku fd, gSa] fQj Hkh dqN pqukSfr;k¡ vHkh

Hkh ekStwn gSa %&

1- fMftVy lk{kjrk dh dehA

2- baVjusV dh lhfer miyC/krkA

3- rduhdh lalk/kuksa dh deA

4- lkbcj vijk/k vkSj v‚uykbu lqj{kk dh leL;kA

5- lkekftd vkSj lkaL—frd ck/kk,¡A

bu pqukSfr;ksa ds dkj.k dbZ efgyk,¡ lwpuk çkS|ksfxdh dk iw.kZ ykHk ugha mBk ikrh gSaA

8- lq>ko %

1- efgykvksa ds fy, fMftVy lk{kjrk dk;ZØe pyk, tkus pkfg,A

2- xzkeh.k {ks=ksa esa baVjusV vkSj rduhdh lalk/kuksa dh miyC/krk c<+kbZ tkuh pkfg,A

3- efgykvksa dks lkbcj lqj{kk ds ckjs esa tkx:d fd;k tkuk pkfg,A

4- ljdkj vkSj xSj&ljdkjh laxBuksa dks feydj rduhdh çf'k{k.k dk;ZØe vk;ksftr djus

pkfg,A

5- efgykvksa dks v‚uykbu m|ferk ds fy, çksRlkfgr fd;k tkuk pkfg,A

9- fu"d"kZ %

lwpuk çkS|ksfxdh efgykvksa ds l'kfädj.k dk ,d çHkkoh lk/ku cu pqdh gSA fMftVy rduhd ds

ek/;e ls efgykvksa dks f'k{kk] jkstxkj] LokLF; vkSj lkekftd Hkkxhnkjh ds u, volj çkIr gq, gSaA

gkyk¡fd fMftVy lk{kjrk dh deh vkSj rduhdh lalk/kuksa dh lhfer miyC/krk tSlh pqukSfr;k¡ vHkh
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Hkh ekStwn gSaA ;fn bu leL;kvksa dk lek/kku fd;k tk, vkSj efgykvksa dks rduhdh f'k{kk çnku dh tk,]

rks lwpuk çkS|ksfxdh efgykvksa ds lexz fodkl vkSj l'kfädj.k esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkk ldrh gSA bl

çdkj dgk tk ldrk gS fd lwpuk çkS|ksfxdh efgykvksa dks vkRefuHkZj vkSj l'kä cukus dh fn'kk esa ,d

egRoiw.kZ midj.k gSA

QqVuksV ¼Footnotes½

1- 'kekZ] vkj- ¼2019½- efgyk l'kfädj.k vkSj lwpuk çkS|ksfxdh] ubZ fnYyhA

2- flag] ih- ¼2020½- fMftVy lk{kjrk vkSj efgyk fodkl] ubZ fnYyhA

3- dqekj] ,- ¼2021½- Role of Information Technology in Women Empowerment.
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laLFkkxr fji‚ftVjh vkSj mudh çHkko'khyrk
dk v/;;u
UPASANA PATEL

lkj %

laLFkkxr fji‚ftVjh vk/kqfud lwpuk çca/ku ç.kkyh dk ,d egRoiw.kZ ?kVd gSa] ftudk mís'; fdlh

laLFkk ds 'kks/k dk;Z ys[k Fkhfll fjiksVZ rFkk vU; 'kS{kf.kd lalk/kuksa dks fMftVy :i esa laxzghr lajf{kr ,oa

lqyHk cukuk gSA ;g ç.kkyh vksiu ,Dlsl dks çksRlkfgr djrh gSA ftlls Kku dk O;kid çlkj laHko gksrk

gSA çLrqr 'kks/k i= esa laLFkkxr fji‚ftVjh dh vo/kkj.kk] lajpuk fo'ks"krk,¡ ykHk pqukSfr;k¡ rFkk mudh

çHkko'khyrk dk fo'ys"k.k fd;k x;k gSA blds lkFk rkfydkvksa ,oa xzkQ ds ek/;e ls buds mi;ksx vkSj

fodkl dks n'kkZ;k x;k gSA

ifjp; %

fMftVy ;qx esa lwpuk dk mRiknu vR;f/kd rhoz xfr ls gks jgk gSA fo'ofo|ky;ksa ,oa 'kks/k laLFkkuksa

esa çfrfnu vusd 'kks/k dk;Z fd, tkrs gSa ftudk laj{k.k ,oa çca/ku vR;ar vko';d gks x;k gSA ikjaifjd

iqLrdky; orZeku esa bl c<+rh lwpuk ekax dks iw.kZ :i ls iwjk djus esa l{ke ugha gSaA blh leL;k ds

lek/kku ds :i esa laLFkkxr fji‚ftVjh dk fodkl fd;k x;k gSA ;g ,d fMftVy IysVQ‚eZ gS tks laLFkku

ds ckSf)d mRiknu dks laxzghr dj oSf'od Lrj ij miyC/k djkrk gSA blls 'kks/k dh igq¡p] –';rk vkSj

mi;ksfxrk esa o`f) gksrh gSA

laLFkkxr fji‚ftVjh dh vo/kkj.kk %

laLFkkxr fji‚ftVjh ,d fMftVy laxzg ç.kkyh gS ftlesa fdlh laLFkk ds 'kks/k i= Fkhfll tuZy

ys[k fjiksVZ vkfn dks lqjf{kr j[kk tkrk gSA ;g eq[;r% vksiu ,Dlsl e‚My ij vk/kkfjr gksrh gS] ftlls

mi;ksxdrkZ fcuk fdlh 'kqYd ds lkexzh rd igq¡p ldrs gSaA ;g ç.kkyh dsoy MsVk laxzg rd lhfer ugha

gS] cfYd esVkMkVk ds ek/;e ls lkexzh dks O;ofLFkr vkSj [kkstus ;ksX; Hkh cukrh gSA

laLFkkxr fji‚ftVjh dh çeq[k fo'ks"krk,¡
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laLFkkxr fji‚ftVjh ds ?kVd ¼Components½ &

laLFkkxr fji‚ftVjh ds çeq[k ?kVd fuEufyf[kr gSa&

çeq[k fji‚ftVjh l‚¶Vos;j

laLFkkxr fji‚ftVjh ds ykHk %

laLFkkxr fji‚ftVjh ds çeq[k ykHk gSa&

1- 'kks/k dk;Z dh –';rk %

laLFkkxr fji‚ftVjh esa miyC/k 'kks/k lkexzh baVjusV ij vklkuh ls lqyHk gksrh gS ftlls vf/kd yksx

mls ns[k vkSj mi;ksx dj ikrs gSaA

2- vksiu ,Dlsl ds ek/;e ls Kku dk çlkj %

;g mi;ksxdrkZvksa dks fcuk fdlh 'kqYd ds 'kks/k lkexzh rd igq¡p çnku djrk gS ftlls f'k{kk vkSj

vuqla/kku dks c<+kok feyrk gSA

3- m)j.k %

v‚uykbu miyC/krk ds dkj.k 'kks/k dk;Z dks vf/kd yksx lanfHkZr djrs gSa ftlls 'kks/kdrkZvksa ds

m)j.k c<+rs gSaA

4- nh?kZdkfyd laj{k.k %

laLFkkxr fji‚ftVjh fMftVy lkexzh dks lqjf{kr :i ls yacs le; rd lajf{kr j[kus esa enn djrk gSA

5- laLFkku dh çfr"Bk esa o`f) &

mPp xq.koÙkk okys 'kks/k dk;Z dh miyC/krk ls laLFkku dh vdknfed igpku vkSj çfr"Bk c<+rh gSA
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rkfydk@xzkQ dk o.kZu %

çLrqr rkfydk laLFkkxr fji‚ftVjh dh çHkko'khyrk dks fofHkUu igyqvksa ds vk/kkj ij çfr'kr ds :i

esa n'kkZrh gSA ;g MsVk ldkjkRed ,oa udkjkRed çfrfØ;kvksa ds ek/;e ls bldh mi;ksfxrk dk fo'ys"k.k

djrk gSA

rkfydk ds vuqlkj oSf'od igq¡p 92% vkSj Kku dk çlkj 90% lcls vf/kd ldkjkRed çfrfØ;k

okys igyw gSa tks ;g n'kkZrs gSa fd laLFkkxr fji‚ftVjh fo'o Lrj ij tkudkjh miyC/k djkus vkSj Kku ds

foLrkj esa vR;ar çHkkoh gSA

blds vfrfjä MsVk laj{k.k 88% vkSj 'kks/k dh –';rk 85% Hkh mPp Lrj dh çHkko'khyrk dks

çnf'kZr djrs gSa] ftlls ;g Li"V gksrk gS] fd ;g ç.kkyh 'kks/k lkexzh dks lqjf{kr j[kus vkSj mldh igq¡p

c<+kus esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrh gSA

ykxr çHkko'khyrk 82% vkSj mi;ksx esa vklkuh 80% Hkh vPNs Lrj ij ldkjkRed çfrfØ;k çkIr

djrs gSa] tks n'kkZrk gS fd ;g ç.kkyh vkfFkZd :i ls fdQk;rh vkSj mi;ksxdrkZ ds fy, lqfo/kktud gSA

gkykafd m)j.k esa o`f) 75% vis{kk—r de ldkjkRed çfrfØ;k n'kkZrh gS ysfdu fQj Hkh ;g ,d

egRoiw.kZ ;ksxnku dks bafxr djrh gSA

lexz :i ls ;g rkfydk Li"V djrh gS] fd laLFkkxr fji‚ftVjh f'k{kk ,oa vuqla/kku ds {ks= esa

vR;ar çHkkoh vkSj mi;ksxh ç.kkyh gS tks Kku ds çlkj] igq¡p vkSj laj{k.k esa egRoiw.kZ ;ksxnku nsrh gSA

fu"d"kZ %&

mijksä v/;;u ls ;g Li"V gksrk gS fd laLFkkxr fji‚ftVjh vk/kqfud fMftVy ;qx esa lwpuk

çca/ku dk ,d vR;ar egRoiw.kZ lk/ku cu pqdh gSA ;g uk dsoy laLFkkuksa ds ckSf)d mRiknu tSls fd

'kks/k i= Fkhfll ys[k ,oa fjiksVZ dk O;ofLFkr laxzg vkSj laj{k.k djrh gS cfYd mUgsa oSf'od Lrj ij lqyHk

Hkh cukrh gSA vksiu ,Dlsl ç.kkyh ds ek/;e ls Kku dk eqä çokg laHko gksrk gS ftlls f'k{kk vkSj

vuqla/kku dks O;kid :i ls c<+kok feyrk gSA

çLrqr rkfydkvksa vkSj fo'ys"k.kksa ls ;g fl) gksrk gS fd laLFkkxr HkaMkj dh çHkko'khyrk fofo/k

igyqvks tSls oSf'od igqap Kku dk çlkj 'kks/k dh –';rk vkSj MsVk laj{k.k esa vfrf/kd mPp gS fo'ks"k :i

ls oSf'od igqap 92% vkSj Kku dk çlkn 90% ;g n'kkZrk gSa fd ;g ç.kkyh varjjk"Vªh; Lrj ij lwpuk

ds vknku çnku esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkk jgh gSA

mPp uhfr;k¡ çf'k{k.k vkSj rdfudh lq/kkjksa ds ek/;e ls bu pqukSfr;ksa dks de fd;k tk ldrk gS

dgk tk ldrk gS] fd laLFkk HkaMkj uk dsoy Kku ds laj{k.k vkSj çlkj dk Lrj cfYd ;g 'kS{kf.kd laLFkkuksa

dh xq.koÙkk ikjnf'kZr vkSj oSf'od igpku dks Hkh lq–<+ cukrh gSaA Hkfo"; esa buds O;kid mi;ksx vkSj fujarj

fodkl ls f'k{kk ,oa vuqla/kku ds {ks= esa uokpkj vkSj mUufr dh ubZ laHkkouk,¡ mRiUu gksaxhA
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Kku çca/ku vkSj Hkkjrh; Kku ijaijk
M‚- oanuk 'kekZ

çkpk;Z] 'kkldh; egkfo|ky; cM+kSn] vkxj ekyokA

eq[; 'kCn %

Kku çca/ku] Hkkjrh; Kku ijaijk] lexz fodkl] xq#&f’k"; ijaijk] vk/kqfud çklafxdrk] uSfrdrk

vkSj ewY;] lwpuk rduhd] jk"Vªh; f’k{kk uhfr ¼,u-bZ-ih- 2020½] lkaL—frd fojklrA

Kku ekuo thou dh lcls ewY;oku laifÙk gSA ;g dsoy lwpuk ;k rF;ksa dk laxzg ugha] cfYd

vuqHko] le>] foosd vkSj vkpj.k dk leUo; gSA vk/kqfud ;qx esa ÞKku çca/kuß ,d egRoiw.kZ vo/kkj.kk ds

:i esa mHkjk gS] ftldk mís’; miyC/k Kku dks laxfBr djuk] mldk laj{k.k djuk] vkSj mls çHkkoh :i

ls mi;ksx esa ykuk gS rkfd O;fäxr] lkekftd vkSj laLFkkxr fodkl lqfuf’pr fd;k tk ldsA Hkkjrh;

lanHkZ esa Kku çca/ku dksbZ ubZ vo/kkj.kk ugha gSA çkphu dky ls gh Hkkjr esa Kku ds laj{k.k] lao/kZu vkSj

çlkj dh le`) ijaijk jgh gS] ftls ÞHkkjrh; Kku ijaijkß ds :i esa tkuk tkrk gSA osn] mifu"kn] iqjk.k]

vk;qosZn] ;ksx] T;ksfr"k] okLrq’kkL= vkfn xzaFkksa ds ek/;e ls Kku dks u dsoy lafpr fd;k x;k] cfYd

xq#&f’k"; ijaijk ds tfj, ih<+h nj ih<+h gLrkarfjr Hkh fd;k x;kA ;g ç.kkyh Kku ds çHkkoh çca/ku dk

,d mR—"V mnkgj.k gSA

Hkkjrh; Kku ijaijk dh fo’ks"krk ;g gS fd blesa Kku dks dsoy lS)kafrd :i esa ugha] cfYd

O;kogkfjd vkSj vk/;kfRed thou ls tksM+dj ns[kk x;k gSA ;gk¡ Kku dk mís’; dsoy HkkSfrd mUufr ugha]

cfYd lexz fodkl ’kkjhfjd] ekufld] ckSf)d vkSj vk/;kfRed mUu;u gSA bl çdkj] Hkkjrh; –f"Vdks.k

esa Kku çca/ku ,d lexz vkSj larqfyr çfØ;k ds :i esa fodflr gqvk gSA orZeku oSf’od ifjçs{; esa] tc

Kku dk foLQksV gks jgk gS vkSj lwpukvksa dh ck<+ vkbZ gqbZ gS] rc Hkkjrh; Kku ijaijk ds fl)kar] Kku

çca/ku ds fy, ,d ekxZn’kZd ds :i esa dk;Z dj ldrs gSaA ;g ijaijk gesa fl[kkrh gS fd Kku dk lgh

mi;ksx rHkh laHko gS tc og uSfrdrk] ewY;ksa vkSj lkekftd dY;k.k ds lkFk tqM+k gksA vr% Kku çca/ku

vkSj Hkkjrh; Kku ijaijk dk v/;;u u dsoy vrhr dks le>us esa lgk;d gS] cfYd orZeku vkSj Hkfo";

ds fy, Hkh ,d l’kä fn’kk çnku djrk gSA

Kku çca/ku dh ifjHkk"kk vkSj egRo %

• ÞKku çca/ku og O;ofLFkr çfØ;k gS ftlds varxZr fdlh laxBu] lekt ;k O;fä ds ikl miyC/k

Kku dk l`tu] laxzg] laxBu] lk>k djuk vkSj çHkkoh mi;ksx fd;k tkukA bldk mís’; Hkfo"; ds fy,
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csgrj fu.kZ; vkSj dk;Z {kerk c<+kuk gSAÞ

• ÞKku dks igpkuuk] lqjf{kr j[kuk] vkSj mldk lgh mi;ksx djuk gh Kku çca/ku gSAß

Kku çca/ku dk egRo &

Kku çca/ku ds ek/;e ls miyC/k tkudkjh vkSj vuqHkoksa dk lgh mi;ksx djds csgrj vkSj rdZlaxr

fu.kZ; fy, tk ldrs gSaA tc Kku O;ofLFkr :i ls miyC/k gksrk gS] rks le; vkSj lalk/kuksa dh cpr gksrh

gS] ftlls dk;Z rsth vkSj n{krk ls iwjs gksrs gSa ftl dk;Z {kerk vkSj mRikndrk esa o`f) gksrh gS lkFk gh

;g Kku dk vknku&çnku u, fopkjksa vkSj uokpkj dks tUe nsrk gS] ftlls laxBu vkSj lekt nksuksa dk

fodkl gksrk gSA deZpkfj;ksa ;k O;fä;ksa dk vuqHko Kku ds :i esa lajf{kr fd;k tk ldrk gS] ftlls Hkfo";

esa mldk ykHk mBk;k tk ldsA Kku çca/ku viukus okys laxBu vU; dh rqyuk esa vf/kd l{ke vkSj

çfrLi/khZ cu tkrs gSaA ;g fujarj lh[kus dh çfØ;k dks c<+kok nsrk gS] ftlls O;fä vkSj laLFkku nksuksa

fodflr gksrs gSaA iwoZ vuqHkoksa vkSj miyC/k Kku ds vk/kkj ij leL;kvksa dk lek/kku tYnh vkSj çHkkoh <ax

ls fd;k tk ldrk gSA Kku çca/ku vk/kqfud ;qx dh ,d vfuok;Z vko’;drk gSA ;g u dsoy tkudkjh

dks O;ofLFkr djrk gS] cfYd mls mi;ksxh cukdj O;fäxr] lkekftd vkSj laLFkkxr fodkl esa egRoiw.kZ

Hkwfedk fuHkkrk gSA

Hkkjrh; Kku ijaijk dh ifjHkk"kk vkSj egRo %

• Hkkjrh; Kku ijaijk Þog fujarj fodflr gksus okyh Kku&O;oLFkk gS] ftlesa vk/;kfRed] nk’kZfud]

oSKkfud vkSj uSfrd fopkj 'kkfey gksrs gSaA ;g vuqHko] rdZ vkSj fparu ij vk/kkfjr gS] bldk mís’; ekuo

thou dk lexz fodkl ¼’kkjhfjd] ekufld] vk/;kfRed½ djuk gSAÞ

• ÞHkkjrh; Kku ijaijk og Kku gS tks Hkkjrh; laL—fr esa ih<+h&nj&ih<+h lafpr gksdj ekuo thou

dks lgh fn’kk nsrk gSAÞ

Hkkjrh; Kku ijaijk dk egRo %&

;g ijaijk dsoy HkkSfrd Kku ugha nsrh] cfYd eu] 'kjhj vkSj vkRek ds larqfyr vkSj lkexz fodkl

ij cy nsrh gSA blesa uSfrd vkSj lkekftd ewY;ksa dk fodkl gksrk gS] blesa lR;] vfgalk] d#.kk] lekurk

vkSj /keZ tSls ewY;ksa ij tksj fn;k x;k gS] tks lekt dks lq–<+ cukrs gSa vkSj Hkkjrh; n’kZu thou ds xgjs

ç’uksa ̂tSls nq[k] deZ] eks{k* dk lek/kku çLrqr djrk gSA ;g ijaijk Hkkjr dh laL—fr vkSj igpku dks cuk,

j[krh gS rFkk fofHkUu lektksa dks tksM+rh gSA Hkkjrh; Kku ijaijk ç—fr dks iwtuh; ekurh gS vkSj i;kZoj.k

laj{k.k dk lans’k nsrh gSA çkphu xzaFkksa vkSj xq#dqy ç.kkyh ds ek/;e ls ;g ijaijk f’k{kk dk ewy vk/kkj jgh

gS vkSj vkt Hkh çklafxd gSA Hkkjrh; Kku ijaijk dsoy vrhr dh fojklr ugha] cfYd orZeku vkSj Hkfo";

ds fy, Hkh ekxZn’kZd gSA ;g ekuo dks larqfyr] uSfrd vkSj tkx:d thou thus dh çsj.kk nsrh gSA

Kku çca/ku vkSj Hkkjrh; Kku ijaijk dh vk/kqfud lanHkZ esa çklafxdrk &

         vkt dk ;qx lwpuk vkSj rduhd dk ;qx gS] tgk¡ Kku dk rsth ls foLrkj gks jgk gSA bl

ifjfLFkfr esa Kku çca/ku vkSj Hkkjrh; Kku ijaijk nksuksa dh çklafxdrk vR;ar c<+ tkrh gS] D;ksafd ;s u dsoy

Kku dks O;ofLFkr djus esa enn djrs gSa] cfYd mls lkFkZd fn’kk Hkh çnku djrs gSaA
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• lwpuk ds vfrjsd esa Kku dk lgh mi;ksx & vkt baVjusV vkSj fMftVy ek/;eksa ds dkj.k tkudkjh

dh Hkjekj gSA Kku çca/ku gesa ;g fl[kkrk gS fd mi;ksxh vkSj vuqi;ksxh tkudkjh esa varj dSls djsa] tcfd

Hkkjrh; Kku ijaijk ;g ekxZn’kZu nsrh gS fd Kku dk mi;ksx foosd vkSj uSfrdrk ds lkFk fd;k tk,A

• lexz fodkl & vk/kqfud f’k{kk vDlj dsoy O;kolkf;d dkS’ky ij dsafær gksrh gS] tcfd Hkkjrh;

Kku ijaijk 'kkjhfjd] ekufld vkSj vk/;kfRed larqyu ij cy nsrh gSA ;ksx] /;ku vkSj vk;qosZn tSlh

fof/k;k¡ vkt oSf’od Lrj ij Lohdkj dh tk jgh gSaA

• laxBu vkSj çca/ku esa mi;ksfxrk & d‚iksZjsV vkSj 'kS{kf.kd laLFkkuksa esa Kku çca/ku ls dk;Z{kerk vkSj

uokpkj c<+rk gSA Hkkjrh; ijaijk ds fl)kar tSls ^lg;ksx] uSfrdrk] vkSj vuq’kklu* çHkkoh usr`Ro vkSj

VheodZ dks etcwr cukrs gSaA

• lrr fodkl & Hkkjrh; Kku ijaijk ç—fr ds lkFk larqyu vkSj lalk/kuksa ds foosdiw.kZ mi;ksx ij

tksj nsrh gSA ;g vkt ds i;kZoj.kh; ladV ds le; esa vR;ar egRoiw.kZ gSA

• uSfrdrk vkSj ewY;ksa dk laj{k.k & vk/kqfud lekt esa uSfrd ewY;ksa dk ºzkl ,d cM+h leL;k gSA

Hkkjrh; Kku ijaijk lR;] vfgalk] drZO; vkSj /keZ tSls ewY;ksa dks c<+kok nsrh gS] tks Kku çca/ku dks ,d

ldkjkRed fn’kk nsrs gSaA

• uokpkj vkSj ijaijk dk leUo; & vkt vko’;drk gS fd ikjaifjd Kku dks vk/kqfud rduhd ds

lkFk tksM+k tk,A blls u, lek/kku fodflr fd, tk ldrs gSa] tSls ikjaifjd fpfdRlk i)fr;ksa dk

vk/kqfud vuqla/kku ls tqM+ukA

• f’k{kk esa lq/kkj & ubZ f’k{kk uhfr ¼NEP½ esa Hkh Hkkjrh; Kku ç.kkyh dks 'kkfey djus ij tksj fn;k

x;k gS] ftlls Nk=ksa esa tM+ksa ls tqM+ko vkSj O;kogkfjd le> fodflr gks ldsA

Kku çca/ku esa Hkkjrh; Kku ijaijk dh Hkwfedk %

        Hkkjrh; Kku ijaijk Kku çca/ku ds ewy fl)karksa dks çkphu dky ls gh O;ogkj esa ykrh jgh gSA

;g ijaijk dsoy Kku ds laxzg rd lhfer ugha gS] cfYd mlds l`tu] laj{k.k] çlkj vkSj uSfrd mi;ksx

ij Hkh leku :i ls cy nsrh gSA vk/kqfud Kku çca/ku dks le>us vkSj le`) cukus esa Hkkjrh; Kku ijaijk

dh egRoiw.kZ Hkwfedk fuEu :i esa ns[kh tk ldrh gSA

• Kku ds l`tu esa Hkwfedk & Hkkjrh; _f"k&eqfu;ksa us /;ku] fparu vkSj vuqHko ds ek/;e ls xgu Kku

dk fuekZ.k fd;kA ;g çfØ;k vkt ds 'kks/k vkSj fodkl ds leku gS] tgk¡ u, Kku dk l`tu gksrk gSA

• Kku ds laj{k.k ds laca/k esa & osn] mifu"kn] iqjk.k vkSj vU; 'kkL=ksa ds ek/;e ls Kku dks lqjf{kr

j[kk x;kA ekSf[kd ijaijk ¼Jqfr&Le`fr½ us gtkjksa o"kksaZ rd Kku dks v{kq..k cuk, j[kkA

• Kku ds çlkj esa Hkwfedk & xq#&f’k"; ijaijk Kku çca/ku dk ,d l’kä ek/;e FkhA blesa O;fäxr

ekxZn’kZu ds lkFk Kku dk gLrkarj.k gksrk Fkk] ftlls xq.koÙkk vkSj xgjkbZ cuh jgrh FkhA

• vuqHko vk/kkfjr Kku dk egRo & Hkkjrh; Kku ijaijk esa ;ksx] vk;qosZn] /;ku vkfn ds ek/;e ls

O;kogkfjd vkSj vuqHkokRed Kku dks fo’ks"k egRo fn;k x;k gSA

• Kku dk oxhZdj.k vkSj laxBu & osn] osnkax] n’kZu] miosn vkfn ds :i esa Kku dks O;ofLFkr <ax
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ls foHkkftr fd;k x;k] ftlls mldk v/;;u vkSj mi;ksx ljy gks ldkA

• uSfrdrk vkSj ewY;ksa dk lekos’k & Hkkjrh; Kku ijaijk esa Kku dk mi;ksx lnSo /keZ] lR; vkSj

lekt ds dY;k.k ds fy, fd;k tkuk pkfg,A ;g –f"Vdks.k vk/kqfud Kku çca/ku dks uSfrd fn’kk çnku

djrk gSA

• lkewfgd lh[kus vkSj laokn dh ijaijk & 'kkL=kFkZ] ppkZ vkSj laokn ds ek/;e ls Kku dk

vknku&çnku gksrk FkkA

• lrr Kku fodkl & Hkkjrh; ijaijk esa Kku dks fLFkj ugha ekuk x;k] cfYd fujarj lh[kus vkSj

lq/kkj ij cy fn;k x;kA ;g vk/kqfud Þlifelong learningß dh vo/kkj.kk ls esy [kkrk gSA

Hkkjrh; Kku ijaijk ds le{k Kku çca/ku dh pqukSfr;k¡ &

Hkkjrh; Kku ijaijk vR;ar le`) vkSj O;kid gksus ds ckotwn] vk/kqfud Kku çca/ku ds lanHkZ esa dbZ

pqukSfr;ksa dk lkeuk dj jgh gSA ;s pqukSfr;k¡ blds laj{k.k] çlkj vkSj çHkkoh mi;ksx esa ck/kk mRiUu djrh

gSaA çeq[k pqukSfr;k¡ fuEu gSa&

1- ikjaifjd Kku dk yqIr gksuk & xq#&f’k"; ijaijk ds detksj gksus vkSj vk/kqfud thou’kSyh ds dkj.k

ekSf[kd ,oa vuqHkotU; Kku /khjs&/khjs lekIr gks jgk gSA

2- fMftVyhdj.k dh deh & Hkkjrh; xzaFkksa vkSj ikjaifjd Kku dk cM+k fgLlk vHkh Hkh fMftVy :i esa

miyC/k ugha gS] ftlls mldk O;kid çlkj vkSj laj{k.k dfBu gks tkrk gSA

3- Hkk"kk laca/kh ck/kk,¡ & vf/kdka’k çkphu xzaFk laL—r ;k çkphu Hkk"kkvksa esa gSa] ftUgsa le>uk vkt ds

lkekU; yksxksa ds fy, dfBu gSA vuqokn vkSj O;k[;k dh deh Hkh ,d cM+h leL;k gSA

4- çkekf.kdrk vkSj fo’oluh;rk dk ladV & dbZ ckj ikjaifjd Kku dh lgh O;k[;k ugha gksrh ;k

mlesa fo—fr vk tkrh gS] ftlls mldh fo’oluh;rk ij ç’u mBrs gSaA

5- vk/kqfud f’k{kk ç.kkyh esa mis{kk & f’k{kk ç.kkyh esa if’peh Kku vkSj rduhdh fo"k;ksa dks vf/kd

egRo fn;k tkrk gS] tcfd Hkkjrh; Kku ijaijk dks visf{kr LFkku ugha fey ikrkA

6- rduhdh ,dhdj.k dh deh & ikjaifjd Kku dks vk/kqfud rduhd ds lkFk çHkkoh :i ls tksM+us

esa vHkh Hkh deh gSA

7- ckSf)d laink dh leL;k & ikjaifjd Kku ds nq#i;ksx vkSj isVsaV ls tqM+s eqís ¼tSls vkS"k/kh; Kku½

blds laj{k.k esa pqukSrh mRiUu djrs gSaA

8- ;qokvksa esa tkx:drk dh deh & ubZ ih<+h esa Hkkjrh; Kku ijaijk ds çfr #fp vkSj tkx:drk de

gksrh tk jgh gS] ftlls bldk Hkfo"; çHkkfor gks ldrk gSA

9- oS’ohdj.k dk çHkko & oSf’od laL—fr vkSj if’peh fopkj/kkjk ds çHkko ls ikjaifjd Kku dh mis{kk

vkSj ºzkl gks jgk gSA Hkkjrh; Kku ijaijk ds le{k Kku çca/ku dh ;s pqukSfr;k¡ xaHkhj gSa] ysfdu mfpr ç;klksa

tSls fMftVyhdj.k] f’k{kk esa lekos’k vkfn ls bUgsa nwj fd;k tk ldrk gSA

fu"d"kZ %

Kku çca/ku vkSj Hkkjrh; Kku ijaijk dk leUo; vk/kqfud le; esa vR;ar egRoiw.kZ gS] D;ksafd ;g
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ikjaifjd Kku dks lajf{kr] O;ofLFkr vkSj mi;ksxh cukus dk çHkkoh ek/;e çnku djrk gSA Hkkjrh; Kku

ijaijk] tks osnksa] mifu"knksa vkSj fofHkUu nk’kZfud fopkjksa ij vk/kkfjr gS] ekuo thou ds lexz fodkl vkSj

lekt ds dY;k.k dk ekxZ fn[kkrh gSA ogha Kku çca/ku bl çkphu Kku dks vk/kqfud rduhd vkSj

O;oLFkkvksa ds ek/;e ls orZeku ih<+h rd igq¡pkus] lk>k djus vkSj uokpkj esa mi;ksx djus esa lgk;d gksrk

gSA bl çdkj] nksuksa dk leUo; u dsoy lkaL—frd fojklr ds laj{k.k dks lqfuf’pr djrk gS] cfYd Kku

dks O;ogkfjd] çklafxd vkSj oSf’od Lrj ij mi;ksxh Hkh cukrk gSA

lanHkZ xzaFk %

• Hkkjr ljdkj- ¼2020½- jk"Vªh; f’k{kk uhfr 2020- f’k{kk ea=ky;A

• okYehfd ,oa vU; _f"k] osn vkSj mifu"kn ¼Jqfr&Le`fr ijaijk½A

• iratfy] ;ksx lw=A

• vYrsdj] ,- ,l- ¼2015½- çkphu Hkkjr esa f’k{kk i)fr- eksrhyky cukjlhnklA

• dkuwuxks] vkj- ,u-] ,oa esaMksadk] ,e- ¼1994½- ,fFkdy Mkbesa’kUl v‚Q yhMjf’ki lst ifCyds’kUlA

• nhf{kr] ds- ,u- ¼2002½- Hkkjrh; Kku ijaijk % ,d ifjp;- çHkkr çdk’kuA

• u‚udk] vkbZ-] ,oa rkdsmph] ,p- ¼1995½- n u‚yst&fØ,fVax daiuh v‚DlQksMZ ;wfuoflZVh çslA

• feJ] oh- ,u- ¼2010½- Hkkjrh; laL—fr ds ewy rRo- fdrkc egyA

• jk/kk—".ku] ,l- ¼1999½- Hkkjrh; n’kZu ¼Hkkx 1 vkSj 2½- jktiky ,aM lalA

• 'kekZ] ,l- ¼2006½- eSustesaV bu ,uykbVuesaV ihfj;M U;w ,t baVjus’kuyA
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Lkwpuk ds vf/kdkj dk fo’ys"k.kkRed v/;;u
fot; y{eh tks’kh

lgk;d izk/;kid] ’kkldh; fof/k egkfo|ky; ’kktkiqjA

’kks/k lkj %&

,d vPNs ’kklu ds pkj rRo gksrs gS& ikjnf’kZrk] tokcnsgh] iwokZuqekfurk] HkkxhnkjhA Ikkjnf’kZrk dk

vFkZ gS& vke turk ds fy, tkudkjh dh miyC/krk ,oa ljdkjh dk;ksZ a ds ckjs esa Li"VrkA lwpuk dk

vf/kdkj ’kklu ds dk;kZsa] fu.kZ;ksa esa xksiuh;rk dks lekIr dj Hkz"Vkpkj ij jksd yxkrk gSS ,oa ikjnf’kZrk dks

c<+kok nsrk gSA ,d yksdra= esa turk dk ’kklu gksrk gS ftlesa turk dks ;g tkuus dk gd gksrk gS fd

muds }kjk pqus gq, izfrfuf/k fdl rjg dk;Z dj jgs gSA LohMu lwpuk ds vf/kdkj dks ykxw djus okyk

igyk ns’k Fkk] Hkkjr esa 12 vDVwacj 2005 dks lwpuk dk vf/kdkj ykxw gqvkA lwpuk ds vf/kdkj ds ek/;e

ls Hkkjr esa dbZ cM++s ?kksVkys tSls & 2 th LisDVªe ?kksVkyk] dkWeu osYFk ?kksVkyk] O;kie ?kksVkyk] vkn’kZ

lkslk;Vh ?kksVkyk vkfn lkeus vk, vFkkZr~ blus ljdkjh ra= esa Hkz"Vkpkj dks mtkxj djus esa egRoiw.kZ

Hkwfedk fuHkkbZ gS fdUrq orZeku esa 2019 ds la’kks/ku }kjk lwpuk vk;ksx dks detksj djuk] lwpuk vk;ksxksa esa

[kkyh in] fuf"dz; lwpuk vk;ksx] yafcr f’kdk;rsa] nks"kh vf/kdkfj;ksa ij ukeek= dk;Zokgh vkfn pqukSfr;kW

lwpuk ds vf/kdkj dks detksj dj jgh gSA orZeku ’kks/ki= esa lwpuk ds vf/kdkj dks ifjHkkf"kr djrs gq,

bldh ,sfrgkfld i`"BHkwfe] mn~ns’;] lwpuk ds vf/kdkj vf/kfu;e ds eq[; izko/kku] pqukSfr;kW vkfn dk

laf{kIr esa o.kZu dj fu"d"kZ ,oa lq>ko izLrqr fd, x, gSA

’kCndqqath %& lwpuk dk vf/kdkj] yksdra=] pqukSfr;kW] lq>koA

lwpuk ds vf/kdkj dk vFkZ %&

lwpuk ds vf/kdkj dk vFkZ gS& ukxfjdksa rd ljdkjh lwpuk dh igWqp dk vf/kdkjA vFkkZr~ ukxfjdksa

rFkk xSjljdkjh laxBuksa dh ljdkjh dk;kZsa] fu.kZ;ksa rFkk mudss fu"iknu ls lacaf/kr Qkbyksa vkSj nLrkostksa

rd vkSfpR;iw.kZ Lora= igqWp dk vf/kdkj gh lwpuk dk vf/kdkj dgykrk gSA

Lkwpuk dk vf/kdkj ,d ekuokf/kdkj gS %&

lwpuk dk vf/kdkj ,d ekuokf/kdkj gS] ekuokf/kdkjksa dh lkoZHkkSfed ?kks"k.kk 1948 ,oa flfoy ,oa

jktuSfrd vf/kdkjksa dh izlafonk 1966 esa lwpuk ds vf/kdkj dks ekuokf/kdkj ?kksf"kr fd;k x;k gSS lcaf/kr

mica/k fuEuor gS &

 Ekkuokf/kdkjksa dh lkoZHkkSfed ?kks"k.kk 1948 dk vuqPNsn 19 %& ekuokf/kdkjksa dh lkoZHkkSfed ?kks"k.kk

AN  INTERNATIONAL  PEER  REVIEWED, REFEREED  MULTIDISCIPLINARY
&  MULTIPLE  LANGUAGES RESEARCH  JOURNAL

www.bohalshodhmanjusha.com

Impact Factor : 8.642
Bohal  Shodh  Manjusha     ISSN : 2395-7115

April 2026        Page No. : 207-211



Bohal Shodh Manjusha                         April 2026, Vol. 23, ISSUE-4(2)                                 (208)

xzaFkky; ,oa lwpuk çkS|ksfxdh % cgqfo"k;d Kku ds ,dhdj.k vkSj uokpkj dk oSf'od eap fo'ks"kkad

ds vuqPNsn 19 eas micaf/kr fd;k x;k gS fd izzR;sd O;fDr dks vfHker vkSj vfHkO;fDr dh Lora=rk dk

vf/kdkj gS] bl vf/kdkj ds varxZr gLr{ksi ds fcuk vfHker j[kus vkSj fdlh Hkh lapkj ek/;e vkSj lhekvksa

dk fopkj fd, fcuk tkudkjh ekaxus] izkIr djus vkSj nsus dh Lora=rk Hkh gSA

 flfoy rFkk jktuSfrd vf/kdkjksa dh varjkZ"Vªh; izlafonk 1966 dk vuqPNsn 19¼2½ %& flfoy rFkk

jktuSfrd vf/kdkjksa dh varjkZ"Vªh; izlafonk ds vuqPNsn 19 ds ifjPNsn 2 esa dgk x;k gS fd ^^izR;sd O;fDr

dks vfHkO;fDr dh Lora=rk gksxh] bl vf/kdkj esa lhekvksa dh fdlh ck/kk ds fcuk ekSf[kd :Ik esa] fyf[kr

:Ik esa] eqfnzr :Ik esa] dykd`fr :Ik esa ;k viuh ilan ds fdlh Hkh ek/;e ls lHkh izdkj dh tkudkjh vkSj

lHkh izdkj ds fopkj izkIr djus dh dksf’k’k djus mUgssa izkIr djus vkSj laizsf"kr djus dh Lora=rk dk lekos’k

gksxkA

mn~ns’; %&

lwpuk ds vf/kdkj ds fuEufyf[kr mn~ns’; gS &

 ikjnf’kZrk ykukA

 ljdkj dh tokcnsgh r; djukA

 Hkz"Vkpkj ij jksd yxkukA

 Ykksdra= dh izfdz;k esa ukxfjdksa dh Hkkxhnkjh lqfuf’pr djukA

Lkwpuk ds vf/kdkj dh ,sfrgkfld i`"BHkwfe %&

lwpuk ds vf/kdkj ls lacaf/kr igyk dkuwu LohMu }kjk o"kZ 1766 esa ykxw fd;k x;k blds ckn 1966

esa vesfjdk us bl laca/k esa dkuwu cuk;kA 1990 rd lwpuk dk vf/kdkj ykxw djus okys ns’kkssa dh la[;k 13

FkhA Hkkjr esa lwpuk dk vf/kdkj Hkkjrh; lafo/kku ds vuqPNsn 19¼1½¼d½ ds rgr okd~ ,oa vfHkO;fDr dh

Lora=rk esa fufgr FkkA 1976 esa jktukjk;.k cuke~ mRrj izns’k jkT; ds ekeys esa loksZPPk U;k;ky; us fu.kZ;

fn;k fd lwpuk dk vf/kdkj vuqPNsn 19 ds rgr ekSfyd vf/kdkj gSA U;k;ky; us dgk fd Hkkjrh; yksdra=

esa turk Lokeh gS rFkk mUgsa ljdkj ds dk;kZsa ds ckjs esa tkuus dk vf/kdkj gSA Hkkjr esa bl laca/k esa dkuwu

cukus ds fy, vkanksyu dh ’kq:vkr 1987 esa rc gqbZ tc jktLFkku ds dqN etnwjksa dk vlarks"ktud izn’kZu

ds vk/kkj ij osru nsus ls badkj djus ij etnwj fdlku ’kfDr laxBu us Hkz"Vkpkj dh vk’kadk dks ns[krs

gq, LFkkuh; vf/kdkfj;ksa ls lacaf/kr nLrkost izLrqr djus dh ekax dhA lkoZtfud fojks/k izn’kZu ds ckn tc

izklafxd nLrkost miyC/k djk, x, rks ljdkjh vf/kdkfj;ksa }kjk fd;k x;k Hkz"Vkpkj lkeus vk;kA blds

ckn lwpuk ds vf/kdkj dh ekax rst gksus yxh vkSj bl vkanksyu us ns’kO;kih :Ik ys fy;k ifj.kker% ljdkj

us lwpuk dh Lora=rk vf/kfu;e 2002 ikfjr fd;k ftls 2005 esa fujLr dj mlds LFkku ij lwpuk dk

vf/kdkj vf/kfu;e 2005 ikfjr fd;k x;kA

Lkwpuk ds vf/kdkj vf/kfu;e ds eq[; izko/kku %&

lwpuk dk vf/kdkj igys 9 jkT;ksa esa ykxw Fkk fQj dsUnz ljdkj }kjk vf/kfu;e ikfjr djus ij ;g

iwjs ns’k esa ykxw gqvkA ;g vf/kfu;e 15 twu 2005 dks ikfjr gqvk ,oa 12 vDVwcaj 2005 dks iwjs ns’k esa ykxw

gqvkA bl vf/kfu;e esa 6 v/;k; 32 /kkjk,W gS bl vf/kfu;e ds eq[; izko/kku fuEu izdkj gS &
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 bl vf/kfu;e ds varxZr lkoZtfud izkf/kdj.kksa vFkkZr~ la?k] jkT; ljdkj ;k LFkkuh; fudk; ds

varxZr vkus okys fudk;ksa] ljdkj }kjk foRr iksf"kr xSjljdkjh laxBuksa ls lwpuk izkIr djus dk

vf/kdkj fn;k x;k gSA

 izR;sd foHkkx esa ,d ;k vf/kd yksd lwpuk vf/kdkjh fu;qDr fd, tk,xsA tks yksxksa ls lwpuk

laca/kh QkWeZ izkIr djsxs o fu/kkZfjr vof/k esa lwpuk miyC/k djk,xsA

 lwpuk pkgus okyk O;fDRk fu/kkZfjr izi= esa izkFkZuk i= yksd lwpuk vf/kdkjh ;k lgk;d yksd lwpuk

vf/kdkjh dks izLrqr djsxsA izkFkZuk i= izkIr gksus ds 30 fnuksa ds vanj ,oa fdlh O;fDr ds thou ;k

Lora=rk ls lacaf/kr gksus ij 48 ?kaVksa ds Hkhrj lwpuk iznku dh tkuh pkfg,A

 ;fn vkosnu lgk;d yksd lwpuk vf/kdkjh ds ek/;e ls Hkstk x;k gS ;k xyr lkoZtfud izkf/kdj.k

dks Hkstk x;k gS rks mi;qZDr vof/k esa 5 fnu vkSj tksM+s tk,xsA

 mi;ZqDr le; lhek esa tkudkjh u nsus ;k xyr tkudkjh izkIr gksusa ij izFke vihy] f}rh; vihy

djus dk vf/kfu;e esa izko/kku fd;k x;k gSA

 lwpuk miyC/k djkus ds fy, fu/kkZfjr ’kqYd dk Hkqxrku djuk gksxkA izkFkZuk i= vfyf[kr gksus ij

lwpuk vf/kdkjh izkFkZuk dks ekSf[kd :Ik ls lqudj fy[kus esa enn djsxkA

 bl vf/kfu;e ds rgr ekaxh xbZ lwpuk] j{kk] jk"Vªh; lqj{kk vkSj O;fDrxr lwpuk ls lacaf/kr ugha

gksuk pkfg,A

 bl vf/kfu;e esa jk"Vªifr] mijk"Vªifr] iz/kkuea=h] laln o jkT; fo/kku eaMyksa ds lkFk gh lokZsPp

U;k;ky;] mPp U;k;ky;] fu;=ad ,oa egkys[kk ifj{kd vkSj fuokZpu vk;ksx tSls laoS/kkfud fudk;ksa

dks lwpuk ds vf/kdkj ds nk;js esa yk;k x;k gSA

 bl vf/kfu;e ds v/khu dsUnz ljdkj ij ,d dsUnzh; lwpuk vk;ksx ,oa jkT;ksa esa jkT; Lrj ij jkT;

lwpuk vk;ksx ds xBu dk izko/kku fd;k x;k gSA

 lwpuk ds vf/kdkj vf/kfu;e esa 2019 esa la’kks/ku dj eq[; lwpuk vk;qDr vkSj lwpuk vk;qDr dh

inkof/k] osru HkRrs vU; lsok laca/kh ’krsZ dsUnz ljdkj }kjk fu/kkZfjr djus dk izko/kku fd;k x;k gSA

blls igys budh inkof/k 5 o"kZ ,oa osru HkRrs] lsok ’krsZ eq[; pquko vk;qDr ,oa pquko vk;qDr ds

leku FkhA

pqukSfr;kW %&

lwpuk ds vf/kdkj ds le{k vkus okyh pqukSfr;kW fuEu izdkj gS&

 lwpuk ds vf/kdkj dks ysdj Hkkjr esa vHkh Hkh tkx:drk dh deh gS vf/kdka’k yksxksa dks lwpuk ds

vf/kdkj vf/kfu;e dh izfdz;k ,oa fu;eksa dh tkudkjh ugha gSA

 detksj fjdksMZ izca/ku] yksd lwpuk vf/kdkfj;ksa dh deh ,oa drZO; ds izfr mnklhurk] vkj-Vh- vkbZ-

dk;ZdrkZvksa dks /kedh vkfn bl vf/kdkj ds lkeus izeq[k pqukSfr;kW gSA

 lwpuk ds vf/kdkj vf/kfu;e ds rgr ekWxh xbZ lwpuk ds tokc ls vf/kdka’k ;kfpdkdrkZ larq"V ugha

gksrs D;ksafd vDlj >wBh] vuko’;d ,oa vlacaf/kr lwpuk,W izkIr gksrh gSA
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 lwpuk ds vf/kdkj vf/kfu;e ds v/khu lkekU; ifjfLFkfr;ksa esa lwpuk dks 30 fnuksa ds Hkhrj fn;k

tkuk vko’;d gS fdarq dqizca/ku ,oa vf/kdkfj;ksa dh mnklhurk ds dkj.k vf/kdka’kr bl fu;r

le;kof/k ds Hkhrj lwpuk,W izkIr ugha gksrh gSA

 dqN yksxksa dk er gS fd lwpuk dk vf/kdkj futrk ds vf/kdkj dk mYya?ku djrk gS D;ksafd ,d

vksj rks lwpuk dk vf/kdkj lwpuk rd igqWp ds nk;js dks c<+krk gS] ogh futrk dk vf/kdkj lwpukvksa

dh xksiuh;rk ij cy nsrk gSA

 lwpuk ds vf/kdkj dk mi;ksx djds dbZ O;fDRk;ksa }kjk vuko’;d] vuxZy lwpukvksa dh ekWx dh

tkrh gSA

 bl vf/kfu;e ds rgr xfBr lwpuk vk;ksx vafre vihyh; izkf/kdj.k gksrs gS rFkk mUgsa bl

vf/kfu;e dk mYya?ku djus okys vf/kdkfj;ksa dks nafMr djus dk vf/kdkj Hkh gS fdarq 2023&24 dh

fjiksVZ ds vuqlkj 29 esa ls 7 lwpuk vk;ksx vyx&vyx vof/k;ksa esa fuf"dz; jgs gSaA buds [kkyh iM+ss

inksa dh otg ls yafcr vihyksa vkSj f’kdk;rksa dh la[;k c<+rh tk jgh gSA 2025 rd 4 yk[k ls

vf/kd ekeys yafcr FksA fu;qfDRk;ksa ds vHkko esa lwpuk dk vf/kdkj vFkZghu gksrs tk jgk gSA

 2019 ds la’kks/ku }kjk vk;ksxksa dks detksj djds mudh fu"i{krk dks izHkkfor fd;k x;k gSa ,oa

ljdkj dks etcwr djds lwpuk ds vf/kdkj dks detksj fd;k x;k gSA

fu"d"kZ %&

fu"d"kZr% ;g dgk tk ldrk gS fd ;|fi lwpuk dk vf/kdkj yksdra= dks etcwr cukus] mlesa

turk dh Hkkxhnkjh dks c<+kok nsus] ljdkj dks turk ds izfr tokcnsg cukus ,oa Hkz"Vkpkj dks jksdus ds

fy, ykxw fd;k x;k Fkk fdarq yksd lwpuk vf/kdkfj;ksa dh fuf"dz;rk] lwpuk vk;ksxksa ds [kkyh in] fjdkMksZa

dks lqjf{kr j[kus esa ljdkj dh foQyrk] 2019 ds la’kks/ku }kjk vk;ksxksa dh fu"i{krk dks IkzHkkfor djus dk

iz;kl bR;kfn dkj.kksa dh otg ls ;g vius vk’kkfUor mn~ns’;ksa dks izkIr djus esa foQy jgk gSA blds

vfrfjDr vk;ksxksa ds lkeus yafcr ekeyksa dh J`a[kyk] ;kfpdkdrkZvksa dks /kedh] xyr lwpuk ,oa fuf’pr

le;kof/k esa lwpuk ugha nsus okyksa ij dk;Zokgh dk vHkko vf/kfu;e dks fu"izHkkoh ,oa vFkZghu djus dh vksj

mtkxj gSA vr% ljdkj dks bls dBksjrk ls ykxw djus ds lkFk&lkFk lwpuk vk;ksxksa esa [kkyh in Hkjus] nks"kh

vf/kdkfj;ksa ij dk;Zokgh djus ,oa bl vf/kdkj ds izfr tkx:drk QSykus ,oa ;kfpdkdrkZvksa dh lqj{kk gsrq

mfpr vik; djus dh vko’;drk gSA

lq>ko %&

1- ’kkldh; xqIrrk vf/kfu;e dks fujLr dj bls jk"Vªh; lqj{kk vf/kfu;e ds ,d v/;k; ds :Ik esa

LFkkfir fd;k tkuk pkfg,A

2- eaf=;ksa dks ’kiFk ds nkSjku xksiuh;rk ds LFkku ij ikjnf’kZrk dh ’kiFk ysuh pkfg,A

3- ch-,l-,Q-] lh-vkj-ih-,Q-] vkbZ-ch- vkfn laxBuksa dks lwpuk ds nk;js ls ckgj j[kk x;k gS fdUrq tc

lwpuk Hkz"Vkpkj ,oa ekuokf/kdkj ds mYya?ku ls lacaf/kr gks rks bUgsa Hkh lwpuk ds nk;js esa ykuk

pkfg,A
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4- bl vf/kfu;e esa dqN lwpukvksa dks muds ?kfVr gksus ds 20 lky ckn izdV djus dk izko/kku gS

fdUrq ljdkj izk;% brus le; rd fdlh lwpuk dks lqjf{kr ugha j[krhA vr% lwpuk dks bruss le;

rd lqjf{kr j[kus ds fy, vko’;d mik; djus dh vko’;drk gSA

5- vuko’;d lwpuk,W ekWxdj lwpuk ds vf/kdkj dk nq:Ik;ksx djus okyksa ij jksd yxk;h tkuh pkfg,A

6- ftyk Lrj ij ,dy f[kM+dh iz.kkyh ,oa Lora= yksd vfHkys[k dk;kZy; dh LFkkiuk dh tkuh pkfg,

rkfd lHkh foHkkxksa ls lacaf/kr lwpuk ,d gh LFkku ij izkIr gks ldsA

lanHkZ xzaFk lwph %&

 ik.Ms] MkW- t; ukjk;.k- ¼2009½] ^^Hkkjr dk lafo/kku** lasVªy ykW ,stsUlh-

 n`f"V The vision. (2019, sep. 27),^^lwpuk dk vf/kdkj**] Drishti ias.

 https://www.drishtiias.com/hindi/daily-updates/daily-news-editorials/right-to-information-4.

 Bhardway Anjali, Johri Amrita. (2012, oct 12),^^lwpuk dk vf/kdkj dkuwu ds 20 lky % ikjnf’kZrk

dh yM+kbZ esa ubZ pqukSfr;kW**] Mkmu Vw vFkZ-

 https://hindi.downtoearth.org.in/governance/20-years-of-rti-new-challenges-in-the-fight-for-

transparency#:~:text=%E0%A4%87%E0.

 n`f"V The vision. (2020, Oct12), ̂ ^lwpuk dk vf/kdkj vf/kfu;e % egRo vkSj pqukSfr;kW**] drishtiias

 https://www.drishtiias.com/hindi/daily-news-analysis/at-15-rti-act-crippted-by-rising-

backlog#:~:text=%E0%A4%B5%E0%A4%B5%E0%A4%BF%E0%A4%B6%E0%A5%

8D%E0%A4%B2%E0%A5%87%E0%A4%B2%E0%A5%87%E0%A4%B7%E0%A4%

A3%20%E0%A4%AE%E0%A5%87%E0%A5%87%E0%A4%82%20%E0.

 Edu Rev, (2026, Mar14), ̂ ^lwpuk dk vf/kdkj & Upsc”, Edu Rev.

 https://share.google/xCpMTnuF9PxdNauhy.
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Abstract :

Information  literacy has become a  critical  competency  for  students  in higher  education,

equipping them with the skills to locate, evaluate, and effectively use information in academic and

professional contexts. This systematic review examines the design, implementation, and effectiveness

of information literacy programs across universities worldwide. Drawing on empirical studies from

2010 to 2025, the review identifies common instructional strategies, including embedded library

sessions, blended learning approaches, and technology-supported modules. The findings highlight

that IL programs improve students’ research skills, critical thinking, and academic performance;

however, program outcomes are influenced by instructional methods, duration, and institutional support.

The review also identifies gaps, such as inconsistent assessment measures and limited longitudinal

studies on IL skill retention. Recommendations are provided for enhancing program effectiveness,

including integrating IL across curricula, adopting standardized evaluation frameworks, and leveraging

emerging digital tools. This study contributes to a deeper understanding of best practices for developing

competent, information-literate graduates in higher education.

Keywords :

Information literacy, Higher education, Systematic review, Academic skills, Library instruction,

Program effectiveness, Digital literacy, Curriculum integration.

Introduction :

In the digital age, information literacy the ability to recognize when information is needed,

and to locate, evaluate, and use it effectively and ethically has become a cornerstone of academic

success and lifelong learning in higher education. Globally, approximately 264 million students are

enrolled in universities and colleges, more than double the 100 million in 2000 (UNESCO), highlighting

the growing demand for structured programs that equip students to navigate complex digital information
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landscapes,  including  misinformation  and AI-generated  content.  Despite  this  growth,  many

undergraduates enter higher education with gaps in these competencies. Studies show that students

often struggle to evaluate source credibility, distinguish scholarly resources, and apply information

ethically, which affects  research, writing, and overall performance. Evidence  indicates positive

correlations  between  information  literacy  skills  and  academic  outcomes:  students  exposed  to

instruction achieve slightly higher first-year GPAs, complete on average 1.8 more credit hours annually,

and demonstrate enhanced writing abilities and retention. Systematic reviews of information literacy

programs reveal strong effectiveness across delivery formats. A 2017 review found 82% of studies

reported no significant difference in outcomes between face-to-face, online, and blended learning,

confirming that instruction improves skills, engagement, reflective thinking, and perceived learning

gains, accounting for 17–26% of variance  in outcomes. Beyond academia,  information literacy

supports critical thinking and responsible citizenship, enabling students to combat misinformation,

make evidence-based decisions, and participate effectively in democratic processes and knowledge

economies. This systematic review examines program design, implementation, delivery methods,

assessment  approaches,  and  influencing  factors, offering  insights  for  educators,  librarians,  and

policymakers to cultivate a more information-literate society.

Objective of the Study :

To systematically review and analyze secondary data from existing literature (2010–2025) in

order to evaluate the design, implementation, and effectiveness of information literacy programs in

higher education.

Literature Review :

Weightman et al. (2017) examined the effectiveness of face-to-face, online, and blended

information literacy programs in higher education. The study found that all formats are equally effective

in improving students’ information literacy skills, with no significant difference in outcomes. Students

also showed no strong preference for any particular format. The findings suggest that instructional

design and assessment methods are more important than the mode of delivery. Chen et al. (2022)

The study reviewed the top 100 cited articles on information literacy in higher education (2011–

2020) and found that most research originated from the United States and focused on undergraduate

students. Quantitative methods dominated, with limited use of qualitative approaches. It also highlighted

gaps such as the lack of standard curriculum frameworks. Four key research themes were identified,

and the authors recommended including diverse groups, using mixed methods, and developing updated

curriculum standards and long-term programs to improve information literacy. Mercado-Sierra and

Northam (2023) The study highlights that information literacy is essential in higher education for
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lifelong learning and civic engagement. It notes that many students lack necessary information and

digital skills, affecting academic success. The authors emphasize the important role of faculty and

librarians,  particularly  through  collaboration,  in  developing  these  skills. From  a human  rights

perspective, information literacy is seen as vital not only for education but also for active participation

in society and the workplace.

Akor (2024) examined the impact of information literacy programs on student success in

educational settings. The study highlights that information literacy programs play a crucial role in

developing students’ abilities to locate, evaluate, and effectively use information. The review identifies

multiple dimensions for assessing impact, including improvement in information literacy skills,

academic performance, curriculum integration, students’ perceptions and self-efficacy, as well as

employability  and career  readiness. The  study  emphasizes  that measuring  the  effectiveness  of

information literacy programs requires a comprehensive and multifaceted approach. Both quantitative

and qualitative research methods are necessary to capture a holistic understanding of student outcomes.

The findings suggest that well-designed information literacy interventions significantly contribute to

students’ academic achievement and professional development, preparing them for success in an

increasingly information-driven world.

Valavanidis (2025) highlights the significant expansion of global education between 2000

and 2025, with substantial growth in primary, secondary, and higher education enrollment. The study

shows that higher education enrollment more than doubled, driven largely by countries such as China

and India. It also emphasizes the increasing role of digital technologies, international student mobility,

and policy reforms like India’s National Education Policy (2020). Despite this growth, challenges

such as funding constraints, inequality, and the need to adapt to technological advancements remain.

The findings indicate that the evolving global education landscape requires continuous innovation and

policy support to ensure quality and accessibility.

Shao and Rhodes (2026) examined the relationship between students’ information literacy

skills, writing ability, and overall academic performance. The study found a significant positive

correlation between information literacy and both writing scores and final course grades, indicating

that students with higher information literacy skills tend to perform better academically. Additionally,

participation in library instructional sessions improved students’ information literacy, writing skills,

and overall performance. The findings emphasize the importance of integrating information literacy

instruction into academic programs to enhance student success.

Methodology  :

This study adopts a systematic review methodology based on secondary data to examine the
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effectiveness of information literacy  programs in higher education. The review follows a structured

and transparent process to identify, analyze, and synthesize relevant literature published between

2010 and 2025.

Research Design :

The research is descriptive and analytical in nature, relying on previously published empirical

studies, review papers, and scholarly articles related to information literacy programs. A systematic

review approach is used to ensure comprehensive coverage and minimize bias in the selection of

studies.

Limitations of the Study :

The study is limited to secondary data and depends on the availability and quality of published

research. Variations in study design and assessment methods across the selected literature may affect

the comparability of findings.

Findings :

Information literacy (IL) programs significantly enhance students’ academic and professional

skills,  including  research  ability,  critical  thinking,  and  effective  use  of  information.  Common

approaches such as embedded library sessions, blended learning, and technology-based modules show

positive results. Their effectiveness depends on factors like teaching methods, curriculum integration,

program duration, and institutional support, with collaborative efforts between faculty and librarians

proving most effective. However, challenges remain, including the lack of standardized assessment

tools, limited long-term studies on skill retention, and an overreliance on quantitative research with

less focus on qualitative insights.

Conclusion :

In conclusion, information literacy programs are essential for developing competent and

independent learners in higher education. The review confirms that such programs positively influence

students’ academic performance and information-handling abilities. However, their effectiveness varies

depending on program design, delivery methods, and institutional commitment. To enhance the impact

of IL programs, higher education institutions should integrate information literacy across curricula,

adopt standardized evaluation frameworks, and encourage collaboration between faculty and librarians.

Furthermore, future research should focus on longitudinal studies and incorporate mixed-method

approaches to gain a deeper understanding of students’ learning experiences. Strengthening these

aspects will contribute  to producing  information-literate graduates capable of succeeding  in an

increasingly digital and knowledge-driven world.
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u'kk eqfä dsaæ ds ejhtksa ds ekufld LokLF; ij
jkt;ksx esfMVs'ku ds }kjk iM+us okyk ldkjkRed çHkko

;'k iky flag

'kks/kkFkhZ] ef.kiqj vUrjkZ"Vªh; fo'ofo|ky; ,oa 'kS{kf.kd vuqla/kku dsUæ ¼RERF½]

'kkfUrou] vkcw jksM] jktLFkkuA

lkjka'k %

;g 'kks/k&i= u'kk eqfä dsaæksa esa jg jgs jksfx;ksa ds ekufld LokLF; ij jkt;ksx esfMVs'ku ds çHkkoksa

dk v/;;u djrk gSA jkt;ksx esfMVs'ku ,d çHkkoh mipkj gS tks jksfx;ksa ds ekufld LokLF; esa lq/kkj dj

ldrk gS] tSls fd ruko] fpark] vkSj volkn dks de djukA ;g esfMVs'ku jksfx;ksa dks vkRe&fu;a=.k]

HkkoukRed fLFkjrk] vkSj ldkjkRed –f"Vdks.k viukus esa enn djrk gSA Hkkjr esa u'ks ls eqfä dh çfØ;k

dsoy 'kkjhfjd mipkj rd lhfer ugha gS] cfYd ekufld] HkkoukRed vkSj lkekftd iquokZl Hkh vR;ar

vko';d gSA jkt;ksx esfMVs'ku] tks eu dks 'kkar] fLFkj vkSj ldkjkRed cukus ij dsafær gS] ejhtksa dh

ekufld fLFkfr dks lq–<+ djus esa vR;ar mi;ksxh fl) gks ldrk gSA bl 'kks/k esa jkt;ksx ds fu;fer

vH;kl ls ruko esa deh] vkRe&larqyu] HkkoukRed fu;a=.k rFkk ldkjkRed O;ogkfjd ifjorZu tSls ykHkksa

dk vkdyu fd;k x;k gSA

ifjp; %

u'kk eqfä dsaæksa dk eq[; mís'; ejhtksa dks 'kkjhfjd fuHkZjrk ls eqä djds mUgsa ekufld :i ls

etcwr cukuk gSA orZeku le; esa eknd inkFkksaZ dk nq#i;ksx ,d xaHkhj lkekftd leL;k cu pqdk gSA

WHO vkSj fofHkUu jk"Vªh; losZ{k.kksa ds vuqlkj] u'ks dh yr dk mipkj dsoy fpfdRlk i)fr;ksa ls i;kZIr

ugha gksrk] cfYd euksoSKkfud gLr{ksi] HkkoukRed leFkZu vkSj thou&'kSyh esa lq/kkj vfuok;Z gSA jkt;ksx

esfMVs'ku eu ds fofHkUu Lrjksa dks 'kq) ,oa larqfyr djus okyh i)fr gSA ;g u dsoy ruko dks de djrk

gS] cfYd O;fä dks vkRe&tkx:d] vkRe&fu;af=r vkSj ldkjkRed –f"Vdks.k viukus esa l{ke cukrk gSA

lkfgR; leh{kk %

dbZ jk"Vªh; ,oa varjjk"Vªh; 'kks/kksa esa ;g ik;k x;k gS fd /;ku&vk/kkfjr i)fr;k¡ tSls ekbaMQqyusl]

foi';uk] vkSj jkt;ksx] ekufld ruko dks de djus esa vR;ar çHkkoh gSaA 'kks/k ls Kkr gqvk gS fd /;ku djus

okys O;fä;ksa esa dksfVZlksy Lrj de gksrk gS] uhan dh xq.koÙkk esa lq/kkj gksrk gS vkSj HkkoukRed vlarqyu de
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gksrk gSA eknd inkFkksaZ dh yr ls mHkj jgs O;fä;ksa esa HkkoukRed vfLFkjrk] fpM+fpM+kiu] volkn vkSj fpark

lkekU; y{k.k gksrs gSaA jkt;ksx fopkjksa dh 'kq)rk] ldkjkRed fparu] vkRe&lEeku vkSj vkarfjd 'kkafr çnku

djrk gS] tks iquokZl dh çfØ;k esa vR;ar lgk;d gSA

'kks/k mís'; %

1- ;g v/;;u djuk fd jkt;ksx esfMVs'ku ejhtksa ds ruko vkSj fpark ds Lrj dks fdl çdkj çHkkfor

djrk gSA

2- ejhtksa dh uhan dh xq.koÙkk] vkRe&fu;a=.k vkSj HkkoukRed fLFkjrk esa laHkkfor ifjorZu dk fo'ys"k.kA

3- ;g ewY;kadu djuk fd jkt;ksx esfMVs'ku eknd inkFkksaZ ls eqfä dh lEiw.kZ çfØ;k esa fdruh lgk;rk

çnku djrk gSA

dk;Zfof/k %

v/;;u ds fy, 60 ejhtksa dk p;u fd;k x;k] ftuesa ls 30 dks jkt;ksx lewg esa vkSj 30 dks

fu;a=.k lewg esa 'kkfey fd;k x;kA jkt;ksx lewg dks 8 lIrkg rd çfrfnu 30 feuV dk esfMVs'ku djk;k

x;kA l=ksa esa 'okl&fu;a=.k] ldkjkRed ladYi] vkRe&laokn vkSj ewY;&vk/kkfjr fparu 'kkfey FksA fu;a=.k

lewg dks dsoy fu;fer fpfdRldh; mipkj fn;k x;kA v/;;u ds nkSjku PSS, GAD-7, PSQI, vkSj

Emotional Regulation Index tSls ekU; euksoSKkfud ekid mi;ksx fd, x,A

MsVk fo'ys"k.k %

çkIr vkadM+ksa dk fo'ys"k.k t-test rFkk ANOVA i)fr }kjk fd;k x;kA jkt;ksx lewg ds ejhtksa esa

ruko Ldksj esa 28% dh deh] fpark esa 32% lq/kkj] uhan dh xq.koÙkk esa 40% o`f) vkSj HkkoukRed fu;a=.k

esa 35% lq/kkj ns[kk x;k] tcfd fu;a=.k lewg esa ifjorZu lhfer jgsA blls Li"V gksrk gS fd jkt;ksx

esfMVs'ku ekufld LokLF; dks lq–<+ djus esa egRoiw.kZ ;ksxnku nsrk gSA

ppkZ %

v/;;u ds ifj.kke n'kkZrs gSa fd jkt;ksx esfMVs'ku u'kk eqfä dsaæksa esa ,d çHkkoh euksoSKkfud gLr{ksi

gks ldrk gSA ejhtksa ds O;ogkj esa ldkjkRedrk] vkRe&fu;a=.k esa o`f) rFkk vkosxiw.kZ çfrfØ;kvksa esa

mYys[kuh; deh ns[kh xbZA ;g Hkh ik;k x;k fd ejht Hkfo"; ds çfr vf/kd vk'kkoknh gq, vkSj thou esa

lq/kkj ykus ds çfr mudk –f"Vdks.k ldkjkRed gqvkA jkt;ksx dh fo'ks"krk ;g gS fd blesa fdlh çdkj ds

/kkfeZd vuq"Bku ;k dfBu 'kkjhfjd fØ;kvksa dh vko';drk ugha gksrh] ftlls bls vklkuh ls viuk;k tk

ldrk gSA

fu"d"kZ %

;g 'kks/k Li"V djrk gS fd jkt;ksx esfMVs'ku u'kk eqfä dsaæksa dh iquokZl çfØ;k esa ,d çHkkoh] ljy

vkSj lqjf{kr rduhd gSA ;g ejhtksa ds ruko] fpark] volkn vkSj HkkoukRed vlarqyu dks de dj mUgsa

ekufld :i ls etcwr cukrk gSA bls fu;fer mipkj dk;ZØe esa 'kkfey fd;k tkuk pkfg,A
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lanHkZ %

1. Rajyoga Research Wing Publications.

2. Indian Journal of Mental Health Studies.

3. WHO Mental Health Surveys.

4. Meditation and Rehabilitation Reports.

5- jk"Vªh; ekufld LokLF; laLFkku] Hkkjr ljdkjA

6- baVjus'kuy tuZy v‚Q ;ksxk ,aM esfMVs'kuA

7- tuZy v‚Q fDyfudy lkbdksy‚th] ;w,l,A

8- czãkdqekjht jkt;ksx esfMVs'ku lsaVj] ekmaV vkcwA
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ckSf)d laink vf/kdkj ,oa d‚ihjkbV %
pqukSfr;k¡ vkSj leL;k,¡

M‚- ;klehu ft;k

xzaFkiky] 'kkldh; egkfo|ky; ?kksM+kMksaxjh] ftyk cSrwy] e/; çns'kA

lkj %

ckSf)d laink vf/kdkj jpukRedrk vkSj uokpkj dks c<+kok nsus esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrs gSaA

d‚ihjkbV] ckSf)d laink vf/kdkj dk ,d çeq[k ?kVd gS] tks lkfgfR;d] dykRed rFkk fMftVy —fr;ksa

dks dkuwuh laj{k.k çnku djrk gSA vk/kqfud fMftVy ;qx esa bu vf/kdkjksa ds çHkkoh laj{k.k ds lkeus vusd

pqukSfr;k¡ mRiUu gqbZ gSa] tSls fMftVy ik;jslh] tkx:drk dh deh] dkuwuksa dk detksj fØ;kUo;u]

rduhdh çxfr rFkk oS'ohdj.kA ;g 'kks/k i= bu çeq[k pqukSfr;ksa dk fo'ys"k.k djrk gS rFkk buds lek/kku

ds fy, O;kogkfjd lq>ko çLrqr djrk gSA

eq[; 'kCn %

     ckSf)d laink vf/kdkj] d‚ihjkbV] fMftVy ik;jslh] Iystfjt~e] dkuwuh pqukSfr;k¡] uokpkjA

ifjp; %

ckSf)d laink vf/kdkj os dkuwuh vf/kdkj gSa tks fdlh O;fä ;k laLFkk dks mudh ckSf)d jpukvksa

^tSls lkfgR;] laxhr] dyk] vkfo"dkj ,oa fMtkbu* ij çkIr gksrs gSaA d‚ihjkbV fo'ks"k :i ls lkfgfR;d]

dykRed vkSj laxhr laca/kh —fr;ksa dh j{kk djrk gSA

21oha lnh esa baVjusV vkSj fMftVy rduhdksa ds rhoz fodkl us lkexzh ds l`tu] forj.k vkSj mi;ksx

ds rjhdksa dks cny fn;k gSA blls ,d vksj tkudkjh dh miyC/krk c<+h gS] ogha nwljh vksj ckSf)d laink

ds laj{k.k dh pqukSfr;k¡ Hkh c<+h gSaA

d‚ihjkbV dh vo/kkj.kk %

d‚ihjkbV jpukdkj dks mldh —fr dks iqu#Rikfnr] forfjr] çnf'kZr vkSj çLrqr djus ds fo'ks"k

vf/kdkj nsrk gSA ;g jpukdkj dks vkfFkZd ykHk vkSj igpku lqfuf'pr djrk gSA

çeq[k fo'ks"krk,¡ %

• ekSfydrk vko';dA

• l`tu ds lkFk Lor% laj{k.kA
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• lhfer vof/k rd ekU;A

• jpukdkj dks fof'k"V vf/kdkjA

ckSf)d laink vf/kdkj vkSj d‚ihjkbV dk egRo %

•• jpukRedrk vkSj uokpkj dks çksRlkguA

•• vkfFkZd ykHk lqfuf'pr djukA

•• jpukdkjksa ds vf/kdkjksa dh j{kkA

•• lkaL—frd ,oa oSKkfud fodkl dks c<+kokA

ckSf)d laink vf/kdkj vkSj d‚ihjkbV dh çeq[k pqukSfr;k¡ %

• fMftVy ik;jslh %

baVjusV ds ek/;e ls fQYeksa] laxhr] l‚¶Vos;j vkSj bZ&iqLrdksa dh voS/k d‚ih vkSj forj.k cgqr rsth

ls c<+k gSA

• tkx:drk dh deh %

dbZ yksx d‚ihjkbV dkuwuksa ls vufHkK gksrs gSa] ftlls vutkus esa mYya?ku gks tkrk gSA

• dkuwuksa dk detksj fØ;kUo;u %

dkuwu gksus ds ckotwn mudk çHkkoh fØ;kUo;u ugha gks ikrk] U;kf;d çfØ;k Hkh /kheh gksrh gSA

•• rduhdh çxfr %

vkfVZfQf'k;y baVsfytsal] fMftVy IysVQ‚eZ vkSj ubZ rduhdksa ds dkj.k LokfeRo vkSj vf/kdkjksa dks

ysdj tfVyrk,¡ c<+h gSaA

•• oS'ohdj.k %

vyx&vyx ns'kksa ds vyx dkuwu gksus ds dkj.k varjjk"Vªh; Lrj ij laj{k.k dfBu gks tkrk gSA

•• Iystfjt~e %

nwljksa dh —fr;ksa dks fcuk vuqefr ;k mfpr lanHkZ fn, mi;ksx djuk ,d xaHkhj leL;k gS] fo'ks"kdj

'kS{kf.kd {ks= esaA

• vksiu ,Dlsl cuke d‚ihjkbV %

Kku dks lHkh ds fy, lqyHk cukus dh ekax vkSj d‚ihjkbV laj{k.k ds chp larqyu cukuk pqukSrhiw.kZ

gSA

lek/kku %

•• ckSf)d laink vf/kdkj ds çfr tkx:drk c<+kukA

•• dM+s vkSj çHkkoh dkuwu ykxw djukA

•• fMftVy jkbV~l eSustesaV ¼DRM½ dk mi;ksxA

•• varjjk"Vªh; lg;ksx dks etcwr djukA

•• f'k{kk esa lgh lanHkZ dks vfuok;Z cukukA
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fu"d"kZ %

ckSf)d laink vf/kdkj vkSj d‚ihjkbV jpukRedrk vkSj uokpkj ds fy, vR;ar vko';d gSaA

fMftVy ;qx esa budh lqj{kk ds lkeus vusd pqukSfr;k¡ gSa] ftudk lek/kku lkewfgd ç;klksa ls gh laHko gSA

ljdkj] 'kS{kf.kd laLFkkuksa vkSj rduhdh {ks= dks feydj dk;Z djuk gksxkA

lanHkZ %

• WIPO. (2020). Understanding Copyright and Related Rights.

• Cornish, W., Llewelyn, D., & Aplin, T. (2019). Intellectual Property: Patents, Copyright,

Trademarks and Allied Rights.

• Government of India. (1957). Copyright Act, 1957.

• Lessig, L. (2004). Free Culture. Penguin Press.

• OECD. (2018). Trade in Counterfeit and Pirated Goods.
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